- ————————

CRREACTERISTICAS ¥ TENDENCIAS DE DESARROLLO DE LA CULTURA

FOLITICA CHILENA DESPUES DE LA REINSTAURACION DEMOCRATICA

Mata Lagos

JouieubRE 4494



Irtraducei ér.

A un ano desde la inauguracidn  de la democcracia ei 1l de
marza  de 1990, ee  posibhle afivmar gue laoe  cohilencs  han
reginiciada exitosamente W caming  democrdtico, a pesar de las
miltiples dificultades socicecondémicas vy politicas heredadas de
la larga y dura xR pErieria auntoritaria. Las instituciones
demaocraticas recibern un amplic apoyo en la ciuwdadania v predoamina
um clima de consenso  gue constituyen bases muy importantes para
urna consalidacidn del oarden pluralista.

Este clima subjetive es muy diferente del gue existid en los
anocs GOy comienzes de tos 70, caracterizado por la disputa
idecldgica v los fuertes anmtagonismos politicas, gue llevaroarn a
la crigles v caida de la demcoracis.

Faete amplic apoyo aque e resultado de la politica de la
busqgueda de los consensce gue ha sido exitosamernte llevada a
catwe—, @5 necesaric mantenar ya gue cualguiera disminucidn
podria ser wvisto como un deterioroe de las bases de sustentacidn
de la democracia. BEL hecho de gue ésta parta con arn alto apoyo
tierme el efecto no bhuscado  de temer gue mantemer e alto
rendimierntc.

EFste buen comienzo &% muy importante  para conseguair la
conscalidacidn de la demacracia. El éxito de la fase inicial de
la irmaugraciorn de la democracia es decisiva en la formacidn de la

cultura politica favarable & esa perspectiva.



Feo gpete articulo we amalizara la evolucidn de la cpivmidn
putrlicsa  durante el primer  anc de democracia. Este amdlisiz e
Hard en @l contexto mée amplic de los  datos de opinidn desde la

ercuent ey

ptapa de la "apsrtura’t ern gue el CERC indcisara wus
1386.

Mostraremos, @0 primer lugear, las caracteristicas penerales
tde las  apimiones vy actitudes de loe obvilencos vecspecto de la
democracia, la evaluacidn que hacen de ella en este corto, pero
importante periodo, para seguir lueno  com la valovacide del

gobdernc v de las paoliticas piblicas.

1. El apoyo a la demooracia.

Mourn ano de la inasuguracidn de la demooracia vy despuds de unm
regimen autaritario gue descalificé a @ aguélla cexdnex wyy e d e
politico débil e irneficasz, tratando de echar las  bases  de un
gistema politico diferente, interesa conccer Cuéal es el prado de
apoyo que la civdadania da = 1a e B o L @M Loa regunta s
cerbeal T Croavia ey las perepect ivas de wu conmscligacidén. Bl
peligrao de las rlevas democracias en PAmérica Latima  no es tamto
aque ellas fracasen v colapsen, xara  dar  Grigen o« un nuewvo
gobiermo militar —mivgura de las estabtdecidas desde los adscs 7O oy
80 ha caido maevamente  ante los militares— «ing gue cuernter oo

ur brago apoyo ciluwdadano, gue lleve & gue ella sea taolerada més

Ve etapa de la apertura comisnmza en Agosto e 1983 oon
las primervas mani festaciones pablicsas masivas  en contes del
régimen  de Pimaochet, gue  provocan un oreclente interds por la
politioca, la cual habda estadoe probibida hasta entonoces.



poge la Falta de altermativa gue por las  cualidades intrivnsecss
Que €6 le reconacCer. La democracia, &n esa ~ituacidr, tiems urna
baja legitimidad v  la ciudadania tierne pecasco interds de
part ici par en o litica, toedo lo cual redunda sepgativamernte en la
eficacia v estabilidad del codern politicoo.

La gestion de los gobiernos incide en la  valoracidn gue los
ciudadarncs  bhacern del funciconamienta de la demcoracia. Malos
pobierncs peeden repercut i 1 WRRY:S Toes rivdadarncs tengan
apiniones adversas  sobre la democracia, estimulando asxi posturas
dominandas por la indiferencia, la desconfiamza o el clmisme. La
gestidn  del i gobilernoe demoordtico es  de fundamental
impoortancia pues s la primera aporet i dad BT e C e TR @
prueba las percepoiones gue we tiemen sobvre un oarder pluralista
ague ha estado ausente.

De alli gue interese saber mo s dlo guéd apinan en peneral los

chilencse scivee el orden politicoe ideal, cirvo tambidn gué opinar
sobre la legitimided de l& democracia y soabve la capacidad de
ella de soluciomar los problemas mas wrpentes {(eficacial?,

o la primera escuesta politica realicada ern junioc de 19286,
@ o momento en gue el régilmen avtoritario estaba establde v no

@va  claro  gue  acurrlria wr cambng o pacifiooe v exitosca a la

dencoracia, se  observd gue una sigmificativa mayoria de los

=Lraba w o apoya  a la demoocracia comea la Foarmala

encuestados i

adecuada de gobdermo (£006%), habilendo wn mdmero sigei Filocative de

2la diferencliacidn la hacemos cdpuiendo & Juam Limsz, © .
Hreakdown and Reeguilibratice (Haltimore: Jobe Hopkins Unilversity
Fress, 1378).




indiferentes 1%y, mientras e lose  gue se declaraban
partidarics del awtoriditarismo eran una infilma mimoria (G, 5%).
Eete resultado demuestra la gran capacidad de sobvevivemcia

gue tuvo el A3y = la democracia en laos ohilerc

 OQue logyrd

resiastir los interntos del régimern wmilitar de echay las iase

sociales de  un orden politico diferernte.

vl Eve, ademds, tener
presente gue desde hacia un tiempo habia una  alta movilizacidn
politica impulsada po la opasicidn desde el invierno de 1983, en
Que el régimer auntoritario KRV LT sEvera orisis politios,
chligdndoelo a seguwir urna  politica de liberalicscidr, cediendao
importantes Eopacios [E T & la accién de Ta  opoesioi drg que
planteaba la rnecesidad de restabdecer la demooraciod.

Ev los abos sigulentes, el apoyo a la demooracia we mantiene
entre el GO% v el &84, con fluctuaciones imposrtantes produclidas

en el pericds post-electoral del plebiscito del O de octubre de

—

SEE, en que aumentan Fuertemente & Y4.5%, vy con ocasién de la
imauguracidn de  la demooracia en marzo de 1890, alcanza um &

—

similar de 7580 E% (Cuadro 1),

~

2

~low Hunesus, "La politica de  la apesrbtursx vy wun
. '}

implicancias  para la  imauguracidn  de la democracia en Chile.
Revista de Ciencia Folitica, wol. VI,
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Cuadro
F. ¢ Con

i: £l apoyc a la demccracia. Serie Histérica,
cudl de las cipguiertes frases estd Ud. més de acuerde?

Opcidn
Opcidn
Opcidn

demccracias La demccracia ec preferible a cualguier otva forma de gebiernc
autoritaria: En alpuras circuretancias un gobierno autoritaric puede cer preferible
indiferencia: A la gente come yo nee da 1o miswo un répinen demcordtice que une no demoerdtice

o

Jur,'86  Nov,'87  Bep.'88  Now,'88  Dic,'83  Abr.'8%  Ape.t83  New,'83  Bbr.'30
Demccracia  60.6 8,2 £4.1 74,2 62,0 7.6 64,3 £4.3 75.6
Autoritaria 6.3 E.€ 7.6 10,1 13.0 1.5 L7 8.3
Irdiferencia 23,4 22.3 24,0 13.4 2.3 23.2 18.5 18.8 12.2
NS/NR 7.7 10.7 %3 4.8 S0 8.2 a1 5.4 3.3

f= BOZ  NeZL0S8  NeZ. 400 NeL 700G N=Z,400  N=2,358  N=Z, 100 N=2,400 N<1.300

Stae 804 Pob, 964 Pob,  62% Pob.  98% Pob. 98K Fob, 624 Fob.  38% Pob. 63% Pob.

unG demecratice

Dic,'30 Mar.'31
63,0 63,8
14.4 13.7
13.6 6.2
31 4.2

N=1, 500
634 Fob.

N=1, 500
B3% Fob.

Hecpecto al alto mdmero de indi fererntes, gt cle

=2

Lime

e s TUENI) B TAERTIEE autoritarics  we caracterizan poos
apoya pasive s diferencia de loe toataliterios, (e

apoya militante-, promoyiendo dncluso el irvmovilis

indiferencia politicat. A omedida gue la demooracia e

calor de la movilizacidén politica vy electoral del ple

las elecciones presidenciales v rarlamentarias de dic
1989 los  indiferentes van disminuwyendo, lo cual prosig
inaunguracidn de la democratia, hasta ser  wn 153074 en
191,

Fara ilustrar la importancia de este resultado rec
la comparacidn  con Eopaia, domde entre gl 7O oy el 7
erncuestados apoyvarn 1a democracl & PBar cwarndo @l &
demncoracia en Chile e levemernte inferice, debe tererse
aue los datos de BEspahae covrespondern & wn periodas en @

Y Tuan J. Liwmz, Y"An Authoritariam Fegime. The Case o
en E. Allart and F.o Lyttunern. ..

extranar
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y 1a
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hiscita vy
ientae de

ue corn 1a

Marza de
W dmss &
S de
oy & la

en cuentes

I gual 1a

f Spain',




denceracia, instawrada en 1977, se ha consolidadoe (Cuadro

U

l

i
Cuadre 21 El apoye & la Demcoracia en Espada,
Jur, '85  Jul.'87  Nov.'87 Sep.'8d Ere.'&3 !
|
{
Demccracia 70 i 71 72 g8 )
Autcritaricmc 1 3 12 14 1§
Le da lo mismo 3 3 i1 10 1o
7

NS/NR 11 2

[en]
[#4)

FUENTE: Revicta Ecpancla de Ivvestigaciores Scciclégicas
N2 48, Octubre-diciembre 1583

o el correr  del tiempo, a medida gue la demcoracia va
demnastrando sus ventajas la gernte ird adouwiriendo mds adehesidn a
el la’, o Loo oual (=3} apeayn @l oorden pluralista cenuwramnsnte
aumentard v se podrd acercar a los miveles gue tiene gn Espaia.

Fe rmecesarica analilcar 1aes PYER T 6 I 1 CanE s de los ciuvdadarnas
sobve la demooracia en cuantao & su legitimidad y eficacia, para
oaber Hasta ue punto el corcden mluralista eat & firmemente
pstablecida  en ia gente y determinar, ademis, génde TEY
debilidades. Muede gue ce acepte la democracia apernas ©omoo uwyr mal
mercar co ier gue  la gente  la perciba con defectos e ivcapas de
weluciomar los probplemas, acte 1o cual puaeds sumentss el cinismo

:

y la indiferencia politicas.
Rl cabo de un  ano de democracia, su legitimidad es alta.

Ante la frase "la democracia et el mejor sistema politico para un

paisn come el maestro’, mas cel 80X de los encuestados respondid

S Dabkward Fust ow, "Trameiticems  to CEmMaoT acy . Towwarad @0 &
Dywamic Model", Comparative PFolitics, o5l 1969,




~_J‘

atirmativamente. Estos porcentajes se  han mantenido de manera
estable entre 1389 v 1991, Eete alto porcentaje no puede llevar a
conclusiones  triunfalistas, pues la  democracia recidgn se ba
inauguradoe vy ome e ha puesto a prueba ante proablemas  muy serios
{(Cuadroe 3).

Fara medir la percepcilén de eficacia de la dencoracia
recurrinog a diversas prepuntas. Para ilustras las percepcliones
de la pernte damcos los datos ante la frase "La demcoracia peermite

aue e solucionen loas problemas gue tienen loe  olilenmcs", llaw

apestas muestran gue tres  de cada cuatyo obilenos comperten

esta afirmacidn, 1o gue es muy alto (Cuadro =Y. Este porcentalie
s levementea inferioe &l indicado  antericorments cobre la
legitimidad, pero es comprensible porgue se estd preguntanda en
dos wiveles diferentes y e&n este casa se trata de medis la
capacidad de wolucionar problemas  concoretas. laa diferencia ec
1171 M. Hay stros sigtemas politicos en los cuales la distancia
entre ambas respuestas @s muy alta FArgentinag & Itelia-, habiendco
wma perceptiaon de  dnefilioacia, pepyeey e@llo mo guisre cgecls gue
imevitablemente la legitimidad de la demooracia tenga  que

dismirnuir.



Cuadre 3: Legitimidad y eficacia de la democcracia. Serie histérica. ;
P.Le voy a leer algunas frases y guiziera gue me dijera ¢i estd de acuerde ¢ %G com cada ura de ellas, E
(561c porcentaje que contesta de acuerde) E
|

Abr.'83 Apc.'83  Age'30 Dic,'30 Mar.'Sl a

La democracia ec el mejor cistema politice 83,5 g4,7 83,4 8.7 86.6 !
para un paie comc el nuestro !

7.6 a4, 2 77.5 78,7

ra

La depccracia permite que se sclucicren lce 76,
problemas que tevemce Ice chilence.
N=2,388  N=2. 100 N=L D00 N=LLT00 NRLLS0O0
38% Pob. 624 Pob, 63% Pob, 63X Peb.  63% Pok.

Fete alticima apove a la democracia es compartido pos
Pombyves y  mujeres, jovenes y adultos, pobres v clcos, habilendo
cilo diferencias ideoldgicas: los gue se auwtocalifican de derecha
Yy los votantes de los actuales partidos de opasicidn -Renovaoildn
Maciocrmal (RM) v la Unidn Demdorats  Independiente (UDID) - muestran
METIoT APy ademdas  de bagtante diferencla erntre ellos: los
votanbtes de la WUDID apovan la frase €y LT porcentaie bhastante
merce &  los de RN O(ED. 74 fremte a VE.oW) . BEs importante tener en

cuents ssta variable ideclénica en la ivterpretacidn de los datos

jal
il

apividn, pues es la varliable independients que més discrimiva.
Ern seta pregunta concreta, los gue apoyan « la actual oposicidn
nic deber ser vistos o antidemdoratas, wing como resultado de
sy recharo al gobilernag & falta de temas pepeci Ficos  en los
cuales diferenciarse. Volveremos sobre este punto més adelante.

También se  puede  medir la percepcldn de eficacia de la

gemocracia & btraves de conoocer el grado de  :atisfaoccidn canm ou

Fumedornamient . 11 deperide de urna variedad de acciomes del

gokierno, los tribunales el prece L aane el oo gue son de cardotas




SO CERCOrdmi oy ol it i oo

e traducen ey output

senuridad-

gente. Puede acuwrvir gue  haya

e SEER irmsuficiente en

contradicecidn cuele

salo por efecto de la

porgue la prensa no iriformb

protest s

LL.ag encuestas

saticsfaccidn corn el

satisfechos v el JI8% (e declara

oo muestran diferencias

habiérndoalas por vota

vatantes de los partidos de

Speivl G orstica de 1a

v el T de lae voatantes de

{Cuadya 4). Esto debe

laa democracia, eino de oritica

veremos mas adelante con otras

Heay
G L o Gm OO

pero gue =in embargo tienen

politicas
presentarcse

COEToL an

muestran que hay

Fures L oram i ent

impoartantes
partidario.
cposici dn
gdemocraciag
1e

erntenderse o

acelanes de la demacraclia gue  ric

—poy ejempla, arden vy

ura grav lmpoet ancia ia

e
i

ura  buena pesetidn cocioecondmica,

de seguridad ciudadana. Esa

despues de los awtoeritarismos, no

gue los garactecizd, ing adembs

e delitos v manifestacicones de

e la mayoria de la poblacidén

de la demoeracia: el G% eelbd

setas distryibuclones

irnsatisfecho.

T CTERH D co RGeS de eda,

Ev efecta, la mayoria de | os

upi - tiener ura

=Ry

el &l.3% de los vobtantes de RN

UDI e declaran no vatisfechoas

croaie e actitaud de rechaio a

al L

podnierno demoorat i €I

pregurntas.,
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Cuadrc 4: Satisfaccién con la demccracia por sexc, edad y voio parlamertaric, {marzc de 13531)
P. Tomande tode en cuerta, Cudn satisfecho estd Ud. con la demcoracia agui en Chile? Diria Ud.
gue estd wuy satisfecho, bastante satisfecho, poco satisfeche o rada satisfecho?

SEXD TRAMOS DE EDAD VOTD EM ELECCION FARLAMENTARIA
H oM 1 18-25 Zb-40 41-60 81 Y+ { FOC RN FS DI FC FR OTR, NING

LES)

=
~
(5 2]

N/R

W zatisfeche 117 15,31 8.5 155 2.8 LS 15,8 6.0 14,7 5.6 Z2L.4 -V B SO I P S
B ozatisfechc 33,4 433 | 30,7 45,5 438 48.6 BO.7 30,7 53,7 i7.8 54,3 73,0 44,3 44,5 42,53 42,9
P osatisfeche 30,7 37.00 1 35,2 356 30,8 338 21,3 51,8 27.4 62,6 14.3 -- 375 3%4 43.0 35,2
N satizfecha 2.8 G, St .6 4.8 A1 .5 3.5 2.3 %4 - 250 97 5.0 &% 47
NS/NR L3 471 435 L& L5 3 0.7 2.1 L9 47 - == 0% 07 28 a5

He apvesila LLFIER diferencia entre ambos rart idos de

cposicidn al primer gobierno democratico: la esatisfaccidn

TOTAL

of £
-
[ IS

[= A L R as ]

e

mercas entee laos vatantes de la UDI gue entre los e RM. Fara

armaligsar esstas diferencias COaT L EYIE tare Ty curenta

las

diferencias politicas =rb e ambos partidos: mientras  la UDLD se

caracteriza por  declarar  ww mayor apoya al  véEgimen militars,

habiendo participado B Carnos de  éste rumerosos  de sus
dirvigentes, RM ve declara més irndependiente, bruscarndo perfilas

come @1 pertido demoordticos de la derecha®.

Cuando se Mace la COMPparacidn Coon loe paises de Europa
CRTT wE aprecia cudn alta s la satisfaccidn oo
Fuwnmcionamiento de la democracia en Chile, siendo superios &l

& Fotas diferencias no sov tan visibles e la eEot doa.

derl

gl

Qe

L.a

UhIl, para diferesciarse de RN, ha ceguido una poelitics pragmatica

arvte el gobierno, apovando  alpgunas  de sus  iniciativas

R

giempla, la constitucidn de las mesas vy las comisiones del benado
v la Camara de Dipotados, rechazando la acusacidn comstituciaonal

presentada R cort e a el ministroe de Transpoertes v
Telecomurnlocaclone@s-; @ ur comienso BN e apavada alpurnos
ravectos  de ley del gobiderrno la  reforma tributarias para
P 7 b

despues =
perdiendo perFil politico

guivr  uwma  politica de menas apoyoy poregue estaba
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recibe en Grecilia v muy cupericor al gue hubo en Espada al momento
de la inupuracidn de la demooracia {la medicidn  de 1378 muestra

gue el 37% estaba watisfecho). Fortupgal muestra un aumento may
fuerte de la catisfaccidn con el funclionmamiento de la demooracl @

mientras Italia muestva an bajo apoyo Cuadya I,

i
Cuadre S Satisfaccién cor la demceracia. Comparacién interracional. g
{Nota: se agrupan las categerias muy y bastante en “"satisfeche” y poce v nada satisfecho en "insatisfecha”) !
%
Espana Fertugal Erecia 1taliz Crile !
1578 1985 1353 1385 1583 1385 1343 1383 1355 1554 !
|
{
|
Satisfecho 37 58 5 34 57 il 52 | 2] &9 !
Insatisfecha 42 38 i 53 K 43 b 53 7! 38 !
NS/NR 2! {1 7 13 B 7 ) 3 2 2
|
i
|
i
|
{
‘,
Nota: Datos Eurcbardmetro y CIS Espada l
i
Sienicda Chile el AT ATET [DEd s 8 FIETa O Latina en el

cual e disponen de datos de apimion miblica durante el perioda

del autoritarisma v de la transicidn, oo es posible afirmar de
QLI comparat ivamente & obtivros casog en la reglon, el proceso

chilers ha comenzado me jor i ul=lwy cre e ot o [l SE%. 51
embargo, €1 (=3 posible  afivmer e ague @&l e s de g
gemacratisaci dn muestra uma evolucl b Ma s poesit lva aue o gue

tuvieron Espaba, OGrecia o Portugal.



—
f

2. Bl apoyo al Fresidente v al gobiersc.

Lo  procescs de democratizacidn ze  caracterisan por uana
fuerte personalisacidn de la politica en las principales figuwras.
Aderauer, tle Gasper, Sudres, Betancourt  estédn asociados
directamente a la irnaunguwracidn de la demcoracia en Alemania,
Ttalia, Ezpanma y Verezuela,

Jurto a esta persomalidacidn de la politica las tramsiclones

muestran la activa participacidn del puehla  en elecclone

moviliraciones politicas, gue wom estimuladas por los lideres vy oa
la ves éstos debern waber actuar interpretandoe las demandas v
arhielos de las gprandes mayoerias.

Mientras ClLEr las dencoratizaciones  ©UroReas courridxs
despuds de la II Guerra Mandial, e han  caracterirado pore la

pestabdlidad de los apoyes a las gestiores de losg gobdermos vy sus

lideres, emn Rmérica Latima las tramsicicones & la demooracia se
caracterizan poo la itwestabilidad en los apoyos. Los ciudadanos
tienen conflanza en la democracia vy prefieren la  libevtad, oero
som exligentes, tal ver en edcesc, respecto & lo gue el gobilerno vy
&l parlamerntoe deben hacer. Con demasiada vapides, los cludadanos
= desilusionan de logs  presidentes o 1o partidos  que bhawn
apovadao, ©in esperar clguiera gue puedan desarrollar el programa
de gobierno gue podrisa Ccomenzar a sonluciomar los proolemas Que
laogs ague jar.

Suele ccuwrrir gue los propios dicigestes politicos, al calore

de las campatas electovales y por gaoar alpwoos vobtos, estimalan



e

el desarrolla de grandes expectativas, para después cey vichtimas
al rwno poder  satisfacerlas. Los  Presidentes v fae gobierros
comienzan con altos apoyos, peros al cabo de algunos meses o deld
o e E O, 2llo ha dismirnwido, para no recuperarss mas tarde.
Beladrnde en &l Perud, MBlfonsin en la Arpgerntiva terminaraon sus
mandatos ern medico de la desilusidn de la mayoria de  sus
civdadanos com el trabajo desarrollado por ellos.

Ui de los problemas del desarrocllo politico de Chile hasta
1973 fue que en cada eleccidén presidencial los  candidatbtos
ofrecian soluciones globales, promert lendo alcanzar rédapidamente

muchas CoEas. l.as campanas electorales mostraban wna espivral de

1
tr

el

promesas gue se alejabarn de las posibialidades reales del paic.
desernlace era gue el respective pobievne fracasaba en su intenta,
darndo motive  para gue  un candideato de la oposicidn ganara las
préximas elecoliones con wn programa nuevamente ambiclosc, oo @l
consipguiente aumernto de las  1lusiornes. B3 resultado de esa
politica fue nepgativo parae la demociracia.

o 1la experierncia latincamericana ¥y poe haber aprendido de

la higtoria de Chile, los diripesntes actuales del crierro €8

cuidaran de i ders et ar & btravés de programas entuslastas—
expectalt ivas e el ambita grontmico-sorial (jiLes (e moddy 4 &
cumpl i, E1l énfasis de las campabas electorales fue puesto en
resultados politicoes v oen @imbalaos,

la situacidn de Chile despues de un ano de gobilerno muaestra
aque tarntoe el Mresidente comoe el goblerno mantieners el alto apayo

gue recibieron al comienzo de la administraci dr,
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Casi el VOX de los chilerncs tieme una opinidén favorable a la
pestidrn del Presidente Aylwirn, clendoc asi @n homires y mujeres,
independientemente de la edad, incluzo del nivel socicecondmnioo.

(Cuadra &),

Cuadrc  6: Opinidn sobre el Fresiderte Patricic Bylwir segln recuerde de voto pariamentaric vy Secuencia Histérica,
F. Me gustaria caber cudl es su opinién scbre el Fresidente Patricic Aylwir.

RECUERDD DE vOTO SECUENCIA HISTORICA

g Tatal Tetal Total Tatal
FOC BN PS/FFD UDI FC PR OTRDS NING. NR ] Abr. 730 fAgo.'30 Dic'%0 Mar. 'Sl

Muy buena 7.6 £.8 246 2.8 429 5000 14,5 138 {44 i 1.7 i7.3 1A 8 241
Buena 2.2 48,7 SA.0 514 43,9 2.0 04 =2 S0LS ! 24,8 00 43,5 2.3
Reguiar 3.5 3.3 143 4l 7.1 250 2.6 27.3 2.3 % 18. 4 2l 26,1 20,7
Mala 0.7 8.3 4.2 4,7 7.1 - 1.7 5.4 501 % 2.3 K i 5.1
Muy mala - 2.7 - - -- &7 0.7 1.3 ‘ .z 1.2 1.8 0,7
NS/NR 0.3 1.5 -- - 2.7 2.2 & ) Z1 1.8 {.¢

|

N=i, 500 N=1. 500 N=L S0 N=i, 500
E3X Fob, B3% Fob., 63% Pob. 63X Fob.

Fe imteresante sedalar gue el apoyo &) Dresidente  en marzo
de 13591, al capao del primer ano de podxiecno, es «imilar &l Que
tuvo al comienzc de la administracl bdn. Esto ez may cingular
porgue despuds de unae bhaja reflejada en las mediciornegs de aposto
v digiembre, J& recupeEra para retornar s loas niveles indciales.
fete hecho contradice la afirmacidn de los despastes inevitables
ague tiemern low Mresidentes después de  los  primeros mMeses,
epcpecialmente cuamdo s trata de una transicidén. La variable gue
discrimina es nuwevamente el woboo partidarios el Dl 2n e las
votantes de la UDD  » el 585,04 de los votantes de RN tienmen una
buerna opinitdén del Fresidente, habldendo gn ellos apernas el 14.4% y

el 14,14 gue tienew ura mala cpinidrn. A la irvnversa, la opinidn



positiva de los votantes de los

altisima.

Ev seguida examinamss la per

el grado de apoyos que recibe @l
gue tres cuartas partes de los oh

Avlwin es apovado por la mayoria

que 1o apoyva la mayoria de la

la irmmensa mayoria de la pgente. L

levemernte diferente a la media C

gue esta distribucidn de apind
votarntes de la oposicidr: el
a0, 7% de los de BN opinanm que la

Fresidente RAylwin.

nente v &l

THL 4% de

:
partidos de la Concertacidn es
cepcibtn gue tierme la gernte soboe

&2
e

Ffreeident Loe datos muestram

ilencs afivrmarn gue el Mresidente

de la ciudadanmia: el FEi4A ectima

18, 3% opinag gue 1o aonoya

CE mdas pobres tilewen wra wisldm
uadro 7. Fo o interesante sefalar

GRS tambhidn mrevalere e los

los votantes de la UDI v el

maycoria de la gernte apoya al

Cuadre 7: fpoyc al Presidente Aylwin segin recuerde de voto parlamentaric y Secuencia Histérica,
P. ;Bué grade de apocye oree Ud. gue da 1a gente al Presidente Patricic Aylwin?. Lo apoya...

RECUERDO DE VOTD

SECUENCIA HIGTORICA

Total Tatal Total Tetal

FBC RN FS/FFD  UDI FC B OTROS NING. NR g Abr. 30 Apc. 'S0 DieL'50 Mar. 'S
Irmensa mayoria t
de la gente 5.7 57 157 L3 86 .0 a8 1.8 13 | 24,3 23.6 5.8 15.3
Mayoria de gente 63.0 750 80.2 775 T7L4 5.0 TLT 737 M0 | 70, 4 53 4 63.7 73.2
Ura minoria 4 140 30 {40 - e T T4 66 | 2.9 5.6 7.8 5.2
Foca gente Lz Lz i L9 - maCS SR P S T 1 3.4 e Zed
NS/NR 27 42 - AT - - L7 &0 &5 | L4 2.0 t.5 L7
i |
( N=1.500 N={.S00 N=L 300 N={,300 ‘
B34 Fob, B3% Fob. B34 Fobu 53% Fab, |
i
Firalmente, medinos el apoya & la gestidn del Fresidente

Aylwin mediarnte el cistema de
educacidn chilena, de 1, la mas
womedio de S5.73 en marzo de

calificaciornes de de ia

niotas

mala, a 7, la mejor. Obtiene un
19%1, e gren SURET L Oy a las



mediciones de agosto v diciembre, auwngue levemente menor & la gue

39 ANey cuadra T

~

tuve en abril de 1990, gue fue de 5.

Los analisis de las tramsiciocrnes muestran que la cludadamia
Mace uma diferenciacidn entre  la evaluacidn del Fresidernte v la
gue hacern del pgobkiernoc, Al jefe de estado tienden o evaluarlo oo

mayor bhenevolencia, gespecialmernte Doy el hechoa de ser una Figurs

3

macliomal, que mo s mezcla demasiada en

temas politice

caontingentes. El pgobierno es evaluado mbs severamernte porgue a @i
ce le abtribuyern todos log problemas? .

Ev el caso chileno, al cabo del primer aho de democoracia, ol
gobierng recibe una evaluacidn global positiva, similar « la gue
recibe &l Mresidente. E1 83034 de los encuestados  aprueba la
pestidn  del pobierna, porcentaie  wimilasr &l de atwil de 13290
{84, 4%) v levemente inferior al de diciembre (T7.3%) {Cuadra &3,
Nuevamente se rompe el patrdn de comportamiento conceoido hasts
ahora. La variable voto  acd wnuevamente discrimima: el 55. 80 de

las votantes

gde la WUDI v el TH. 3% de RN apmruebean la pestidn del

godnd e,

?Edpards Catterberny, Los  argentincs  frente = ia poditics
(Ruernos Rires: Flaneta, 1989,
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Cuadrc 8: Gradc de aprobacidn de la gestién del gob, de Aylwin cepin voto parlamertaric y Secuencia Histérica.
P, ;Usted aprueba ¢ nc aprueba la pestitw del gobiernc gque ercabeza el Presidente Aylwin?

RECUERDO DE vOTO SECUENCIR HISTORICA
Total  Total Tetal Tetal
Abr,'50 Age. '3 Pic.'SG Mar,':l

FOC RN FS/FFD DI KC FR OTROS NING, MR

Rprueba 54,

-

4,2 58,3 35,1 SR8 35 TR0 TS TS 753 ) 4.4 4,4 7.3 &2, 2
No aprueba 2.9 3.3 42 2.9 1.t - e 14T M4E ] TS 17.4 12.4 11,8
NS/NR 293 3% 67 103 - 256 L6 80 S { 7.5 8.2 1.3 ]
i
N=1,500 N=1.300  N=1,Z00 N=1, 300
Ba% Fob, B3% Pob. 63X Feb. 63% Fob.
Cuarndo e mide la evaluacidn general del pobierno mediante
el siztema de las mnotas, de 1 & 7, &l godiierre obblene u

resultads muy  positive -obtiene um 5074 como nota peomedioe,
mimilar al gue tierme el Presidente Aylwin, 1o cusl confirma la
excepcionalidad del caso ohilene en gue los cohilencs evalidan de

igual manera & ambas instituciomes.

Cuadro 3, NMota promedico de evaluacidrn del FPresidente y el
Gobiernao. (L, muay malo, 7 excelentel.

e e e i o =

15350 15991
Abeil  Ago. Dic. fMay o
|
Frecidente S.9% 0 SLET Gia S0 e £
G d ev 5. 848 . BT e T . T4
I Diferencia =0, 11 -0, 10 0,038 O, 0]
|

L s o e e+ e+ e e i o o et e+ e oo e+t oot
Mo basta  conocer la evaluacidn gerneral gue los ciudadanoo

hacer del gobierno, gino tambidn la evaluacidén que hacen respecta

de politicas sectoriales. En  este wiwvel s& aprecian importantes

diferencias &n  las evaluaciornes vy el porcentaje de chilerncs que

rechararn cus politicas ez minoritaric.
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(Cuadyo 10) .
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Cuadre 10: Evaluacién de las politicas sectoriales del gobiernc.

F. Teriendc en cuents gue cumplimes un afic con el gobiernc de Aywlin,
cémo diria Ud. que ha side la gestién de su gobiernc en este afic
en relacibn a.... Diria Ud. que fue muy buena, buera, regular,
mala ¢ muy mala?

{Neta = agrupan las categoriac muy buera y buewa y mala muy mala)

BUENA REGULAR MALA MS/NR

Mejorar el nivel de vida de ia gente 43,7 43,2 5.8 L4
Dar mie cportunidades & ia juvertud, 54,0 35,0 8.€ 2.4
Sclucicmar el preblema de la viviends 33,5 32,6 10,4 23
Mejorar la atemcidr de la salud Sd.2 M3 16,9 2.7
Mejorar el prcbl. de la deuda exterra 5.8 4.3 6.2 8.1
Dar mdc trabaje y estabilidad

er el emplec 4.8 .2 1.6 3.3
Mejorar el prestigic intervaciowal

del paic g4.4 10,3 L. 3.7
Respetar lcc derechos humarics 8.7 ta.4 3, 29
Mejorar las relacicres entre civiles

y militares 27 2.3 6.7 A
Combatir la delincuencia 44,0 35,5 18.8 L¢
Mejorar ia educacids B4.5 250 B4 3.7
El preblema de la inflacide 48,1 33,3 1.3 7.3

& pernte que califica de mala la pestidn del gobilevrno &@n
alguncs temas sectoriales ez mivncritaria, siendo odlo un segmento
mayor los gue oriticarn la politica de orden pdbllicor: el 180 5%
califica e malea la poditica segulda para cognbat e 1=z
delirncuerncia.

Feta distribucidr de Ffrecuencias hay auwe  comprendesla,

et 1o, €1 @l romtext o e T trameicidn a la demaooracia

carvactericada  por la  blesgueda del comsenso Yy &l rechaso &
cualaguiey forma de confrontacidn, o cual  ayuda &l gobderno en

cuarta o recibe wna oritica categdrica de parte de la oposicidn.

Ademds, conmo  ro bay  comnpetencia electoral présima gue obligus a



wna diferenclacidn entre

ST LT .

De alli e -

define come partidarico del

vobtado por el

la Concertacidn. Siendo tan
gond e, v puede corprender

wotantes de la opocsicidn, en

partidaric del gobderro

fu

pobilerno vy

LTI TS &
gkl e,
Fresidente Aylwin v tampooo apaye a

alto el

Que

tCuadro

cposicidn, &l conmsenso tiende

may oot i & obilenoas ~S87id- ze

aurngue  en el hecho no haya

et i dos de

las

PO T o part idarics del

aue  tambidérn los haya entre 1o

wres de  cada cuatyro s declara

11,

Cuadra
P, ;Come se comsidera Ud, en cuartc a sue ideas peliticas?
Fresiderte Rylwin o partidaric de la Oposicidn?

RECUERDO DE w070

ti: Fartidaries del gobierme y de la cposicidn cegin recuerdo de veto pariamentaric vy Secuencia Histérica.

Jrartidaric del Gobierne del

SECUENCIR HisTORICA

! Total Total Tatal Total
FOC RN PS/PFD UDI FC FR 07RO WING. NR | ADr.'50 Age.’30 Dic,”%0  Mar.': }
i ]
§ {
F. del beblernc 83,5 7.1 852 327 1000 73,0 634 B4.3 I3 TLS az. 7 g2.¢ 68.5 t
B, de Opeeicitn 3.6 417 2.7 290 - 25 e0, 4 8.1 G4 } 7.7 .3 12.8 110 !
Ni unc ni otro 4,7 17.% 7.4 20,6 2.1 20,2 ot ias 15,3 B3 12,7
independiente 24 Lo 2% 159 I &81 Zh 4.6 B.4 4,3 !
NS/NR 0.3 &4 2 .8 L3 L4 S L7 2.1 2. 2.8 §
| |
N=1,500 N=L.500  N=1.300 N=1,200 }
&3t Bob, 834 Fob, 634 Pob. B3% Pob, !
]
Teta declaracidrn a Tavaor del poliering o alteras Tas
irtenciones de vobto, pues el apoyo & los partidos de gobderno s
muy inferior & este posrcent aje, sin superar lo alcanrado ern las
elecciones de 1989, Cuando oouwera la  ordrima cortienda electaral

o e iTa uma disetyibuci d

competicidn electoral no s

Ffuerte polarioacidn entre

caracter i zard

golrlerno v

politica méds  ealista, aungue 1a

prrabablements  por W&

GpenE i ol G codao ooyl G en el



régimen de Pincochet.

Foziblemernte el amplic clima de comsensc edistente en el
paie cea mas bien urma actitud de apovo enm la tarea de consclidar
la democoracia. Se pueds cornjeturar gue, uma ver gue ella esté
asegurada, 2 reiniclie uma, competencia politica més intensa v
likherada del trauma de temer gue haoer eso, lo gue encierva el

peligrao de volver al pasado autoritario.

Ge La politica de comsensa vy la moderacidn ciuvdadarna.

Hemose senalado gue las  rasgos principales de la apinmidn
pubrlica chilena deben explicarse en el comtexto de uma politios
de consensa, de rechazo a cualaguwier  forma de confrotacidn o
polarizacibr, todo 1o cual es edxpresitn de una  actitud de
moderacidn ciludadana.

Feta ez una realidad subjetiva ogue se& manifiesta en
diversas dimensicones de la cpinidn piblica v gue analizaremcs en
dos edpreslones: la moderacidn polities vy la moderactidn en las
apinianes Yy actitudes ercntmicas. Havy ura  manifestacidn
wogpeci fica de la primera  qgue es pertinente mostrar acd: las
opintones sobre el régimen de FPinochet. Cada una de estas
dimernsicrnes ayuda a explicar la aplinidon y  actitudes de los
chilernos en cada una de esos niveles. Lae moderacidn politica
explica la comtinwidad de la politics de congenso, producidéndose
ura competencia politica centripeta MR AL cerntrdfuga, cue

privilegia las  acuerdos, en ve: de los desacuerdos: la econdmica



el

i
gxplica la extracedinaria s=zernsatez: de los chilencs hacia la
nest idn ecortmica cdexl podyierno, iy gxigle coluciores
demagdépicas, rechazando cualguier calida populista. For A1t ime,
el sentidoe de pasz Yo Cconsensa explica por gué los chilernoe rma
exigen scluciones radicales por las viclaciones de los devechas
humaries vy tolerarn una situacidn inddita de la inaunuwracidn de la
demarracia en Chile: la corntirmuidad del dictador como comandante
en jefe del Ejércita.

La modervacidn politica se demuestra con claridad a través de

la purtuacidrn media de la Gaoala izauierda-derecha de diex
purntos, gue es de T3 en la medicidn  de marzo de 1991, st a

digtribucidn se ha mantenido estable ern Chile -a& diferercia de
Espatfa ern gue hubo  wn givro hacia la tzguierda®. Esta puntuacids

media es similar a los paises  @uropeos, s 1978  Gran Bretada

.

e B3, Italia, &1 4.6%9 vy Fraacia, el

terdia el Du37., Alemania, (=
HeEre, Eeta moderacidn es compartida poe jdvernes v adultos, por

pobres vy vicos {Cuadro L2,

? Joseé Merdia Maravall, La politica de la tyrarmsicidrn (Madvid:
Taurues, 1981, Ve ase tambrien Centro de Investigaciones
Socioldgicas, La  reforma politica. l.a ideclonia politica de laos

espancles {(Madrid: CIS, 1377).

sis  actualizada del 111 Inmforme

uramérica 8.0, 1978), p. &84,

torundacidr FOESSA, Nirt e
FOERSA 12378 (Madrid: E




g
]

Cuadro 12: Purtuacitn media de la distribucidv de 1a autoclasificacitn en la Escala
Izguierda-Derecha de paices del Mercadc Comin Eurcpeo i#)

FAISES MEDIA PORCENTAJE N TOTAL MUESTRA
DE LA MUESTRA
GUE 3E AUTOCLASIFICA

Irlanda 6. 30 &0 1,193
Helanda 5,80 33 1. 464
Eelgica 3.67 73 1. 266
cpaia 5. B4 73 £. 348
flemania 5,63 33 1.957
Lunemburac .43 78 330
Diramarca S.41 51 1,153
Gray Bretana 5, 37 az 1,343
Frarcia 3,038 78 2,227
Italia 4,65 a3 1,909
Chile 3.3 53 1,200

{#) Los datce del Mercade Comin corresponden al anc 1373 y los ecpaficles a 1376,
Fuerte: Furdacién FOESGSA: Sintecis actualizada del III Informe FOESSA 1573
{Madrid: Euramérica S.A., 1378), p. 634,

Otya manera de medir  la moderacidn politica se a través del
aposyc & las acciones de protesta. BEe interesante coracer el apayo
a las accliones de protesta durante el véoimen militar, en @l cual
se podria haber esperadoe gue los  chilernos apovaran ampliamente
acciones pacificas de proteste costra el vwépgimen del gerneral
Fivochet, tales como las huelpss o las  tomas  de  tervernos o
escuelas. En la encuesta de noviembre de 1337, menos de la mitad
de loag chilencs aprobaba lag huelgaes v uwno de cadas cineo ohilenos
aprobaba las huelgas v uree de cada cinco ohillences aprobaba las
coupaciones de féabricas o escuelas para expresar el rechaaes &i
avntoritarisme. En abvril de 1990 e ba producido wn aumenta del
rechaza & las huelgas vy & las marchase.

h.aa moderaclidn ciudadanas, manifiests desde los  iwicios de la
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"aperturaltt, civvitt de base de apoyo & los divigentes de la
cposlcidn al avtoritacismo para impulsar una  estrategia politics

gradualista para buscar la demcooracia, useando las institucicnes

del régimern autoritarico (Cuasdro 13).

Cuadro 13: Rechazc a acciones de presifn.  Secuencia histérica.
F. ;Usted aprueba o« desaprueba lac siguientes acciones..,?

DESAPRUERA
New'87  Age’88  Abr'30

Las huelgas 5.4 3.6 72.7
tas coupacicones de fadbricas o escuelas 73,9 78.8 86,1
Las marchac o4, 3 0.3 £3.7

N=3, 008 N=2.400  N=1.300 !
80% Pob. 98X Pob.  63% Fob.

Eeta primacia del consensa vy el echazo & las acciconmes de

protesta puede tener &l efecto no buscsdo de restringis las

Y alak Ruiyl 1] de 1 Mooy imiento cimdical -ura  Ver lnaunurada la
demacracia— QUE Rarx impulsar su  desarvraollo  deberd combinar
acciones de oS e - travése de los acuerdas oo 1o

enpresarics y &l gobderne slcanzados en abril de 1990y 1891
de presitn para ocbtener ventajas soccloecomtmicas, incluyverndo las

mamifestaciones callejeras v everntuaimente las huelpass.

tr El elima de cadicalicacidn gue e vivia g&n Uhile durante
la "apertural Jizo oreer A muechos anmalistas gue Chile podia

sequir el camino oot ac i omal &1 Contor e del  regimen
autoritaria, las encuestas constitayeran e importante

instrumento de inmformaci dn ague peyrmitid Cora ey e apiniddén
mayoritaria oo contfromtaciconal gque existia en ese moment oo



dee

i

Egto nos Heva al amé&lisis de la moderacildn goovidmica, aue
plantea el complejo tema de las relacicrnes erntre aolitica v
ecarnamia y gue soan importantes peara comprender el camportamientao
de lac arpanicaciones sindicales v EMPTrEsSAarlales. s obvl Lenmas
Fam mostrado gue tienen cpinicees y actituwdes sociloecondmicas de
pran sensatez, gue demuestran gue comprender las complejidades de
loe praoablemas v wo se dejan influly poe sxluciones milagrosas.

v tema que ilustra la sensatez econdmica &8 €l de las
politicas salariales, pues durarnte &1 auwtoritarismo la politica
econtmica sepuida  tuva come efectoa praducis uma Fuerte caida de
los salarios reales. Exizste en la mayoria de los ochilencs la
necesidad de mejorar  suws  wiveles de irnnresao. La terndencia
histdrica en Chile, aplicads consistentemente por Tae sindioatos
i low partidos hasta 1973, 2@ ExXinir wn o oalarlc minlma, gue
debia aumerntar repgularmente, a traves de reajustes auwtomdticos
correspandientes  al 1004 del alea  del caosto de la vida del
periada gue terminalba, independientemente del eatado e 1a
econamia o de la empresa. MNo era rormal gue e condicionara @]
reajuste al estado de la econcamis. Eeta politica salarial
provacala preslones imflacionarias gue  a «u ver repercutian en
rvnevas demandas =alariales, R J oAV LT - s R LT oAl WACoso gue
perjudicaba a los propilos asalariados.

los chilenos  han cambidado sustancialmernte suas opiniones en

esta materia:s la mayoria e e gncuestadas pilemsa s que los
sueldos deben wmejorarse a medida gue mejora la econamia (37, 2%)

mientras unma mincria camparte la tesie histdérica del zalaric



-

AT L I (15,7350, Como es  de  esperar, ecta Gltima alternativa
recibe un mayor apoyo en los ohilencs de bajos ingresos, CHAE cal
loe gue cufrern mas pernurias, llegando al 30% enm ese grupc (Cuadro

14).

Cuadrc N8 14 : Opinidrn scbre salarics de los trabajadores por ingrese subjetive y situacién ooupacioral. {marzo '31)
F. Hay gente que dice gue a2 les trabajadores =e les paga mencs de 1o gue mevecen, {ué piessa Ud. gque se detiera
hacer para resclver este problema? 1

INGRESO SUBJETIVO ! SITURCION OCURRCIONAL i

ALC, AL, NO BUFRE %
BIEN JUSTD ALC.  PEN, |O.REM L/HOG RET. JUR,  CESAN EST.! TOTAL

Establecer urn salaric minimc g
de cierto nivel 3.8 127 LB 233 A7 146 13 Qa6 160 el 147

Establecer reajustes automaticos !
para defenderse de la inflacién 155 185 133 10 84 153 2L2 2z 155 3.4 180

Mejorar sueldos en la wedida gue %
nejera la econcmia 8.5 37 32 355 (k.3 B4 461 46 SR ALY T2

Mejorar los sueldos 2 medida gue }
aumentan utilidades de empresas 32.9 .7 .9 187 129,464 3.7 540 2L2 0 253 LYl EhG
NS/NR Ly 20 28 A6 122 L4 - &% A5 5 Ak

it tener 1a el dr de 1o reajustes automaticos, el
pobrierno tiene ur Cardme mas ampl i pava impulsar politicas gue
buscan manterneyr los eguilibrics Macro@coodmi oo,

Jurnto a la caida de lasg remuneraciones, la ecunomia durante
Fimoechet SLEr caracteniazd gurante VarLos ances pore marntensr una
altisima cesantia, gue es WA des las causas del aumento de la
wobrera. Este tems también e refleia ern ¢l pevfil de opiniores
de lose chilenocs vy  especificamente £ las G T L e s sobrer 1a
gmpresa privada. Frepguntamnos sobre el destino de las utilidades
de las empresas, presentando diversas alternativas, Que piralan
eri torrnoe a tres ejes de respuestas: destirnarlos a aumentos

calariales, a aumerntar la mroduccidn para aumentear los EX L 6




fus
~i

& LY afectados [y 1o itmpuestoas., L preEspuestas
mayooritariamente  muestran gue  la borianeis & MaEy o1& de o

eprncuestados opina gue las utilidades deben destinarse a ampliar
la empresa, para orear  puestos de  btrabajo (Cuadra 120, Las
politicas  de oreactén de Gl e o pricritarias, ROVQUE Go

problema es prioritario.

Cuadrc 15: Qué hacer con utilidades de las ewmpresas. fMarzo de 1551)

F. Cuarde ura empresa, 'los exportadores, las industrias, los agricultores y los comerciantes)
han tenide grandes garnancias, supericres a otras épocas, (OQué cree Ud. oue debe hacer con las
ganarcias adicicnales”

OEUP. REM LAR/HOG  RETIRADD JURILADD  CESANTE ESTUD. TOTAL

Repartir los bereficics sélo entre

les accionmistas (les propietarios) 2.6 2.8 -- L7 -- -- &5
Repartir los bereficices séle ertre

el persomal 11,4 8.7 - 14,3 .8 {6 5,8
Repartir los bereficics entre el

personal y los accionistas 13.8 14,5 1.5 16,7 2.6 i7.4 18,40

Invertirics en nodernizar la
BMpresa para CONSBguir una mayor

productividad 1.4 7.5 5.4 7.2 9.4 18,7 10,7
Pmpliar la empresa, creandc

puestos de trabajc 50,3 48,0 48, 2 3.5 38,1 42, 4 41,8
Irvertirlos en obras sociales,

ayudas, becas, etc. 10,4 12,5 23.1 6.7 {16 1.5 11.7

Dorarles a ura fundacién para
fomertar la invest. cientifica,

las artes, eic. L6 2.4 - a7 -- 4,4 {.8
El Estado debia llevadrselos come

impuestcs sobre bereficics 1.5 Lo 3.9 o7 505 1.6 18
NS/NR 2.9 8.5 - 5 =0 i3 ]

N=1200 Mar, 91

Teta mentalidad ecordmica en los obilenos, @ e B ROUSA
Comac imil ent o tLodares la mamera  de Furncionar de una ecornomia de
mercado, es cin duda, hasta el momento el cambico mé&s cinpular Que

ha tenido lugar durante el pericodo autoritasia



Fete clima subjetive de losg ohilemcse hacia la ecornamia
permite &l equips ecorndnico impulisar una politica realista, sin

zetar presiomado por demandas demagdgicas o populistas v permito

tambidn a los dirigentes windicales concentracse a  temas
instituciorales e largao aliento s T & demavrdas

relvindloarionistas,

Hemos dicha gue la moderacidn econGmios Yo B el fruto del
aTar, ~ivo  tiliewme gue wver  con una decisidn de  la entonces

oposlei on al regimen del gerneral Pinochet de ser  cauwto en las

F3vT i ames

A CECEITIGI L CRE, enfatizando abyjet ivos et iooe '
politicos en la campana electoral del piebiscito de 13288 v 1a
presidencial v parlamentaria de 1289, Esto comtiibuyd a8 gue hayva
urs bajo mivel de expectativas econdmicas en la podrlaci dn, guae hba
sermit ido wna conduccidn econdmica litbyve de precsiones populistas.

La moderacidrn de las demandas vy expectatives se logrd tarnmta
respecto de la evolucidn gerneral del pais, oo tambiern de la
salucidn de los problemas personales.

Ura mayoria de la poblacidn estad comsclente que u situacidn
peraanal no puede cambiiar & breve placo, @ino e & largo plazo
(SE. 4% vy o ures pogos los gue oreen en saoluciomes milagrosas.
Fes interesarte gue ro ce produdo s cambio en esto con acasidn de

la inetauvracidn del gobilerno democratico (Cuadera 1602,
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Cuadre 163 Evolucity de las expectativac personmales. Serie Histérica
F. .Cree Ud que lac medidac tcemadas por el Gobierno del Precidente fiylwin han cambiade o cambiaran 1a cituacién
eccnémica de Ud v su familia,

Jul'@83  Oet'83  AwS0 Aget 50 Bie? 30

Al comienzo del gobierno £.7 7.0 .1 2.4 4,z
Er el seguadc anc 3.3 Ky 44,7 7.1 4,
Al firal del periode 24, 1 23,2 28.8 a8, 4 32.7
Ne durante este gobiernc 27.8 2.4 13,3 26,3 e, 8
Ne sabe/ no responde B.0 8.3 4.5 4,8 L7

Me2000  N=2400  N=1500 N=1500 M=1500
8i% Fob.  5B% Pob,  98% Pob.  B3X Pob, 63X Pob.

o omismo cucede al  obhserver las expectativas de la pente
sobve la wolucids de los problemnas Do Gt cos del péd . n6lo el

36, 8574 oree gue babrd colecidn a mediano plazoa v mée del 60U Ciee
gue lo= problemas no pueden e solucionados sinog & largo lazo

{Cuadya 17).

Cuadro I7: Evolucidn de las expectativas scbre la sclucién a los problemas del pais.
F. fAhcra gue es presidente Patricic Aylwir jcree Ud. gue este gobiernc podrd solucicrar
los problemas econdmicos en el...

Abr'8%  Jul'83  Oct'83 AW'50 Age’30 DictS0

fer Ahc 3.0 L8 k| 31 1.5 {4
Medianc plazc 26,3 29.1 23,6 38,3 .2 3.3
Large plazc 43,0 47,5 2.8 43,5 54,7 43,5
No los sclupicnard 8.7 i6. 4 cl. 5,0 14,1 1.5
NG/NR £. 4 2.9 a1 2.0 L= 1.3
N=2, 400 N=2, 000  N=2,400  N=l,300 N=1,200 N=L, 300

36% Fob, 814 Pob, 964 Fob. &34 Fob.  63% Pob.  53% Fob.

Neta; Durante 1383 se preguntd: "Si al 14 de Diciembre =e elige presidente al cardidatc
de la Oposicitr...”

Estos aopectas cles Ia moderaci dn econdml oA ia
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mentalidad y la ewpectativa, explicam la tramguilidad con Que los

chilernos actdarn  fremte sl gobilerno v mantiernern confilanza e el

futuroa del pais.

Dijimos gue un gjemplc concreto en  la moderacidn politios
T ET las opimlones v  actitudes hacia el rvrégimen del gereral
Fimowhet, caracterizadas posr un rechazao 1T cdicsidades ¥l

sentimientos de revancha, & pesar de que existe el convencimientao

gue durante édéste se cometieranm muchas violaciormes & o geye o

MHumaros. De pxdia haber esperado precisamernte oo cormtrariar um
rechazo vialernta, gue exigiera medidas radicales contra los
principales lideres del végimen autoritasio

Er la fase finsl del autaritarismo, wrce der cada caatyo
chilemos calificaba de malo al pobierno del pgeneral Pirncohet vy oun
porcentaje cuperior & éste o calificaba de boeno. Com la lleygada
de la democraclia esta distribucidnm e ha iveeertido, pEr 81 gue
siendo benevalente la evaluscidn lcuadra 18), va gue wm DV 8% v

tienme una mala calificacidorn hacia él.

Cuadre  18: Evaluacidn del gobiernc del General Fircchet: Serie Histérica
P. Clmc juzga Usted los dieciséis ancs de gobiervc del gereral Fincchet?
Fue un gobiernc... {Se aprupan las categorias muy buena y buewa, y mala y muy maig)

New'87  PRpe'86  Rge'83 Abr'30 DIc'30 Mar'Sl

Buenc 28.3 28.6 3.3 23.4 25, 20,0
Regular 44,2 42,3 42,5 42,1 34,0 37.8
Mala 21.9 25,5 25.6 33,3 38.6 40,5
Ns/NR %l 36 {5 1.6 1.8 1.3

N=2038 N=2400  N=2100 N=1300  N=130Q N=1300
Bid Pob, 98K Feb, 624 Pob. 83% FPob, 63X Pob.  63% Pab,

et comppracitn coan atros paises gue ban ternido experiencias



awtoritarias es  Qtil para evaluar adecuadamente o2 zentido de
gstas respuesstas. Bsta comparacidén muestra gue &1 ernimers del
general Finochet es evaluado sin rechazos tajantes. La wmavoria de
loe chilencs opivna  gue =se  tratd de un végimen con aspectos
positivas vy megstives, habiendo un 9% gue opina  gue fae wélo
mala v uma pequeda minoria e =01 O s R uienac. Recibe ura
evaluacidn bastarte méds bhernevolernte gue todos los demébds casos de

los autoritarismos del coury de Europa (Cuadeo 130,

Cuadre 19: Evaluacidn de regimeves astoritarice., Chile y paizes europecs.
En su opinidn, mirando el régimen de... . piensa gue...

+£ CHILE +ESPARA #PONTUBAL «GRECIA  «ITRLIA
Oct.*83  Mar.'5l

Fue en parte buerc y en parte malc S 57.5 44 &4 31 43
Fue sdlc malc 214 29.0 29 23 53 37
En su conjunto fue buernc 2.9 {12 i7 i3 b 5
NS/NR 14 LB 1 14 4 13

N=2400  N=1300  N=24B8  N=2000  N=1338  N=2074
#% Fuprte CERC
% Fuente: José Ramén Morterc y Mariano Tarcal, "La cultura palitica de los espadcles...” opocit.
Cuadrela.

Evi esta evaluacidr se demuestra que 1a LIDT tolEE une e j o
apimidr Que les votantes de  RNj; = R voooel 30, 4%
respect ivanente consideran que el reégimen adtoritaric fue en
gereral buendag los votantez de RM vern al regimen de Fincchet con
cazas buernas y malas (63,84, un porcentale may  SapeErior al de
loe voltantes de la UDI (34, 9%,

Coxm el ul=3- Al del tilemnpo, probablemente sste  Juicio
benevolente puede cambisar, en la medida ague la democracia se

muestre mas fuerte v eficaz. Como ya henocs senalado, esta actitud



puede =ev la expr
demccracia gue e inicia.

4. Las perspectivas de

Locass impostarmtes

muy importantes,

comealidacidn del arden

perfil  muay witido

dificultades gque haw

libertad.

Evi perimer lugar,

gestrecheces ecoandmicas

largo pericdo —altas tas

bra jos IMDrescs reales

restriccidn cle loes

vivienda vy educacidr,
expectativas en los
uma réapida scolucidn &
chligaram al

populista gque  condujera
urna crisis econtmica gque

Desde otroo punto de

demcocraciat?,

tefcte
umi ficada.

=1

(R 1o

13 ipset, Political

A G

SETYICLos

wectores mbs polores,
Coue

ey godii erma

gue asocla

de las

.
de  urma gran cautela sobre  la muaeva

la dencoraci é.

ague recibe la demooracia en Chile

jay g

e perrmitern mivrar [m i et dmd s 1a
pluralista. Estos resulitados adguieren uwm
cuaric o s btiene en et a las TR ST 112
debido superar los chilencos para llegar a la
ey bemia qQues, o consecusEncias de las
habidas durante £l autoritarismo por wm

as de desemplec & comienzas de loas B0,

& loo largo del peviocdo militear, fuerte

cociales del eratado er malud,

etoc, - Se praduciria uma explosidn de

erigiendo vialentamente

problemas econdmicos v socialest®, gue

democrdtica & segulyr  una politica

a la hiperinflacidn y, ern defimitiva, a

hiciera fracasar a la demcoracida.
vita y de acuerdo & la literatura de 1a
(RARY estatyi lidad o alto desaryalla

prablemas que afecta =& 1a Nlemanis

ey



eoonbGmioo,  Ge temia gue amte los prrcdnl emas sociceconmdmicos que
afectaban a la  amplia mayoria de la ool aci do, ze pudiera

prachac e wna radicalicacidn poalitioca en 1mportantes cectores de

la poblacidn esspecialmente los patees, e la  Lurnzecus
palarizaclidon cle 1 s iedad chil lena GUE DrovoDara (RS 2P
inmestabilidad politica gue calacara 2 peligro la cocbhrevivenoia

de una democracia Jover. Eeta zifxle polarizacidn podia v

identificada por la accidn de an movimienta de  extremas izguerda—
el Frente Patridtico Mamwel Rodyiguez'* . cuyva accidn viclentista
podia Justificar wuma reaccidn de represlidn por parte del rénimen
militayr gue condujera a urna situacidn de alta viclerncia interna
gue hiciera imposible avanzar a la democracia pacificamente.

Ern tercer lugar, se temia gue sargleran ruapos  gue buascasen

comet ey act s de wvernpganza e atropellos & los derec

Fumanos  cometidos  coamtra familiares W COmMpane T o e pavticdo

durarte la larpa v dura experiencia  sutoritaria, gue tuvo a 1o
menos dos mil muertos vy miles de exiliados.

Mimgurno de estos peligros ha tenido expresidn en la prédctica
y s puede corjeturar gue no oouericd en el futuro.

Birn embarpo, no podencs concluir este articwlo cin menciorar
ury aspecto que puede manifestarze més adelante vy gue debe llevar

A mirar con cantela la opinidn positiva cobve la demooracia.

tAHabia surgido el itmiciativa ciel martide Comunmista ern
1383, para  luchar por woa via armeda para derrocasr al régimern de
Fircchet, lograndce imterrner miles de armas pacs ceganizar wna
guerrilla v cometid un  atentado constra el gerneral Finochset gae
casi le costd la vida en septiemnbee de 1986,
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Ciertas preguntas der cuents de 1o gue Maravall!s dencmina
"ecimdiemo  paoalitico’. Evi efecto, el pgrado de acuerdo con frases
]t "El gue esté& ey el e el s s Hges interecses

perecrales" v stras, muestran creswultados parecidos a 1

uler ok

en Espaha en 1978, com la diferencia gue Chile tiene wna saciedsc

COTTMEay o interds @n la poalitica. Mienmtras que en Eepafba en 1

casil el 860% de los ciuwdadarnos mo ternia interds en la politica.

&1

Chile este porcentaje en 1991 es apenas el S2EY. Las opiniones

sobre las politicos en Chile son bhastamte oriticas, iD= o =Y e Tw

leve aumentc de los oriticos conm la llegada de la democracia.

ern ootubre de 1989, el DO oreda gue  laos politicos omo

reccupaban de 1o gue plemsa la gente ern marao de 1991 ellos
= %

Cuadre 20: Legitimidad de los politicos y de la actividad pelitica. {Marzo 19%1)
P. foui hay wna serie de frases. Quisiera gque ros diga, para cada una de ellas, si estd
mey de acuerde, de acuerdo, en desacuerde, © muy en desacuerdo.
{Nota se agrupan las categorias mey de acuerde, de acuerdo y muy en desacuerdo, desacuerdo)

De acuerdc Desacuerdc  NS/NF Espana#
11378)

F.Esté guien este en el poder, siempre

busca sus intereses personales 61.2 YA 1.7 =5
P.Los politicos no se preccupan muche

de lc¢ que piensa la gente como yo B2, 8 34,7 2,4 71
F.la pelitica es tan complicada gue

con frecuercia la gente comc yo 63,8 32.5 1.3 B

no puede entender lo que pasa
F.La mayoria de los peliticos sélo se

acuerdan del pueble cuande hay eleccicres

y después se clvidan de él 73.2 23.3 .= -

* José Rambrs Morderc/Marianc Tercal, La cultura politica de les espancles: pastas de cortiruidad y
cambic, em: Revista de Ciencias Scciales (Madrid), Noviembre 1330,

13José Maria Maravall, La politica de la transicidn (Madrid:
Taurus, 1983).
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La estructura de ocpiniones  y actituwdes presentada en este
articula abarca una etapa de la democratizacidrn gue todavia ro
termina, por 1o cual hay que  esperar méds  tiempo para comoluoais
cuales son las pautas de estabilidad de la wpimidn plbklica
chilerns. Sirm e ooy, & merncs gque se  praduzcan hechos
gpspectaculares, las pautas presentes  @n la apinidédn padbxlica
chilerna praobablemente s mantendsydas en @l Fuk wro, 1o que

significa haber encontrado ur caming cingular  de tramsicidn. El

alta Sy & la denccracia y la moderacidn  cludadana
probablemente seguird influyvendo  en 1o chilernos o la

intensidad gue se muestra ey este  articulog aurgue nc debe
desaternderse la evolucidn de lag opiniones sobre la politica v
low politicos, pues uma  alta dosis  de indiferencia o oritica &
estas dos no puede dejar  de producir efectos  adverecs  e@rn la

politica de consolidacidn de la demooracia.
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