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Ref: Solicita solucidon a problena

exoneracion Embajada Venezuela.

Su Excelencia :

Muy respetuosamente me dirijo a Ud., con la esperanza de ser escuchada,
y a la vez que se me haga justicia.

Mi problema puntual fue, despido de mis funciones como empleada local
en la Embajada de Venezuela, en 1la cual trabajé durante diez afos.
El motivo de este despido, fue el hecho de retirarme de mis funciones
con media hora de antelacion a 1lo wusual, con el agravante de que
mis quehaceres quedaron todos en orden.

Si me he dirigido S.E. es porque antes quise resolver mi problema

a través de las siguientes entidades y personas :

a) Ministerio de Relaciones Exteriores.

b) Ministerio del Trabajo; Depto. juridico.

c) Inspeccidon del Trabajo.

d) C.U.T.

e) Carta al Sefor Ministro de Relaciones Exteriores (sin respuesta).

f) Sede Central del Partido Demdcrata Cristiano, de 1la cual soy
militante activa por 27 ahos, y esta es la primera vez que necesito
su respaldo, solicité entrevista con el Sefior Senador don Andrés
Zaldivar L. quién no me atendido, sino su secretario diciéndome
que no podia.

Al dia siguiente de wmi retiro anticipado me present@ a trabajar en
forma normal, pero apersonandoile a conversar con el Sefior Embajador
don Ignacio Alcaya; me recibid muy descortesmente, y finalmente me
dijo que me fuera en tono inapropiado. Luego e 1lamd Tla Secretaria
sefiora Ana (aceres; venezolana y e notificd de mi despido por el
retiro anticipado del dia anterior, y dijo que se e cncelaria lo
siguiente :

a) Los 24 dias trabajados del mes.

b) Las vacaciones correspondientes al afic 89 - 90, y nada mas, sin
embargo es de Jjusticia Tlaboral chilena el pago de un mes por aho
de servicio, y yo servi en la Embajada 10 afos.

Con estos antecedentes he querido resolver en justicia mi pago, acudien-
do a todas las personas y entidades ya mencionadas, pero lamentablemente
sin solucidn.




Es por esto que recurro a S.E. con la esperanza de tener una pronta
y efectiva solucidn, ya que soy una mujer sola con tres hijos que
imantener, y pienso que si las personas y entidades a las cuales recurri,
no me escucharon, teniendo a mi juicio la obligacidon moral de ayudarine,
es Ud. S.E. mi @ltima esperanza. Tenga en cuenta qu2 soy wujer de
trabajo con 1la responsabilidad de mis tres hijos, y por anadidura

militante activa por 27 anos del Partido Demdcrata Cristiano.
En espera de su respuesta,

Le saluda atentamente,

b,

GUILLERMTNA MADRID SUAREZ

Incl.: Fotocopias de toda la documentacion aludida.
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Sefiora

Guillermina Madrid Suéarez

calle La Comuna N°5563, Villa Ecuador,
Lo Prado

Santiago

De mi consideracidn:

En relacidén con la carta de fecha 30 de abril
del afio en curso, enviada por Ud. a este Ministerio, en la que expone
la situacidén que la afecta con motivo del término repentino de su traba-
jo en la Embajada de Venezuela, cumpleme informarle que esa Misidn Di-
plomidtica ha tenido la gentileza de comunicarle a esta Secretaria de
Estado, las razones que tuvo para poner fina su contrato de trabajo.

Asimismo, se nos ha informado por la menciona-
da Embajada, que estd a su disposicién la suma de $146.600.-, que desea
pagarle por diferentes conceptos. Esta cantidad ofrecida se estima a-
tendible por nuestra parte.

La Misién Diplomatica antes aludida, ha mani-
festado que procedid a redactar el finiquito correspondiente y a infor-
mar a la Inspectoria Comunal del Trabajo de Santiagc Oriente, de su de-
cisidén en cuanto al cese de sus funciones.

Finalmente, hago presente a Ud. que, tal como
lo sefiala en el parrafo final de su carta, las Embajadas en general se
encuentran en una situacidén especial, por cuanto gozan de inmunidad de
jurisdiccidn de los Tribunales locales, por lo que éstos estan inhibidos
para intervenir.

Asimismo, por esta razdn, este Ministerio no
tiene facultades para efectuar mas iniciativas que X s que ya ha reali-

zado respecto de su caso.

Saluda muy atentamente a ud ,

. NV ) \
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- Director de Asuntos Juridicos
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SENORES
DIRECCION DE PROTOCOLO
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

PRESENTE

SANTIAGO, 30 DE ABRIL DE 1991

DE MI CONSIDERACION:

LA SUSCRITA, GUILLERMINA MADRID SUAREZ,
CHILENA, CeDULA DE IDENTIDAD NO 5.483.015-7, DOMICILIADA EN CALLE
LA COMUNA No 5563, VILLA ECUADOR, LO PRADO, SANTIAGO, VIENE EN
EXPONER ANTE ESA DIRECCION LA SITUACION QUE LE AFECTA:

A) COMENCE A PRESTAR SERVICIOS EN LA EMBAJADA DE VENEZUELA CON
FECHA 10 DE AGOSTO DE 1981, SEGUN SE ACREDITA EN EL CONTRATO CUYA
COPIA ACOMPARO. _

TALES SERVICIOS, QUE CONSISTIAN EN RESPONSABILIZARME _DE ASPECTOS
RELACIONADOS CON RECEPCIONES Y EVENTOS SOCIALES QUE EN LA EMBAJA-
DA SE CELEBRABAN, ADEMAS DE LABORES DIRECTAS EN EL SERVICIO DE
COCINA, FUERON DESEMPENADOS EN PLENA SATISFACCION DE MI EMPLEA-
DOR, COMO QUEDA EN EVIDENCIA EN LAS CARTAS DE FELICITACIONES
CUYAS COPIAS ACOMPARO.

B) CON FECHA 24 DeE ABRIL DE 1991, EN FORMA ABSOLUTAMENTE
INTEMPESTIVA, LA SRA. ANA CACERES, DE NACIONALIDAD VENEZOLANA Y
QUIEN ESTA A CARGO DE LOS ASUNTOS DE ORDEN ADMINISTRATIVO DE LA
EMBAJADA, ME NOTIFICO QUE DESDE ESE MOMENTO SE PRESCINDIA DE MIS
SERVICIOS.

TAL DECISION SE BASO EN FUNDAMENTOS QUE DESCONOZCO, TODA VEZ QUE
LAS CAUSALES QUE POSTERIORMENTE ME IMPUTO, LOS NUMEROS 1 Y 7 DEL
ARTICULO 29 DE LA LEY 19010, NO TIENEN RELACION ALGUNA CON NINGUN
HECHO ©O DICHO DE MI PARTE., AUN MAS, CONSTITUYE UNA SITUACION
EXTREMADAMENTE INJUSTA EL QUE, DESPUES DE 10 ANOS DE FIEL
DEDICACION E INOBJUETABLE CUMPLIMIENTO DE MI LABOR, SE DECLARE QUE
MIS SERVICIOS CESAN POR "CONDUCTA INMORAL, INJURIAS" 0
"INCUMPLIMIENTO GRAVE DE MI CONTRATO". )

ACOMPANO A LA PRESENTE COPIA DE LA NOTIFICACION MENCIONADA.

C) POSTERIORMENTE FUl CITADA POR LA SRA. CACERES PARA FIRMAR MI
FINIQUITO A CAMBIO DE, UNICAMENTE, LOS DIAS TRABAJADOS DURANTE EL
47€3 DE ABRIL Y ™MIS VACACIONES PROPORCIONALES,

NATURALMENTE ME NEGUE A SUSCRIBIR TAL FINIQUITO EN LA MEDIDA QUE
HACERLO SIGNIFICABA RECONOCER UNA RESPONSABILIDAD QUE NO EXISTIO
Y, M™MAS IMPORTANTE, NO SE ME RECONOCIA NINGUNO DE LOS DERECHOS NI
INDEMNIZACIONES QUE, EN JUSTICIA, ME CORRESPONDEN.



D) EN VIRTUD DE LA ESPECIAL SITUACION A LA QUE SE HALLAN AFECTOS
QUIENES SE DESEMPERNAN EN EMBAJADAS ACREDITADAS EN NUESTRO PAlS,
RECURRO A LOS BUENOS OFICIOS QUE ESA DIRECCION PUEDA DESARROLLAR,
A EFECTOS DE QUE NO SEA NECESARIO LLEVAR A CABO INICIATIVAS DE
OTRO DE OTRO ORDEN.

ESPERANDO LA BUENA ACOGIDA BGE LA PRESENTE,
SALUDA ATENTAMENTE A UD.

ﬂf%?/ /

G JILLERMINA MADRID SAUREZ
C.I. 5.483.015-7

C.C.— DIVISION JURIDICA
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

C.Cc. MANUEL BusTtos
PRESIDENTE CuT

C.Cc. DIRECCIAN DEL TRABAUJO
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SANTIAGO, 30 pDE ABRIL DE 1991

DE MI CONSIDERACION:

LA SUSCRITA, GUILLERMINA MADRID SUAREZ,
CHILENA, CeDpuLA DE IDENTIDAD NO 5.483.015-7, DOMICILIADA EN CALLE
LA CoMuNa No 5563, VIiLLA ECuUADOR, LO PRADO, SANTIAGO, VIENE EN
EXPONER ANTE ESA DIRECCION LA SITUACION QUE LE AFECTA:

A) COMENCE A PRESTAR SERVICIOS EN LA EMBAJADA DE VENEZUELA CON
FECHA 10 DE AGOSTO DE 1981, SEGUN SE ACREDITA EN EL CONTRATO CUYA
COPIA ACOMPARO.

TALES SERVICIOS, QUE CONSISTIAN EN RESPONSABILIZARME DE ASPECTOS
RELACIONADOS CON RECEPCIONES Y EVENTOS SOCIALES QUE EN LA EMBAJA-
DA SE CELEBRABAN, ADEMAS DE LABORES DIRECTAS EN EL SERVICIO DE
COCINA, FUERON DESEMPENADOS EN PLENA SATISFACCION DE MI EMPLEA-
DOR, COMO QUEDA EN EVIDENCIA EN LAS CARTAS DE FELICITACIONES
CUYAS COPIAS ACOMPARO.

B) CON FECHA 24 DE ABRIL DE 1991, EN FORMA ABSOLUTAMENTE
INTEMPESTIVA, LA SRA. ANA CACERES, DE NACIONALIDAD VENEZOLANA Y
QUIEN ESTA A CARGO DE LOS ASUNTOS DE ORDEN ADMINISTRATIVO DE LA
EMBAJADA, ME NOTIFICO QUE DESDE ESE MOMENTO SE PRESCINDIA DE MIS
SERVICIOS.

TAL DECISION SE BASO EN FUNDAMENTOS QUE DESCONOZCO, TODA VEZ QUE
LAS CAUSALES QUE POSTERIORMENTE ME IMPUT®, LOS NUMEROS 1 Y 7 DEL
ARTICULO 29 DE LA LEY 19010, NO TIENEN RELACION ALGUNA CON NINGUN
HECHD O DICHO DE MI PARTE. AUN MAS, CONSTITUYE UNA SITUACION
EXTREMADAMENTE INJUSTA EL  QUE, DESPuUgEsS DE 10 ANOS DE FIEL
DEDICACION E INOBJETABLE CUMPLIMIENTO DE MI LABOR, SE DECLARE QUE
MIS SERVICIOS CESAN POR "CONDUCTA INMORAL, INJURIAS" 0
"INCUMPLIMIENTO GRAVE DE MI CONTRATO",

ACOMPANO A LA PRESENTE COPIA DE LA NOTIFICACION MENCIONADA.

C) POSTERIORMENTE FUY CITADA POR LA SRA, CACERES PARA FIRMAR MI
FINIQUITO A CAMBIO DE, UNICAMENTE, LOS D1AS TRABAJADOS DURANTE EL
MES DE ABRIL Y MIS VACACIONES PROPORCIONALES.

NATURALMENTE ME NEGUE A SUSCRIBIR TAL FINIQUITO EN LA MEDIDA QUE
HACERLO SIGNIFICABA RECONOCER UNA RESPONSABILIDAD QUE NO EXISTIO
Y, MAS IMPORTANTE, NO SE ME RECONOC1A NINGUNO DE LOS DERECHOS NI
INDEMNIZACIONES QUE, EN JUSTICIA, ME CORRESPONDEN.



D) EN VIRTUD DE LA ESPECIAL SITUACION A LA QUE SE HALLAN AFECTOS
OUIENES SE DESEMPENAN EN EMBAJADAS ACREDITADAS EN NUESTRO PALS,
RECURRO A LOS BUENOS OFICIOS QUE ESA DIRECCION PUEDA DESARROLLAR,
A EFECTOS DE QUE NO SEA NECESARIO LLEVAR A CABO INICIATIVAS ODE
OTRO DE OTRO ORDEN,

ESPERANDO LA BUENA ACOGIDA DE LA PRESENTE,

SALUDA ATENTAMENTE A UD. B
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G ILLERMINA MADRID SAUREZ
C.I. 5.483.015-7
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c.c. DivisioN JURIDICA
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Cc.C.- MANUEL BuUsTOS
PRESIDENTE CuT

C.C.- DIRECCION DEL TRABAJO



EMBAJADA DE VENEZUELA

EN CHILE
Santiago,
20 MAR j99p
DE: Emba jador Ignacio Arcaya

FARM: Sefora Guiilermina Madrid

a2 usted para expresarle,

1a Repiblica sefor Carlos

. 1 Ministro de Relacionss Evteriores

= lde FTiqueredn Flanchart vy en 21 mio propiao,

nuaztro aoradecimionto por Su wvaliosa  ceoperacidan vy

? o o 1 - tareas encomendadas, con

n= de Taoms de Foseczidn del Presidente

i Avlwin, 1o gue permitid un resul-

visita, fundamentalmente en lo con-—
r=rniente a las responcabilidades de nuestra Misidn.

= grato dirigirme
=zidente de

Al reiterarle mi reconocimiento vy aprecio,
[ =)

cuedp de ucsted.
Atentamente.
F__’/‘_,-———————g————‘“ o= -~
. Ignacio -

Embajador
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ARQH?VO Ant.91/28718

CBE.91/28718
Santiago, Enero 15 de 1992

2 0 FNE. 1992

Sefiora
Guillermina Madrid Suarez
Calle La Comuna N2 5563

Villa Ecuador - Lo Prado

Santiago

Estimada sefiora:

Por encargo de S.E. el Presidente de la
Republica don Patricio Aylwin Azécar, tengo el agrado de
acusar recibo de su carta del 30 de diciembre Gltimo en gue da
a conocer su situacién laboral, luego de su despido de 1la

Embajada de Venezuela.

Debo seflalarle, gue las Embajadas
acreditadas en nuestro pais, por encontrarse en una situacién
especial, se rigen por sus propios reglamentos y no es posible
para la Presidencia de la Republica, interferir en las

determinaciones internas que ellas tomen.



Sin embargo, cumplo con informarie gue en
el animo de intentar buscar una solucién a su problema, hemos
solicitado a 1la Direccién del Trabajo, que estudie 1las
inquietudes planteadas por Ud.

Saluda atentamente a Ud.

Carlos Bascufan Edwards

Jefe de Gabinete Presidencial

Marcelo Trivelli Oyarzun

Asesor Presidencial

CHC/NRB/nrb
c.c.: Archivo Presidencial
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