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REPUBLICA DE CHILE 

Ministerio Secretaría General de Gobierno 

INFORME: JORNADAS DE SEGURIDAD VECINAL 

Intnoducción  

El Pnognama de Equipamiento pata la Segunidad Vecinal ez una inicia 

tiva del MiníAtexio del Intetion, que se ínzetta en el Plan de Segu 

nídad Ciudadana impulzado pon e/ Gobienno. 

Pketende inconponan la patticipación activa y eAícaz de /a comuní 

dad local con el objeto de inventin en ingnae,átnuctuna, ezpecíatmen 

te en el ámbito de mejonamiento del entono banniat, comunicacioneA 

y capacitación pata /a zegutídad vecinal, conttíbuyendo de eAta ma 

nena, at mejonamiento de la egunidad y catidad de vida de laA pet 

YLCIA. 

Laz onganizacioneá comunitaAiaA, en acuendo con lo á municipio4 tez 

pectívoz y con la colabonación de ínztítucionez 	 debenán 

concutzat con ptoyectoz, pata 3e/t. Aancionado4s pon la Intendencia de 

La. Región Metnopolitana. 

El pnoceao de implementación del Pnognama comptende el pe/liado 

Abnil a Septíembte del ptezente ano, incluyendo el concuuo de pito 

yectoz y zu ejecucíón. 

El ~ente dominen-U ínAoluna de la áa4e de díluAión del Pnognama, 

'Leal-izado en e/ me A de Febneno y que con&i6.tió en la nealización de 

32 JotnadaA en cada una de la comunaá del T'un Santíago. 

JonnadaA de Di6u-sión del Pnognama de Equipamiento pata /a Segutídad 

Vecinal 

El objetivo de eátaz Jotnadáz de Díluzión, teatízadaz en 32 comunas 

del gtan Santiago, Aue dat a conocen el Pnognama de Equipamíento pa 

na la Segunidad Vecinat a laA autotídadez comunatez y dítígentez 

isocialez de laA Onganizacionez ComunítwuídA. 
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Esta iniciativa del Miniátehio det Intexiot, contó con la activa 

colabonación de /a DivíAíón de 0Aganizacione4 Sociateá del Miniáte-
Ai0 SecketaAia Genekal de Gobien_no tanto en la ollganización y COOA 

dinación de la4 JotnadaA, aái como en la plteáentación del Ptogitama. 

Po k AU paxte,(L loA MunícípíoA cokkezpondíó ptoducin y convocaA las 

jffltnadaá. 

Cabe deátacat la patticipación de laá diátintaá autokidadez MíniAte 

JualeA, en cada uno de luz eventoA. (vek anexo) 

LaA 32 JoAnadaá de DíluAíón, en la A cualeá patticipakon 5.775 dítí-

genteA, se Aealizakon en laá AiguíenteA áechaA: 

JueveA 11 de Febkeko 	 5 Joltnada4 

Jueves 18 de Feblteto 	 9 Joltnadaá 

lueveA 25 de Febkeko 	 18 Joltnadaá 

La tealización áimultánea de vatioá de e&toA eventoA y /a paktícípa 

cíón de MiníAtkoA, pketendía aáegukak un mayox impacto comunica 

cional que tkanAmítíeta la voluntad del Gobiekno de enákentat con 

áviiednd el pitoblema de la delincuencia. 

En cada una de lea JOAllaidaA, la pitogAamación tuvo doá momento.: 

Reunión pkevía entke la A AutoiLidadeA Miniátetialeá y Comunateá, 

con el objetivo de ana/ízak la pAoblemática local de Aegukídad 

y la acción del Munícípio Ikente a ella. 

Encuentto con díxígenteA AocíaleA comunales. Cada evento contó 

con la pakticipación inícial de loá A/caldeA, quieneA pteáenta- 

J-Lonla4-¿tuación de Segukídad Ciudadana y .taá 	iniciativa4 	ten 

dienteA a enAkentat el pitoblema; poátetiotmente la AutoAidad Mi 

enuncíó el malteo y Aentído del PxogAama; en tekcen 

téAmino un luncionatio del M.S.G.G. expuAo /04 objetívo4 y joto-

cedimíentoA del PitogAama. A contínuacíón e. deáaAtolló un díá 

logo entle .tabc autoltidadeá y la comunidad oAganizada. 
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En téitmínoA genetaleA .se. puede Aehatak que laz JonnadaA de Dí6uAíón 

tuvíexon una muy buena tecepcíón de pante de Las oAganízacíoneA Ao 

cíateA, lo que Ae expkeáó en /a azíátencía y paktícípacíón actíva en 

loA debates. 

El tenoit de laA díAtíntaA íntenvencíonez de loA díAígenteA Aocíateá 

nelleja la pAíoAídad y ungenciui que la población le aAígna a eAte 

pAoblema. En eáte Aentído, et PAogAama de SeguiLídad Vecinal y LaA 

JonnadaA de DíluAíón AeApondíeiton a una ínquíetud muy Aent¿da 	poli 

La gente. 

Pon Au paute., et btíto de eztaz jonnadaá Ae debíó en gAan paAte al 

involuctamíento y compAomíAo con que loA munícípíoA aAumíexon eáta 

ínícíativa del Gobíeitno CentAal, lo que ze kel/ejó en et tAabajo 

de oitganízacíón y convocatoAía. Sín duda, ello ze exptíca pon la 

poAíbítídad conexeta de accedeA a nuevaz ínvemíoneA palia la comuna. 

Mucha A Munícípa/ídadez moAtAaban habeit díAcutído y elaboAado pnopueá 
taA pana enIxentak et tema de la AeguAídad vecínal. Vate la pena 

deAtacait la ínícÁatíva deáaAAoltada pok atgunaA comunaA en oAden a 

La eneacíón de ComíAíoneA de SeguAídad Cíudadana, con paAtícípacíón 

det munícípío, oAganízacíoneA vecínatez e ínAtítucíoneá poLi'xíaleA. 

PoA último, hay que mencíonait la buena cabe/U.1~ de pnenza que tuvíe 

izan eátaA joAnadaz. Ello petmítíó ponen de neUeve una accíón con 

~a del Gobíeitno que apunta a enIkentax con la paittícípacíón actí-

va de la comunídad et pAobtema de la Seguitídad Cíudadana. 

3. 	AnálíAíA PAoblemátíca de Seguitídad Cíudadana 

En el díálogo de laA AutoAídadeA ComunaleA y MíníAteAíateá con la 

comunídad otganízada, ze valoAa como un etemento ímpoAtante, et en 

cuentito y aceiteamíento que ze pnoduce entke la comunídad, okganíza-

cíón Aocíal, tad ínAtítucíoneA polícíateA y laA Autonídadez Munícípa 

/e.6 y Míníztetia/ez a naíz de laA Jonnadaz de Díluzíón y del PtogAa-

ma pkopíamente ta/. 
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La Aevizión de loz etementoz zutgidoz en -faz Jotnadaz de Díluzíón, 

peAmite hace& un aná/ízíz que ze condenáa en 3 áteaz temátícaz: 

Situación de Segutidad Ciudadana a nivel local. 

Actuación de laz Inztitucionez Policialez de -taz comunaz. 

Recepción dei PAogitama de Equipamiento pata la SeguAidad Veci-
nal. 

a) Situación de Segutidad Ciudadana a nivel local.  

Uno de loz planteamíenta6 tecuttenteá de loz patt¿cípanteá en 

laz JoAnadaz de DíluAión, dice Actación con la coAkezpondencia 

de la temática de la zegatidad ciudadana con la pkoblemática zo 

ciat en que víven, eápecíatmente, -toz zectokez 	poblacionatez 

máz eateneíadoz de laz comunaz det gAan Santiago. 

En czte zentído, un ptímet conjunto de pitoblemaz y zugetencíaz 

ze vincula a la zituación delicitaAia eápecíatmente en et zeg 

mento juvenil, y que ze Aclaciona con loz pAoblemaz de dAogadic 

ción, atcoholizmo y delincuencia. 

Entke laz loAmaz de aboAdatlaz, ze mencionan: 

Mayo/tes y mejotez ínátancíaz de capac¿tacíón Labokal paAa 

/az jóvenez, que azeguten zu deAcutta¿to y la genetacíón de 

emoacíoz £aboAateá, como un elemento pAeventivo. 

PoUtícaz zectatíatez en Educación, que pxoyectan £a inzta-

£acíón de Ezcuelaz Técníco-PA19Sedíonale2, de acueAdo at de 

zaAkollo comunal en el átea tecnológico y ocupacional, que 

víncute eapacídad juvenil y dezaktollo económico de laz lo 

calídadez. 

Ampliación de laz PtogAamaz de Salud Menta/ en la pteven-

cíón de la dtogadicción. En ezte tipo de zugetenciaz, le 

cabe un nol impottante a Ica CollpoitacíoneA de Salud y Educa 

ción, /ígadaz a /oz Munícipioz. 
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Mejotamiento de laz condicionez de equipamiento comunitatio 

a nivel_ vecinal, que eztímule la pattícípacíón eápecíatmen-

te, ínáantít y juvenít, en actividadeá tecteativaz, educatí 

vaz, con objetívoz de pkevencíón. 

Accione de coopetación en-te la comunidad otganizada y laz 

inztítucionez policiales, en el ánimo de pkeveník y kezpon-

de& a laz accíonez detíctuatez. Ligada con eáta zugekencía 

eztá el tema de conttol de loz centkoz de expendíoz de bebí 

daz atcohólicaz, centtoz de keckeación noctunna, centkoz de 

videoz, en-01z ottoz. 

Revízión y telotmulación de la acción legizlativa y judí-

cíat que aáecta la convivencia battial. Entke eztoz tópí 

coz, adquíeke televancía la necezídad de teplanteat la Ley 

de Alcoholez. EA necezakío, pot ejemplo que ze tegulatice 

hotatioz de Auncionamiento de botilleníaz, zu ubícacíón en 

el tadio utbano, delimitación de zu mime/Lo de acuexdo 	a 

ctítexíoz que pkevengan la dtogtadiccón, alcoholízmo y de 

.tíncuena. 

Relotmaz al Código Penal, de maneta de telotmulat la acción 

punitiva en el itatamiento de delito, evitando zu kepkoduc-

cíón. EA impottante azegukak la tehabílitación de /a pekzo 

na que detinque. Po A atta patte, eá necezatio ptoteget la 

denuncia kezponzab/e ezpecíatmente de la comunidad, que eví 

ta el temot a La z kepkezatiaz. 

Modetnizacíón de loz pitocedmientoz judícíatez paka hacek-

loz máA expedítoz. 

En eáte campo, ze Augíeke la coincidencia de la jutízdic-

ción de loz Tkíbunatez y de loz zetvicioz policiatez con el 

lin de agilízat la ttamitación de Las denuncíaz. 

Un zegundo conjunto de ptoblemaz e iniciatívaz, dícen telación 

con laz condicionez de ínákaeztkuctuka battial. La (agencia pok 

una mayot y mejot iluminación pública, loz cíektez de 	loz 
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4itío4 ekiazoA, ínztatac.cón de teté_AonoA públícoA y la vígílan-

cía de zu mantencíón, /a cteacíón y/o mantencíón de /ugakez pi 

blícoA de encuentno y Aecxeacíón (pea7a4 ílumínadaA, p/azaz de 

juegoA ínlantítez, Aedez ComunítahÁnA adecuadaz), Aígukan entxe 

laA neceAídades máz Aecuxxentez, en /a ídea de AeáguaAdat /a Ae 

guAídad y calídad de vida de 104 vecínoA. 

LoA díAígenteA eztán dízpueAtoz a colaboxak en la geztíón de eá 

taA ínícíatívaA. Requíe/en de Aecult606 íníciateá que línancíen 

eAtoA pAoyectoA. En alguna comunaA, como en et caso de La Reí 

na, eAectívamente ze mueztxa una upe/Lene& de validación ínte 

Aeáante a ímplementaA de manexa conjunta entAe et munícípío y 

La comunídad paka línancíaA una adecuada ílumínacíón de la glian 

mayoAía de laA vía de acceáo. La Aéplíca en otAaA comunaA de 

táte típo de ínícíatívaA, Aequetítía AehAmulat algunoA mite-

AíoA, que dígan telacíón eApecía/mente con et podet adquiáítívo 

de loA habítanteA y con IDA íngAezoz muníeépaleá. 

Fínalmente, un conjunto de AugekencíaA, dice. Atlacíón con la va 

Aíable educatíva-cultuital, algunas de ellaA íncluída anteAíDA 

mente, y que tíenda a pnevenít y mejolux /a zítuacíón obAuvada. 

Se ne/acíona con la neceAídad de cantan con la colaboAacíón de 

laA CoApoAacíoneA Educacíona/ez y de Salud vínculadhA al queha-

cek munícípal. Se tAata de amplíax la díluáíón de dívetzaz ac-

cíonez de pnevencíón de delincuencia y dkogadícción a nível de 

104 eztablecímíentúz educacíonaleA, de loA centtoA de Aatud pú 

blíca, de laA oAganízacíonez comunítuAíaA. 

6) Actuacíón de laA Inztítucíonez Potícíatez.  

A modo de zíntetsíz, la concluAíón de Las angumentatiDneA de la 

comunidad dice. Aelacíón con la íncomunítación entte loa dítígen 

teA vecínatez, y laA ín4tíluci_one4 polícíaleA. 

POA una pante, Ae manílíezta ezeasa coopeibleíón de IDA vecínoz 

y de loA dítégenteA paAa denuncíax a peAzonaz Aozpechozaz de ac 

toz delíctívoA, Aundamentada en la Aalta de dízcAeAíón de laA 

ínAtítucíoneá patícíateA acexca de la ídentídad del denuncíante 

expuezto pon ende, a tepAezatíaz. EA necuatío AtgulaitízaA le-

galmente eAte típo de Aítuacíoned. 
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Del mízmo modo, Ae píde agítízat la acción policiat de modo eáí 

caz y ttanApatente eápec¿a/mente de Caitabineitoz, en /a deten- 

cíón y zolucién de taz accíoneA detíctuateA. Un ejemp/o 	lo 

conztítuye et expendío ctandeztina de bebidaz atcohólicaA y dila 

gaA, que Ae han demoztAado como 'Socos de tAálico de dkagaz y de 

lincuencia. La ptolíáetacíón de cen.ttoA de vídeo4, díAcotequeA, 

de centkoz de AecAeación noctutna ez una denuncía 	teca/t./Lente 

con /oA peligtoz que pteAenta pata et zectok máz va! netable (in 

áantit-juvenit) en loA battíoA popu/ateA. Se zolicita que el 

Municipio Aevize Los cititetioz pata el otoAgamiento de patenteA 

comeAciatez y Au pekmanente vigilancia a tizavéz de toz oizganiz-

maz policialez, en el cometcío ctandeztíno. 

otAa patte, no Ae han citeado loá eápacíoz de comunicación 

adecuadoz entte laz ínAtítucíonez policiatez y toz dítígenteA 

vecína/e4. ExíAte deáconáianza de la ciudadanía en Lata InAtítu 

cíoneá de Okden y Segutídad. Loz dikigentez Aocia/eA lundamen-

tan eáta actitud en la denuncia de zituacionez de abuzoz de po 

dm., de acuAacíonez de cottupcíón y complicidad, de íneáicacia 

en la acción pteventíva. Se tiende a gene/La/u zentimientaá de 

dezpAatección de loz vecinoz, áituación que ptoduce pAezión de 

loz vecinoz hacía 4La d¿tigenteA. 

Finatmente, Ae plantean délicit en et ákea de la neglamentación 

de tizánáita comunal y ALL necezaitio cantizal. 

Se Augíete un mayot cantizal en el ámbito del titanzpoAte público, 

pattícu/at o catectivo, Itente a loz exceáoz de velocidad, que 

atenta a la áeguitidad de la población teAídente. En eAtuA mate 

Ae kequiete también de la intekvención municipal, que de 

teAmine AecoAitidoz, zehalizacioneá de tizánzito, inzta'ación de 

zemálotoz. 

EA neceAatío zehalat que la comunidad peAcibe la pAecakiedad de 

loz tecuAzoz de taz inztitucionez policiatez, en te/ación a /a 

cobettuta de MI Aadio de accíón, situación compaktida pot eAtoA 

últimoz, peAe al Aeconocimiento de loz ezAuenzoz y avanceA gu 

betnamentateA en eáte ámbito. 
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En téAmínoá ptoyeetimoz se. zugíete La exectedin de espacias de 

nelacíón y víncuto entte la comunidad mganízada y laá inztítu-

cíonez paticiAtez, enunciado que zignílíca: 

CAeacíón de Comíáíoneá Comunateá de SeguAídad Ciudadana y/o 

potencíacíón de La á exíztenteá (La FloAída, La Reína 	pon 

ejemplo), conloAmada poA -taz ínátítucíoneá polícíateá, auto 

tídadeá mun¿cípatez, pattamentakioz, díxígenteá y acioneá 

zociateá tetevantez o nepteáentatívoA. 

Compxomíáo de un dialogo Aluído entte /oz dítígenteá vecína 

/eA y LoA luncíonatLoz patícíateA, a nívet bailAial, con et 

objeto de ptanteat /oz pnoblemaá y encontAan Aatucíones con 

juntas conetetaz con mayot elícacia. Un mimen_ ace&camíen-

to eá la cataboutcíón técníca en UA ptoyectoz de eiste PAo 

gAama GubeAnamental. 

CAeacíón de canatez opekatívoá ent/e /az Zuetzaz polícía-

.feá y /a comunidad oAganízada; ze telíete a la ínátalacíón 

de apaAatoá de Aadío-comunícacíón, a ímplementacíón de 4,(.4-

tema4 de comunicación expedita (pot ejemplo cteax númekoá 

alteAmativoá de teté6ona4 pata la kecepcíón de denunciaA) a 

La ínátalacíón de teléAonoá públícoá adecaadoá al númeAo de 

habítanteá. 

Mejox dotacíón de necutzas pata /az ínAtítucíones pat¿cía-

leá, aáeguAando el eátablecímíento de tetenez y/o mayoA ví 

gitancia en /oz zectotes poblacionateá máá vulneAableá. 

c) Recepcíón del PAogAama de Equipamíento paAa la SeguAídad Veci-
nal. 

Reconociendo /a elícaciui de este Ptogtama Gubernamental y ALIA 

avances en /oz esluekzoz pot logAaA una mejoA áeguAídad cíudada 

ma, 104 diAigenteá plantean aboAdaA el tema con un tAatamíento 

íntegAal, íncoAponando 104 otto4 ámbítoá delíeUaAivá de la 4í 
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tuacíón zocíal de loz zectotez máz catenexadoz. 

Las íntetvencíonez de loz dítígenteá eztán otíentadaz a la val() 

tacíón de la ínicíativa gubetnamentat, pot cuanto en ulte PILO-

gAaffla adquíete zígnílícacíón la pattícipación cíudadana en la 

lotmulacíón y geztíón de /al, poyeco deL Ptogtama de Segutí 

dad Vecínal. 

Entte Las zugetenciaA planteada, ze deátacan: 

Amplíacíón de loz mecarubámoz de díáuzíón det ptogtama y pot 

ende, attetat /oz peazo4. Se enlatíza en la necedad de 

que 4a un ptogtama petmanente. 

Aumentat con teentzoz adicíonateá loz montoz azígnadoz at 

ptogtama, pata La aáígnIción ptezupuestatia adecuada  pata 

La mantención de la ínvetzíón de loz ptoyecto4. 

Fíjación de etítetto4 ju4ío4 pata a.4ígnacíón de ptoyecto4 

y montas que digan te/aeíón con et ndmeto de habítantez pot 

comunaz y con loz bolzonez de pobteza /oca/ízadaz. 
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ANEXO  

CUADRO RESUMEN JORNADAS DE DIFUSION  

A continuación, Ae pLeAenta un cuad/Lo-AeAumen de la etapa de diAusión del 

Pnognama, en kelación a las comunas, la panticipación de lah Autonidades 

Ministetiates y et númeno de paktícípanteA. 

Comuna 
	

Autonidad Gubeknamentat 	 N° 

Rukoa 	 SIL. MiniAtko det Intetion 	 160 
Don Enkique Kfau44 RuAque 

Pudahuet 	 Sx. Susecketaxio DeAannollo Regional 	 65 
Don Gonzalo Manthek 

La Pintana 	St. Mínistko Sectetaxio Genenat de Gobiekno 150 
Don Edgakdo Ríve/h94 Makin (S) 

Lo EApejo 	 SA. Subsectetaxio Genenat de Gobienno 	120 
Don Enzo PiAtacchio Sassakini (S) 

Peilialotén 	Sn. Subsecnetaxio Ministexio det Intekiok 	600 
Don Befisanio Velasco 

P.A.C. 	 SIL. Subsecnetakio Genenal de Gobienno 	100 
Don Enzo Pistacchio SaAsanini (S) 

(IR-taca/La 	 Sk. Ministko del Intekion 	 150 
Don Enxíque OtauAA RuAque 

Renca 	 Sk. Subsecnetanio de Canabinekas 	 80 
Don Jonge Kindetman Fennández 

San Ramón 	Sn. Ministko de ObilaA Públicas 	 180 
Don Juan Entíque Miquet (S) 

EL Bosque 	SIL. Ministko Sectetakio Gene/tal de Gobienno 	90 
Don Edgakdo Ríve/D94 Makín (S) 

Recoteta 	 Sx. Ministko MIDEPLAN 	 100 
Don Sekmo Molina 

Cento Navia 	St. Subsectetanio del Intekion 	 150 
Don BetísaAio Velasco 

Maipú 	 SIL. Ministko de la Vivienda 	 110 
Don Jaime Silva (S) 

Qta. Nonmat 	Ska. Subsecnetania de Justicia 	 200 
5/La. Maktita Woeknek 

Conchatí 	 S. Míni.díA0 Secketanio Genenal de Gobienno 300 
Don En/Ligue Connea Rías 
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Lo Pilado 	Sx. Sub4ecxetaxío Genekal de Gobíekno 	180 
Don Edgando Rívekoz Malan 

E4t.Centital 	St. Míntztno de la Vívíenda 	 400 
Don Albento Etcheganay 

La Holuda 	Sh. MíníAtno de Mínetía 	 150 
Don Alejandto Hate4 

Comuna 
	 Autollídade4 MíníAteftíate.6 

Pkovídencía 	Sh. Subilecketahío de Callabínexo4 	 70 
Don Jotge Kíndekman FeAnández 

La A Conde4 	Sita. Subzlecxetakío de JuAtícía 	 50 
Sita. MaAtíta Woeknex 

Puente Alto 	SJt. MíniAtto de Educación (S) 	 150 
Don Raut Allakd N. 

La Gitanja 	Sk. Sub4ectetaltío Míní4tellío det Intellíox 	300 
Don Belí4atío Vela4co 

Macut 	 Sit. Míní4tko de TAanApaitteA 	 200 
Don Gekman Molína 

Independencía 	SA. DíltectoA Otganízacíone4 Socaleá MSGG 	120 
Don Enzo Pí4tacchío SaAAaníní. 

San Joaquín 	Sx. Míníztno de Hacíenda (S) 	 150 
Don Jokge Rodtíguez 

La CíAtexna 	St. Míní4tko de 0bAa4 Públícaa (Si 	 350 
Don Juan EnAíque Míquet 

San Míguet 	Su.. Míní4t1to de 8íene4 Nacíonate4 	 70 
Don Luís A/va/Lado 

Quítícuxa 	Sx.Sub4ecketaxío de Economía 	 110 
Don Alvaxo BitíoneA 

CemíttaA 	Su. Sub4eeketaliío de Mínexía 	 120 
Don Iván Valenzuela 

Huechunaba 	Su. Míní4tko MIDEPLAN 	 180 
Don Sexgío Molína 

La Reína 	 Sub4ecxetaxío de Salud 	 220 
Don Patnícío Silva 

San Betnakdo 	5. E. et PAeAídente de la República 	 400 
Don Patnícío Aylwín Azácat 

Su. Míní4tko del IntexíoA 
Don Entíque KAau4 RuAque 

32 COMUMA 	 5775 


	00000001
	00000002
	00000003
	00000004
	00000005
	00000006
	00000007
	00000008
	00000009
	00000010
	00000011
	00000012
	00000013
	00000014
	00000015

