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Identificación Problemas 

1.-  ATENC1ON PRIMARIA.- 

Fallas en la Atención de Consultorios Municipalizados de la Región (total  ),especialmenta en 

el cumplimiento da Programas específicos y mala calidad en la Atención de Pacientes que recu 

rren a sus servicios, derivando en reclamos y sobrecarga en la Unidad de Emergencia de los Hos 

pitales.(En Antofagasta la consulta diaria en la U. de Emergencia es de aprosimadamente 500 - 

personas, siendo nihos un AO% ), 

El problema está fundamentalmente dado por el déficit de ho-

ras médicas en la Corporación Municipal de Desarrollo Social de Antofagasta y la Falta de co-

nexión efectiva entre el Nivel Primario y el secundario y Terciario. 

Durante la gestión actual se ha logrado aumentar las accio-

nes programadas. En Antofagasta hay ofertas de cargos a Profesionales Médicos con rentas y - 
condiciones de trabajo mucho *ás atractivas y es as( como de acuerdo a gráfico Nol se ha lo-

grado superar el techo T'AMI en Calaaa desde Marzo y Antofagasta desde Miyo. 

En gráfico N' 2 -3-4 se adjunta análisis de Personal de 
Municipalidades y Corporaciones Municipales II Región 

II,-  MUGIDO SECUNDARIA Y TERCIARIA.- 

e)  Déficit severo de Personal que alcanza a un 30%,siendo especialmente grave en Calama en 

que alcanza a un 40%. Areas críticas son los Estamentos Médicos, Enfermeras y Auxiliares 

Paramédicos, El problema de Calera estaría en vías de solución a través de un aumento de Plan 

te en conjunto con Hospitales de Talagante y Taloa. 
Se adjunta Análisis de Recursos Humanos consolidado del Ser-

vicio de Salud de Antofagasta a Junio/90 ( Gráfico N° 5 ).- 

b)  Recursos Físicos en cuanto a Infraestructura y Planta, Equipos Médicos, equipos Industria 

les y Vehículos muy Insuficientes,requiriando una inversión de U$ 7.255,341.- en conjunto 

de acuerdo a gráfico 6,  

e)  falta de JerarquIzación e impulso real al Desarrollo de los Servicios de Neurocirugía y 
Oncología,que son de carácter Supraregional,atendie n-A o e usuarios de I a III Regido 

d) Mala distribución de funcionarios en los distintos escalafones,lo que además de las malas 

remuneraciones implica que prácticamenteno existe Carrera funcionaria. Hay ubitación máxi 

so en los últimos ,grados del escalafón, sin posibilidades de mejorar en forma inmediata. 

Se ziiuntan gráficos con situación actual y la propuesta a - 

Ministerio de Selud,(gráficos 7,0.9 y 1.0 

e) Deficiente coordinación entre las actividades de Hospitales de la Región y el Hospital EU 

mm.  No habla programas de apoyo eepecificoe ni de desarrollo técnico dM los Estableci 

mientas. 

f) Insatisfacción de Personal por limitantes legales existentes como la Planta Esqueeltica , 

Estatuto Administrativo de mucha rigidez para las actividades propias del sector (Horas - 

extraordinarias, supresión turnos de llamada, etc, ), pérdida de la franquicia,malas condicio-

nes de trabajo. 

En general se ha tratado durante la actual gestión de mejorar 

algunas condiciones y es así como se están reparando Baños del Hospital Base, Se está elaboran 

do un programa de entrega de ropa de trabajo y se ha mejorado al personal contratado por el - 

Código del Trabajo, significando para algunos un mejoramiento de un 100% de sus ingresos. 

III.-  CONTANINACION AMBIENTAL Y SALUD OCUPACIONAL.- 

Se ha detectado la grave situación de la II región en este 

aspecto siendo especialmente significativa en 1 

a) CALMA Laboral 
1.1. CODELCO CHUQUICANATA  Atmosférica 

a.2. Exposición a  Partículas sólidas en Suspensión 
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a.3. Disposición rinal Aguas servidas 
a.4. Disposición Residuos Sólidos 

b)  1000MILA  
'laboral 

b.l. CompaNfa Minera locopillnHar 

\Aire ( Cont,AtmosWica) 

b.2. Fabrica l'anima de rosrndn ( 1 1 / Alre  
\Mnr 

e) MEJILLONES 
--------- 

c.!. (*tirita de MarinA de refunda (3) 'Aire 

\ Mar 

c.2. Comparda Minera Carolina HichillaiNar 
\Aire 

d) TALIAL 

(1.1. Fábrica de Acido Sulfúrico raposo - Aire 

e) ANIOtAOASTA 

e.l. ruerto riscal  Contaminación Atiesrérica 

e.2, REF1MET  Contaminación Laboral 

6.3. Mantos flancos  Contaminecién Enboral 

e.4. f.C,A,O.  Contaminacién Atuosférica 

e.S. Ruidos 

e.6. Olores  ( Productos Alimenticios ) 

Se adjunta gringo Me 111.- 

IV.-  PROBLEMAS IECNICOS  Imumumalcos.- 

merece especial atención la Mortalidad Infantil que en Calama es superior a la tasa chilena 
asimismo le desnutricHn tanto peso/talla como peso/edad , Gráficos P5.1 y 12 

Y.-  SlIOACION fINANUENA.-  (Abril 1990 ) 

Presrnla nryrrn dIficil , lanIn rn enfinnlInrin; Monhipalizadnq,e1,necialmenle AnInfagasta, en 
'int 11 Ilivoin linnifipilidnd dr Aololaoa'Ja no rurnía rnn fruninr. nrrenarinc raen im.aporlr 

adrcuadn. I 1  drl l'ora .%allid dr la Corpneación Municipal durante Illág fue de $ 10~0~0 

(n relación n1 servicio, al Prosuppesto anual de este.  es de 

3420.358.. millnnes de peses igual al del Hospital de Chuquicamata. 
IA deuda nata real seria de 11,Z31.678.- lo que representarla el 

déficit del Servicio de Salud de Antofagasta e Abril 1990, considerando la ,recuperacidn del - 

IOTA lo adeudado al Servicio. 

La nnynr dolida la repreeenin el rubro Farmacia, teniendo un gasto 
qupp/ior da $ 117.77640, turi1iíni rl PrennporsIn. 

El mayor gasto se da en el IIEM Bienes y Bervícios, ya que cons 

tituye la parte operativa del Sistema y presenta severos problemas, 

ANIOFAOASTA, JULIO 1990., 
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PROGRAM DE 91.11D 

Independientemente de los Programas y Políticas 
de Salud del Ministerio de Salud, el Sector Salud ha elaborado algunos 
programas regionales a corto y mediano plazo. 

Entre los Programas cabe destacar : 

A.- MEJORIA ACCESO Y CALIDAD SALUD.- 

1,- A nmento de acciones programadas en Atención Primaria a tra 
vés de contratación de mayor número de profesionales, espe-
cialmente en Antofagasta ofreciendo rentas y condiciones la 
boralea más atractivas. 

7,- ReaRirariAn ( rN RmqVCIQN) dc.) Rotnancatica fundo rAnsm 
acuerdo a proyectos de las Municipalidades y consultorios.-
Es así como recientemente se entregó a la Corporación Muni-
cipal do ÁnLaagariLa un rumanunLe du más du I0 m1110Hus de 
pesos para tres proyectos,incluyendo compra de medicamentos 
por 3 meses, compra de insumos y reparación menor de algu - 
nos consultorios ( EN SJECUC1ON ) 

3,- Creación de una Unidad Rogional (Jai D.A.P. que pormi.tirá 
una mayor supervisión del cumplimiento de planes y progra - 
mas y la adecuada coordinación entre el Nivel Primario - Se 
cundario y Terciario. Se está trabajando en conjunto con 
las Corporaciones Municipales lo que ya se reflejó en ci 
fras tanto en Calama como Antofagasta ( EN LJECUC1ON ). 

4  Apoyo Técnico a Hospitales 3 y 4 de la Región del Hospital 
Base. 
( Fondos Propios ),( Segundo Semestre 1990 ) • 

5'-  Apoyo directo a Atención primaria en Antofagasta, en Pedia-
tría con;hecursos del Hospital Regional ( EN EJECUCION ). 

6,- Suplemento presupuesto a los Hospitales para pagar deudas dé' 
Central de Abastecimiento en Medicamentos. ( Recursos propios 
y suplemento del Ministerio de Salud ). 

B.- MEJORAR CRISIS HOSPITALARIA.- 

1.- Se ha elaborado un Proyecto de Aumento de Planta del Hospital 
de Calama para el 2' Somestro 1990, lo que significaría amen--
tos en un 40% la dotación de personal de ese Centro Asisten - 
cial y elevando de CaLegerIa a nivel 2 ( ROCUrdOS Sect,orialew) 

• 
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2.-  Se ha solicitado a través de ciclo de Destinación la llegada - 
de Especialistas a Calama, lo que redundaría en menores tras -' 
lados al Hospital Base. ( RECURSOS SECTORIALES ) 

3 	Se ha solicitado la convenJencea de darle (Wicialmente tul ca 
rácter supraregional, reconocido por las regiones involucradas 
( 1, 11:1 ) y pm' Nivel CenUral a Onculogia y neurecilltgia con 
posibilidades ciertas de desarrollo y mAs autonomía.  

4,- Se destinó londos suplementarios para el mejoramiento de Servi 
cios higiénicos del Hospital Regional con Fondos Propios ( En 
EJECUCION la.ETAPA ) , ( Asistencia Pública y Consultorios - 
Externos ).- 

5,- Está en vías de estudio el manejo de Farmacia vía Computacio-
nal ( FONDOS PROPIOS Y. 

6.- Se ha )recheado proguanas ebpeeD:icus pava mujtiramlenUo do - 
Áreas criticas del Hospital Regional : Neonatología - Labora-
torio - Pediatría ( con posibilidad de acceder a F.N.D.R. tra 
dicional en 1990 ). Esterilización - Lavandería - Pabellones 
Quirúrgicos. 

Se comenzará ejecución de Programa de Reposición Planta Térmi 
ca Hospital Regional 	

_ 

C.-  IMPLISO A PROTECCION I LA SALUD Y ACTIVIDALES PREVENTIVAS,- 

1,- Se reactualizó Comisión Salud - Educación a nivel Regional,. 

2.- Se está trabajando en Comisión Social del Gobierno Regional, 

3.- Se esta reactivando los Programas de Salud a nivel primario y 
da gran énfasis a Educación en Salud. 

D.-  MEJORIA DE CALIDAD LEL MEDIO AMBIENTE,- 

• Se está realizando a gran escala controles a través del Departa-
mento Programa del Ambiente del Servicio de Salud de Antofagasta 

- Se solicitó a través de Fondos Sectoriales elementos de trabajo 
para el Departamento Programa sobre el Ambiente. 

- Se programó para Segundo Semestre de 1990 las u PRIMERAS „TORNA - 
DAS DE ARSENICISMO LABORAL " con participación de expertos de tO 
do el t'aís. 

DR MAR O BESNIER HERNANDEZ 

í 
REMI DE SALUD 

II .GION-ANTOFAGASTA, 
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ANALISIS DE RECURSOS HUMANOS 
ouNsoL/DADU SERVICIO  SALUD ANT0'.fUASTA 

 

    

JUN10 1990.- 

      

      

      

3ITO/V:10N  ND27'.'.AP10 
ESCALAFONES 

 
ACTUilL  (JhRGoS 

, 

ESTRUCTURA JERARQUICA 
LEY  15.076 
D.L.  249 

10  20  10 
47  68  19 

SUBTOTAL 57  38  29 

ESTRUCTURA A3II3TENCIAL 
MEDICO 106  154  4? 
DENTISTAS 7  1. 
FARMACEUTI,COS 4  5  1. 

, 
_ 

SUITOTAL 117  107 

ESTRUCTURA ESCALAFONARIA 
ASISTENTES SOCIALES 0  15  7 
CONTADORES 3  g ,  O 
NUTRICIONISTAS lt  21  9 
ENFERMERAS 62  122  01) 
ENCUEST.Y COI).  DATOS 1  1  0 
KINESIOLOGOS 7  1:3  0 
MATRONAS 51  135  34 
TEC.MEDICOS 3:.1  39  cl 
EDOC,PARVULOS 3  3  0 
TERAPEUTAS OCUPACIONALES 2  3  1 
CHOFERES 313  41  5 
LAB.DENTALES n d..  2  0 
AUXILIARES 329  436  107 
OFICIALES ADMINISTRATIVOS 218  231  C3 
AUXILIARES FARAMEDICOS 528  720  192 
s9F.Y TEC,  UNIVERSITARIOS • 21  20  r 

V 

SUBTOTAL 1.315  1310  495 

TOTAL 1439  .  520615  574 

CUENTA ADICIONALMENTE CON 25 MEDICOS Y  90:S  DENTI'ZTA  1:17,1, CICLO DE 
DESTINACION 

GRAF ICO te 



RESUMEN DEL DIAGNOSTICO DE NECESIDADES EN RECURSOS FISICOS.— 

Establecimiento 
Infraestructura y planta pules  Equipamiento 

Médico. 
Equipaalento 

Industrial 

Vehiculos Totales 
, 

Direc.Serv.Salud 9:050 — 7.350 13.500 29.900 

Hosp.Antofa9aste 337.910 1,011,190 223.650 37.  000 1.609.760 

Hoep. 	Celase 0.000 134.000 14/.000 16. 	000 305.000 
Hosp.TotopIlls 38.791 44.070 2:1,500 16. 	000 121.867 	, 
Hosp. 	'fatal 11.500 14.804 16.400 16. 	000 58. 	704 
Hosp. Nejillenes 2.500 5.850 7.000 7. 000 223.350 

TOTAL 	m$ 407.257 1.209.914 424.910 105, 	500 2.147.581 
aq t 1,1/1.868 4.087  547 I  I.Rs. qn/ 356.41Q 7. 255.34L 

• 1 US $  - $ 295 

INFRAESTRUCTURA Y PLANTA FISICA :  

Comprende las necesidades de mejoramiento general de edificios, reposición de Servicios Clínicas y 

Mejoramiento de Unidades de Apoyo y reparaciones en general de Instalaciones eléctricas, alcantari 

liados, agua potable, etc. 

EQUIPAMIENTO MEDICO  ; 

Abarca Equipamiento Médico e Instrumental en los diferentes Servicios de los establecimientos tales 

como : PEDIATRIA, 1,ABORAT0RIO CTINICO,'NfONATOLOGIA, MEDICINA 'FISICA, PELLONES ONCOLOGICOS, GINE — 

COLOGIA, NEUROC1RUGIA, C1RUGIA, MEDICINA, TRAUMAIOLOGIA, PSIOUIAIRIA, PABELLONES QUIRURG1COS, ETC. . 

EQUIPAMIENTO INDUSTRIAL ;  

Existen necesidades de Equipamiento urgentes en las Centrales de Esterilización, Lavandería, Tér — 

micas de Alimentación, Sedile, mejoramiento ascensores y montacargas, Sistemas de radiocomunica 

clones, Sistema de Energía Emergencia, Reposición Climatización Pabellones, Peposlelb Cajas de 

Gases Clínicos, 

VEHICULOS ; 

Se presenta un déficit de 19 vehfculos, distribuidos cono sigue : 

8 Ambulancias de las cuales 4 son para Antofagasta, 7 vehículos de Transporte de personas y,4 der 

transporte de carga. 
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1988 

25.5 

5.2 

17.8 

7.8 

10.0 

7.5 

98.8 

12.3 

4.8 

0.20 

0.7 

3.2 

6.1 

8.3 

3,8 

1989 

25.9 

5.2 

19.3 

8.9 

10.4 

9.1 

99.7 

15.8 

6.7 

0.40 

9.0 
3.9 

1.-  INDICADORES DIODEMOGRAFICOS 

1985 1986 1987 

,NATALIDAD 23,5 24,4 25,7 

MORTALIDAD GENERAL 5.3 5.4 5.2 

MORTALIDAD WANTIL 17,8 18,0 17,6 

MORTALIDAD  1Nr,TAROIA 9,1 77 8.4 

MORT.NEONAJAL 8.7 10.3 9.1 

NEONATAL  PRECOZ 6.2 8.2 6.3 

AT,PROF.PAR10 99.6 98.7 99.5 

MORT.PERINATAL 12,3 16.8 13,2 

MORTINATALIDAD 6.2 8.6 6,9 

MOR1.MATERNA 0.23 0.78 0.42 

MORT.  X DIARREA (1  AÑO 0.2 0.8 0.2 

MORT.X  B.R.N.<, 1  AÑO 3.7 3.5 4.1 

MORT,X  T.B.C. 7,8 9,3 9.2 

DESNUTRIC ION 

R/E 8.6 6.5 8.7 

P/T 3.9 2.9 4.3 

GRAFICO N 11,. 



INDICADORES 13101JEMOGRAFICOS DE CALAMA 

1906 1906 1967 1903 1909 
1 -- 

MORTALIDAD 25.9 25.3 28.4 28.2 28.1  ' 

MORTALIDAD GENERAL 4.2 4,2 3.9 4.0 4.3 

MORT.INFANTIL 24.9 273 19.6 24.¿ 29,3 
MORT.INF,TARDIA 14.1 15,9 12.9 11.2 1340 
NEONATAL 10.8 11.4 6,7 13.1 11.3 
NEO-PRECOZ 6.9 8.1 4,3 9.7 9.8 
PERINATAL 13.9 19.3 13.3 15.8 16.6 
MQRTINATAL 5.2 11,6 7.8 5,9 7.4 
MORT.MATERNA 0.40 1.62 - 0.37 0,7 

DESNUTRIC ION 

PIE 13.9 7.4 13,1 13,8 12.3 

P/T 1.2 2.2 5.8 4,6 4.6 

--- _ 
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Programa de  descontaminación 

No existen, salvo aquellas soluciones parciales que 
se han mencionado en cada caso, pero sin coordinación alguna 
entre ellos. 

Actualmente funciona a nivel provincial (Goberna—
ción) con la intervención de algunos Seremis, representantes 
de las Universidades locales, de la Comisión Ecológica y per 
sonalidades expertas en la materia. 

A nivel regional se ha creado una Comisión del Me 
dio Ambiente integrada por Seremis y Directores de ServiciZs 
afines, a fin de coordinar la acción a nivel de cada Ministe 
rió. 

Informe en respuesta al Yemorandum N" 018 del 02 del 
presente emanado del Asesor presidencial. 

H. tVZ SAA 
do .rovincial 
tofagasta 

ober 

JORGE VALEIZZUELA ARAOS 
Secretario Regional Ministerial 

de Bienes Nacionales  

CUANDO BIANCHI CONZALEZ 
Secretario Regional Yinisterial 

de 0.0.P.F. 
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