
MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y RECONSTRUCCION 
Reunión de Evaluación Programática Anual 

1992 

La labor efectuada por los Ministerios en el año 1992 (hasta 
febrero/marzo de 1993) y las Metas Ministeriales planteadas para el 
próximo año, están cerrando, desde una perspectiva programática, la 
gestión del Gobierno del Presidente Aylwin. 

Desde ese punto de vista y atendiendo que la opinión pública estará 
observando con gran detalle el nivel de cumplimiento del Programa 
de Gobierno y las metas propuestas, se estima conveniente analizar 
algunos aspectos de la gestión de los Ministerios. 

Para ello y a partir del análisis de las Metas Ministeriales 
formuladas por su Ministerio para el año 1992, de la evaluación de 
su estado de avance al 31 de julio y de las prioridades señaladas 
por S.E. el Presidente de la República en las Reuniones de 
Evaluación de Enero, a continuación, se sugieren algunos temas de 
agenda para las reuniones de evaluación programática de enero 
próximo. 

1. Proyectos de Ley. Situación en el Congreso de los Proyectos de 
Ley de Defensa del Consumidor y del Sistema Nacional de 
Certificación de Exportaciones. 

2. Puesta en marcha de la Ley de Pesca. Funcionamiento de 
Consejos Zonales de Pesca, dictación de reglamentos pendien-
tes, capacidad de fiscalización. 

3. Sector Portuario. Situación del incentivo a la participación 
privada en la provisión de infraestructura y modernización de 
la institucionalidad del sector, en conjunto con el Ministerio 
de Transportes y con la Comisión de Planificación de 
Inversiones en Infraestructura de Transporte. 

4. Fase de Evaluación e Impacto del programa PYME. Resultados 
preliminares de esta fase luego del perfeccionamiento de la 
estructura y coordinación global a través de la instituciona-
lización y coordinación más efectiva desde CORFO. 

Por otra parte resultados de la extensión a las regiones de 
mecanismos de intermediación financiera y leasing, y del papel 
del Banco del Estado en esta tarea. 

5. Programa de Ciencia y Tecnología. Situación y Evaluación de la 
marcha de los Consejos de Fontec y Fondef para lograr máxima 
eficacia de gestión de esos instrumentos. Del mismo modo lo 
relativo a Fundación Chile-Europa. 

6. Programa macroeconómico del Gobierno. En particular, situación 
del programa facilitador en materia de ahorro e inversión y 
coordinación con el Ministerio de Hacienda. 



acceso de la PYME al financiamiento; puesta en plena 
operación del Fondo de Asistencia Técnica; diseño y 
operación de nuevos instrumentos en el área de 
capacitación; creación de Comités Corfo. 

e) 
	

Programa Nacional de Calidad: Poner en operación el 
Sistema Nacional de Certificación de Conformidad 
(Calidad) de Exportaciones; constituir la Fundación que 
administrará el Premio Nacional de la Calidad, previa 
tramitación del proyecto de Ley correspondiente. 

d) 	Programa de Reconversión Productiva: Poner en operación, 
con la asistencia de CORFO, el diagnóstico y definición 
de procedimientos de apoyo para zonas geográficas y 
sectores productivamente rezagados. 

	

5. 	Area de Propiedad Industrial. 

a) 	Modernización Institucional: Enviar el proyecto de Ley 
destinado a crear y poner en funcionamiento el Instituto 
de Propiedad Industrial. 

Vinculación Internacional: Adherir a nuevos tratados 
internacionales; suscribir el Tratado de Cooperación en 
materia de Patentes (P. C. T.) y el Arreglo de Madrid 
relativo a marcas comerciales. 

	

6. 	Area de Cooperativas: mejorar el funcionamiento del sector 
cooperativo y desarrollar la eficiencia empresarial en el 
sector. 

a) Focalizar el programa de normalización apoyando el 
saneamiento de 100 cooperativas de vivienda de las 
regiones V y VIII. 

b) Impulsar la tramitación de la Ley General de Cooperativas 
y elaborar el nuevo reglamento. 

e) 	Elaborar un diagnóstico y las propuestas respectivas para 
los cinco sectores cooperativos más relevantes: Vivienda, 
Ahorro y Crédito, Agrícola-Campesino, Eléctrico y 
Trabajo. 

	

7. 	Subsecretaría de Pesca. 

a) 	Aplicar, aproximadamente en abril, régimen bentónico de 
extracción y proceso a la pesquería del recurso Loco 
(cuotas individuales de extracción y proceso, de acuerdo 
a lo establecido en el decreto correspondiente. 

b) 	Aplicar régimen de desarrollo de pesquería incipiente a 



MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y RECONSTRUCCION 

SUBSECRETARIA DE ECONOMIA. 

	

1. 	Area de Crecimiento e Inversión. 

a) Crecimiento y Estabilidad: desarrollar acciones y 
entregar señales que promuevan el crecimiento de 5.5% 
del PGB con una inflación no superior al 11% anual 
conforme a las metas programadas por el Gobierno. 

b) Consolidación de Consensos y Participación: 
operacionalizar las comisiones tripartitas estructuradas 
en el Acuerdo Marco CUT-CPC-Gobierno y atender las 
situaciones de particular interés que puedan presentarse 
en el ámbito productivo. 

	

2. 	Area de Regulación. 

a) Electricidad y Combustibles: Completar el estudio de 
modernización de la Superintendencia de Electricidad y 
Combustibles (Proyecto TAL II) e iniciar su 
implementación. 

b) Transporte y Distribución de Gas: Perfeccionar la Ley de 
Servicios de Gas mediante la preparación y presentación 
al Congreso de un proyecto de ley incorporando los 
procedimientos de otorgamiento de concesiones, de 
constitución de servidumbres y derechos de pago, de 
recepción de obras y de fijación de tarifas a los 
servicios de gas de red que pudieran quedar afectos a 
regulación. 

c) Medio Ambiente: Fortalecer la capacidad del Sector 
Público para aplicar la política ambiental del Gobierno 
en el sector industrial, mediante la gestión del 
componente del crédito de Asistencia Técnica del Banco 
Mundial. 

d) Derechos del Consumidor: Completar el estudio para el 
fortalecimiento institucional y mejoramiento de la 
gestión del Servicio Nacional del Consumidor (TAL II) e 
iniciar su implementación . 

e) Telecomunicaciones: Tramitar, en colaboración con el 
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, el tercer 
proyecto modificatorio de la Ley General de 
Telecomunicaciones; reglamentar el establecimiento de un 
sistema "Multicarrier Discado" y otras salvaguardias para 
la contratación de servicios telefónicos de larga 
distancia; determinar y fijar las tarifas del servicio 
telefónico y de los servicios intermedios de larga 



distancia para el período 1994-98. 

f) 	Servicios Sanitarios: Mejorar el sistema de subsidios al 
consumo de agua potable, especialmente en las regiones 
extremas. 

	

3. 	Area de Comercio Exterior. 

a) Apertura de Nuevos Mercados Externos y Eliminación de 
Trabas al Comercio: Participación en el seguimiento de 
los Acuerdos de Complementación Económica suscritos con 
Argentina y México, y apoyo en las negociaciones 
bilaterales en curso con Venezuela, Colombia y Bolivia. 

b) Fomento a las Exportaciones: Evaluar el comportamiento de 
los mecanismos de fomento de las exportaciones y proponer 
mejoramientos en la aplicación de los mismos; continuar 
el estudio del funcionamiento de la Ley 18.634 (pago 
diferido de aranceles para de bienes de capital), con el 
objeto de agilizar algunos aspectos de su operación; 
perfeccionar la Ley 18.708 (devolución de aranceles por 
insumos importados incorporados a productos de 
exportación), en especial en lo relativo a los 
coeficientes de insumos utilizados. 

c) Normalización: Inserto dentro del Programa Nacional de la 
Calidad, se elaborará un Decreto que fije un 
procedimiento uniforme para la dictación de Normas y 
Reglamentos Técnicos, con la finalidad de incorporar 
transparencia al sistema y a su vez servir de mecanismo 
de apoyo a la competitividad de las exportaciones. 

Apoyar en las negociaciones internacionales los aspectos 
relacionados con Normas Técnicas de los países con los 
que se han firmado Acuerdos (Argentina y México), y de 
los que se están por suscribir (Venezuela, Colombia, 
Bolivia y Estados Unidos). 

d) Competencia Desleal de Importaciones: Proponer medidas 
tendientes a mejorar el funcionamiento de la Comisión de 
Distorsiones, dotándola de mayores atribuciones (análisis 
de casos de dumping) y perfeccionando el reglamento de 
dicha comisión. 

	

4. 	Area de Modernización Productiva. 

a) Programa de Ciencia y Tecnología: Coordinar, por 
intermedio de la Secretaría Ejecutiva, la operación de 
los fondos FONDECYT, FONTEC y FONDEF. 

b) Programa de Apoyo a la Pequeña y Mediana Empresa: 
Profundizar la fase "Eficiencia e Impacto" de este 
programa, cuyas líneas de trabajo son: ampliación del 



la unidad de pesquería de Bacalao de profundidad al sur 
del paralelo 47º L. S, por fuera de las líneas de base 
recta. El reglamento está en trámite. 

e) Declarar en estado de plena explotación y someter a 
régimen de plena explotación a las siguientes unidades de 
pesquería: Pesquería de Anchoveta I y II Región; 
Pesquería de Sardina I y II Región; Pesquería de Jurel I 
y II Región; Pesquería de Jurel V a IX Región; Pesquería 
de Merluza del Sur X y XI Región; Pesquería de Merluza 
XII Región; Pesquería de Congrio Dorado X y XI Región, y 
Pesquería de Congrio Colorado XII Región. 

d) Subastar el 10 por ciento de la cuota global 
correspondiente a la unidad de pesquería de Langostino 
Colorado, sometida a régimen de pesquería en 
recuperación. 

e) Suspender transitoriamente la inscripción de naves y 
armadores artesanales en el registro nacional de 
pescadores artesanales, correspondiente a la pesquería de 
Pez Espada de la I a la X Región. 

8. 	Servicio Nacional de Pesca. 

a) Control y Vigilancia Pesquera: Evaluar y Ajustar las 
estrategias de control y vigilancia por macrozonas y 
pesquerías; implementar y operar un Sistema de Registro 
Automático de Posición de Naves Pesqueras, el cual en una 
primera etapa será instalado en seis embarcaciones que 
participarán en pesca de investigación. 

b) Sistema de Información y Registros Pesqueros: Aplicar el 
nuevo sistema de información de estadísticas y registros 
pesqueros, establecido durante 1992; concluir la creación 
de los cuatro registros pesqueros que establece la Ley Nº 
18.892. 

c) Plan de Manejo de Recursos Hidrobiológicos de Aguas 
Continentales: Establecer un plan de repoblación y manejo 
destinado a regular las aproximadamente veinte acciones 
de repoblamiento que se realizan anualmente de la VI 
región al Sur del país y permitir un aprovechamiento 
integral de los cuerpos de agua y acrecentar los recursos 
hicirobiológicos 	continentales, con fines de 
desarrollo y mantención de la Pesca Deportiva Recreativa. 

d) Apoyo a la Actividad de Pesca Artesanal: Aplicar las 
bases para la operación del Fondo de Fomento para la 
Pesca Artesanal y evaluar su funcionamiento; iniciar la 
entrega de 2.000 hectáreas de áreas de explotación y 
manejo de recursos bentónicos a aproximadamente 40 
organizaciones de pescadores artesanales y supervisar y 



orientar los planes de manejo a ejecutar. 

e) Certificación y Control de Calidad: Establecer un 
programa de certificación de plantas pesqueras, en el 
marco del Sistema Nacional de Calidad; poner en marcha el 
sistema de control de enfermedades de recursos hidrobio-
lógicos y el sistema de control sanitario de los produc-
tos medicinales, alimenticios y carnada, según lo 
establezca el Reglamento de la Ley General de Pesca y 
Acuicultura. 

9. 	Servicio Nacional del Consumidor. 

a) Oficinas Comunales de Información al Consumidor: Conti-
nuar con la firma de Convenios de Cooperación Institu-
cional entre el SERNAC y diversas Municipalidades del 
país, a fin de abrir en éstas oficinas comunales de 
información al consumidor. 

b) Convenios de Solución de Diferendos: Impulsar mecanismos 
de solución extrajudicial de controversias entre provee-
dores y consumidores, de los proveedores o entidades que 
los agrupen, tales como la Cámara Nacional de Comercio v 
la Confederación de Comercio Detallista, de los consumi-
dores y otros organismos relevantes en la materia de que 
se trate, cuando corresponda. 

e) Organización del Servicio Nacional del Consumidor: 
Elaborar un nuevo marco organizacional y funcional del 
SERNAC, en el marco de la Ley sobre los Derechos del 
Consumidor, y terminar el estudio de Mejoramiento de la 
Gestión, que se inscribe en el marco del proyecto TAL II 
e implementar las recomendaciones que de él se despren-
dan. 

d) Estudios e Investigaciones: Continuar los estudios (24 al 
año) sobre calidad de productos y las encuestas y 
estudios de mercado. 	Además, se realizarán 5 tests 
comparativos de servicios en el año. 

e) Educación al Consumidor: Continuar e intensificar las 
labores de educación, mediante los instrumentos desa-
rrollados por este Servicio. Se realizarán, a lo menos, 
un seminario por Región durante el año, cursos de 
capacitación orientados a profesores de acuerdo con el 
Centro de Perfeccionamiento del Magisterio, además de 
cursos de capacitación a dirigentes vecinales en las 50 
comunas más importantes del país. 

10. Instituto Nacional de Estadísticas. 

a) 	Finalizar el procesamiento del XVI Censo Nacional de 



Población y Vivienda. 

b) 	Desarrollo del Programa de Estadísticas Regionales. 

c) 	Desarrollo de plan de Capacitación para funcionarios del 
INE. 

11. Comisión Nacional de Riego. 

a) Continuar con la política de subsidios en el marco de la 
Ley Nº 18.450 y apoyar la puesta en riego de las obras 
medianas y grandes en construcción. Para el cumplimiento 
de este programa se ha propuesto llamar a 15 concursos en 
el año 1993, con un monto de bonificación de MM$ 6.000. 

b) Determinar la factibilidad técnica y económica de 
proyectos de riego mayores. 

e) 	Iniciar el programa de rehabilitación de obras y cons- 
trucción de nuevas obras de riego de tamaño intermedio. 

d) 	Definir un Programa de ejecución de obras de riego que 
contemple a los proyectos Canal Victoria-Traiguén-
Lautaro, Canal Linares y Embalse Puclaro. 

12. Superintendencia de Electricidad y Combustibles. 

a) 	Modernización de la Valoración de Activos y de Costos de 
Explotación de Empresas Eléctricas: Modernizar los 
métodos de fiscalización y procedimientos computacionales 
relativos a la valorización de activos y de los costos de 
explotación de las empresas concesionarias de distribu-
ción de energía eléctrica, que sirven para la determina-
ción de los parámetros tarif arios. 

Plan de Control de Calidad de los Servicios Eléctricos y 
de Gas: Continuar desarrollando el plan de control de 
calidad de servicio, perfeccionar los sistemas de 
mediciones y encuestas; elaborar los reglamentos para 
evaluar la calidad de los servicios eléctricos y de gas. 

Perfeccionamiento de la Fiscalización de Instalaciones 
Eléctricas y de Combustibles: Diseñar e implementar un 
plan destinado a mejorar la fiscalización de las insta-
laciones de electricidad y combustibles. 

13. Fiscalía Nacional Económica. 

a) 	Estudios de Mercado: Realizar estudios en mercados claves 



como combustibles, transporte urbano, productos farmacéu-
ticos, producción y distribución de pan, agua y telecomu-
nicaciones. 

b) 	Asesorar administrativamente a las Comisiones Resolutiva 
y Preventiva y a otros organismos del Estado respecto de 
materias relacionadas con la defensa de la libre compe-
tencia. 

e) 
	

Fortalecer la capacidad analítica y de estudio de la 
Fiscalía, incluyendo la capacitación, la generación de 
una base de datos y estudios específicos de mercados. 

14. Servicio Nacional de Turismo . 

Promoción de Turismo Receptivo: Asegurar la continuidad 
y transferencia gradual de la promoción externa a la 
Corporación de Promoción Turística que entrará en 
funciones en 1993; realizar acciones promocionales en 
mercados latinoamericanos, tales como Argentina, Brasil, 
Perú, etc.; en el mercado norteamericano y, selectivamen-
te, en algunos mercados europeos; producir soportes 
publicitarios de apoyo a las acciones de promoción. 

Promoción del Turismo Interno e Información Turística: 
Estudiar una estructura organizativa para el programa de 
turismo asociativo; ejecutar los programas de turismo 
adulto mayor y juvenil; apoyar la comercialización del 
producto turístico regional. 

e) 	Desarrollo Turístico Regional: formular planes maestros 
de turismo regional; asesorar técnicamente a las auto-
ridades municipales a través de seminarios y publica-
ciones técnicas; impulsar la certificación de calidad del 
producto turístico y estimular la inversión privada en 
las áreas prioritarias del desarrollo turístico. 

15. Comité de Inversiones Extranjeras. 

a) 	Diseñar y ejecutar campañas de difusión de las condi- 
ciones y ventajas para la inversión extranjera en Chile, 
para lo cual el Comité confeccionará el siguiente 
material: 3 números del boletín informativo del Comité de 
Inversiones; 6.000 Carpetas Institucionales; 6.000 
ejemplares D.L. 600, entre otros, los cuales serán 
distribuidos principalmente en embajadas, oficinas 
comerciales, instituciones académicas, organismos 
públicos y privadas, etc. 

Junto a lo anterior, también se contempla la realización 
de alrededor de 10 seminarios sobre oportunidades de 
inversión en CHILE, a realizarse en diferentes países. 



b) 	Realización de eventos promocionales en el exterior, para 
la entrega de información sobre las ventajas de invertir 
en Chile, en: 

- España 	Inglaterra 
- Alemania 	Venezuela 
- Holanda 	Suecia 
- Italia 	Nueva Zelanda 
- Francia 	EE.UU. 
- México 	Argentina 
- Uruguay 	Singapur 
- Japón 	Australia 
- Francia 	Canadá 

e) 
	

Elaboración y entrega a las instituciones y organismos 
públicos interesados, manuales de procedimiento para las 
inversiones extranjeras, para lo cual se realizarán 
estudios en los sectores Minero, Forestal, Agroindustria, 
Infraestructura, Energía y Telecomunicaciones. 

d) Proseguir en la negociación de los tratados de protección 
de inversiones. Se espera firmar convenios de protección 
de inversiones con Holanda, Italia y Venezuela; se 
terminarán las negociaciones con Inglaterra y Suecia, y 
se iniciarán negociaciones con Noruega, Finlandia, 
Dinamarca, Canadá y algunos países de América Latina y 
Asia-Pacífico, tales como Colombia, Brasil, Singapur y 
Corea. 

e) Lograr niveles de inversión extranjera similares a los 
alcanzados durante 1992, tanto en inversión materializada 
como aprobada. Especial importancia tendrá la incorpora-
ción de capital a través del aumento del nivel tecnología 
exigido en los proyectos presentados al comité. 

16. Empresa de Abastecimiento de Zonas Aisladas. 

a) Mejorar la calidad del abastecimiento de las zonas 
aisladas mediante una ampliación y diversificación de la 
oferta. 

Extender los servicios mediante la apertura de nuevos 
almacenes en las zonas aisladas donde sea necesario y las 
comunidades lo soliciten. Puerto Montt, isla Chulin; Paso 
del León (X Región); Olivino (VIII Región); Guatacondo 
(I Región); aumentar la frecuencia de las visitas 
móviles; ampliar a 120 localidades la atención. Dotar a 
las subagencias que cuentan con energía eléctrica de 
vitrinas refrigeradas. 

c) 
	

Innovar en los sistemas y métodos de control e informa- 
ción. Incorporar nueva tecnología en la gerencia de 
finanzas y personal, haciendo más explícita la informa- 



ción, mejorando la coordinación y el control. 

d) Capacitar al personal en la operación del sistema de la 
empresa, mediante cursos de planillas electrónicas y 
procesador de texto. 30 Personas de Santiago y Regiones. 

e) Iniciar y concluir estudio para la descentralización y 
modernización de las actividades de la empresa. 



OTROS ANTECEDENTES : 

1. REUNION DE EVALUACION PROGRAMATICA - ENERO 1992 

2. METAS MINISTERIALES 1992 



REUNION DE EVALUACION PROGRAMATICA - ENERO 1992 



MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y RECONSTRUCCION 

I. 	INICIATIVAS LEGALES 

1. Lograr la aprobación en el Congreso de la Ley de Defensa del 
Consumidor. El objetivo no es otorgar poderes discrecionales 
ni sanciones draconianas. Puede ser un elemento positivo para 
el manejo de las relaciones con los Trabajadores (por ejemplo, 
crear un Comité Consultivo al nivel del Ministro de Economía, 
coordinado por el Director de Sernac y con participación de 
representantes de los Trabajadores, la Industria, incluido 
Conupia y los transportistas, y el Comercio). Ver prioridad en 
Agenda Legislativa. 

2. Procurar la aprobación del proyecto de Ley de Cooperativas. 
Ver prioridad en la agenda legislativa. 

3. Reiniciar tramitación y procurar la aprobación del Proyecto de 
Ley que cambia el nombre del Ministerio de Economía. 

II. TAREAS MINISTERIALES 

1. Poner en marcha la Ley de Pesca, implementando a la brevedad 
los Consejos Zonales de Pesca. Estar atento a los requeri-
mientos de inaplicabilidad en contra de la Ley de Pesca, para 
formarse un juicio acerca de algunas reformas constitucionales 
(de tipo genérico, no referido a Pesca), que pongan término a 
las "guerrillas" judiciales posteriores a la aprobación y 
calificación de constitucionalidad de la Ley. 

2. Negociar convenios pesqueros con Rusia (involucrando a la 
Armada; viaje a Rusia) y Japón (como parte de la preparación 
del viaje del Presidente). 

III. TAREAS INTERMINISTERIALES 

1. Cautelar el estricto cumplimiento del programa macroeconómico 
del Gobierno. Esta tarea debe realizarse en conjunto con los 
Ministerios de Hacienda y Trabajo contando, además, con el 
apoyo permanente del sector político del Gabinete. En particu-
lar, promover iniciativas en materia de ahorro e inversión. 

2. Constituir al iniciarse el mes de Marzo, un grupo de trabajo 
coordinado por el Ministerio del Trabajo e integrado por 
Hacienda, Economía, Segegob y Segpres para delinear estrategia 
e itinerario de las negociaciones con la CUT (se prevé una 
posición más dura), sobre salario mínimo, reajustes y otras 
materias, con el sector empresarial. 



Entre otros criterios y antecedentes iniciales se cuentan los 
siguientes: 

a. Acuerdo explícito surgido en la negociación de 1991, en 
orden a que a partir de este año las variaciones de las 
remuneraciones mínimas quedarían estrictamente ligadas a 
aumentos de la productividad y se fijarán en relación a 
la inflación esperada. 

b. La presión inflacionaria prevista, obliga a adherir 
estrictamente a ese principio. 

c. Comprometar a la CUT en la tarea del esfuerzo exportador 
mediante reuniones periódicas (trimestrales) de revisión 
del avance de las exportaciones, los problemas que 
aparecen, el progreso en las negociaciones de libre 
comercio, etc. Lograr de ese modo mayor adhesión de los 
trabajadores organizados a la política del Gobierno. 

d. Lograr que las organizaciones empresariales hagan gestos 
públicos eficaces para crear clima de relaciones labora-
les más favorable. 

	

3. 	Concentrar esfuerzos en lograr máxima eficacia en la gestión 
del programa PYME. Perfeccionamiento de estructura y coordina-
ción global. 

a. Institucionalización mas fluida en CORFO (Ver CORFO). 

b. Coordinación más efectiva entre Sercotec, Trabajo, Educa-
ción, etc. Del mismo modo, comunicación permanente con 
FOSIS para evitar duplicación. 

c. Promoción de iniciativas a nivel regional y municipal en 
proyectos de respaldo infraestructural a ese nivel, con 
cargo al F.N.D.R. y recursos locales. 

d. Relación fluida de la dirección Programa PYME con ENAMI, 
Sector Pesquero e INDAP, para tareas de promoción secto-
rial. 

	

4. 	Colaborar con Hacienda, CORFO y sector político en ayudar al 
Banco del Estado a convertirse en agente eficaz de los 
créditos BID y otros recursos PYME. En general, ver forma de 
extender a las regiones mecanismos de intermediación finan-
ciera y leasing. 

	

5. 	Colaborar en elaboración final y tramitación Ley de Telecomu- 
nicaciones (Ver Transporte). Reconocer su carácter de instru-
mento regulador de una industria de punta que requiere 
promoción de una mayor competencia para aprovechar plenamente 
los continuos avances tecnológicos. 

	

6. 	Constituir los Consejos de Fontec, Fondef para lograr máxima 



eficacia de gestión de esos instrumentos. Del mismo modo 
constituir en Marzo Consejo Fundación Chile-Europa. Urge 
designación de sus miembros por el Presidente de la República. 
Los Ministerios de Economía, SEGEGOB y SEGPRES deberán 
concordar una sugerencia para el Presidente de la República. 

7. Colaborar en la solución definitiva del problema INACAP. 
Responsable Ministerio del Trabajo. 

8. Colaborar con Comisión Nacional Energía en tarificación 
eléctrica (Ver Comisión Nacional de Energía). Hay antecedentes 
(reducción del porcentaje de hurto de 7% a 1%, aumento de 
oferta, etc.) que permiten esperar rebaja de tarifas. 

9. Preparar -en colaboración con Grupo de Mejoramiento de la 
Gestión Pública- proyecto de fortalecimiento de la Superinten-
dencia de Electricidad y Combustible (Ver Comisión Nacional de 
Energía). 

10. Participar en la tarificación (y en general en coordinación de 
gestión) del sector sanitario, mejorando mecanismos de 
subsidios y criterios de inversión. Coordinación Interministe-
rial con la participación de los Ministerios de 00.PP., 
Hacienda, Vivienda y CORFO. 

11. Continuar participando en negociaciones económicas internacio-
nales. Contribuir, en conjunto con Hacienda, a las propuestas 
sustantivas que se canalizarán a través de la Cancillería, sin 
perjuicio de la contribución de la Dirección de Relaciones 
Económicas Internacionales y de Pro Chile. 

12. Tomar el liderato en la preparación de las visitas del 
Presidente a Japón y otros países asiáticos. Del mismo modo, 
coordinar avances de negociaciones económicas en América 
Latina. En particular examinar y formular propuestas antes del 
término del primer semestre respecto de Bolivia. 



.'.4:ETAS MINISTERIALES 1992 



MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y RECONSTRUCCION 

	

1. 	Area de Crecimiento e Inversión. 
Mantener un crecimiento sostenido y una inflación decreciente, 
consolidar los grandes consensos en torno a la estrategia de 
desarrollo económico, construir los elementos de articulación 
entre crecimiento y equidad, y aplicar un programa que 
incentive el ahorro y la inversión. 

(a) Crecimiento y estabilidad: desarrollar las acciones y 
entregar las señales para mantener el ritmo de crecimien-
to y los objetivos antiinflacionarios del Gobierno. 

(b) Consolidación de consensos y participación: promover los 
grandes consensos que permiten hoy día organizar con 
mayor estabilidad y certidumbre nuestro sistema económi-
co; mantener un diálogo permanente con las organizaciones 
sindícales y empresariales en torno a los principales 
temas de la política económica y atender las inquietudes 
que dichos sectores plantean al gobierno. 

(c) Ahorro e Inversión: participar en el programa facilitador 
del ahorro y la inversión, cuyos contenidos básicos 
apuntan a: fortalecer el sistema de ahorro familiar para 
la vivienda, promover nuevos instrumentos para el ahorro 
familiar, ampliar las opciones de inversión de los fondos 
de pensiones, agilizar los trámites que deben cumplir los 
grandes proyectos de inversión y flexibilizar las normas 
que rigen la inversión extranjera. 

	

2. 	Area de Regulación. 
Acción reguladora en las siguientes áreas: distribución de 
electricidad; sector sanitario; distribución de gas; inversio-
nes en telecomunicaciones; capacidad portuaria; acciones 
monopólicas; incorporación la dimensión ambiental en las 
decisiones productivas; y mejoramiento de la información y la 
educación de los consumidores. 

(a) Sector Electricidad y Combustibles: determinar y fijar 
las tarifas de distribución de electricidad para el 
período 1992-96. 

(b) Sector Sanitario: evaluar el proceso de reformas que se 
ha aplicado en el sector, incluyendo el funcionamiento 
del sistema tarif ario, los subsidios al consumo de agua 
potable, la aplicación de aportes reembolsables y las 
modificaciones institucionales, y proponer las medidas 
para su perfeccionamiento. 	Analizar el sistema de 
tarifas y las formas de financiamiento para el tratamien-
to de aguas servidas. 

(c) Distribución de gas: otorgar reglas más estables al 



sector privado a través de un proyecto de ley que señale 
el procedimiento para fijar las tarifas a los suministros 
y servicios de gas de red que pudieren quedar afectos a 
regulación. 

(d) Sector Telecomunicaciones: reglamentar el establecimiento 
de un sistema de "multicarrier discado" y otros mecanis-
mos para promover la contratación transparente y no 
discriminatoria de los servicios telefónicos. 

(e) Sector portuario: promover la eficiencia y ampliar la 
capacidad portuaria, incentivando la participación 
privada en la provisión de infraestructura y modernizando 
la institucionalidad del sector (en conjunto con la 
Comisión de Planificación en Infraestructura de Transpor-
tes); diseñar un sistema transparente de fijación de 
tarifas portuarias (junto al Ministerio de Transportes y 
Telecomunicaciones). 

Sector Industrial y Comercio Interno: vigilar el desempe-
ño eficiente y competitivo de los mercados, analizar y 
proponer acciones de promoción de la competencia y de 
prevención de abusos monopólicos. 

(g) Medio Ambiente: incorporar la dimensión ambiental en las 
decisiones productivas y reducir la contaminación de 
origen industrial a través de la definición y aplicación 
de señales eficientes y equitativas, y del fortalecimien-
to de la institucionalidad pública. La participación 
del Ministerio (en coordinación con otras instituciones) 
comprende apoyar la aplicación plena de decretos sobre 
calidad de aire; definición de una política y preparación 
de un programa para la disposición de residuos sólidos; 
y definición del marco institucional para la fiscaliza-
ción de residuos industriales líquidos. 

(h) Derechos del Consumidor: mejorar la información y la 
educación de los consumidores como agentes activos, para 
lo cual se mantendrán los programas iniciados en 1991, 
mejorando la coordinación con otros organismos públicos. 
Tramitar el proyecto de Ley de los Derechos de los 
Consumidores. 

3. 	Area de Comercio Exterior. 
Consolidar la presencia de las exportaciones chilenas en los 
mercados internacionales. Durante 1992 la economía chilena 
debe mantener su esfuerzo exportador, diversificando la oferta 
de productos y ampliando su acceso a los mercados internacio-
nales. Lo anterior se espera lograr a través de las siguientes 
acciones: Acuerdos de complementación económica; negociaciones 
en torno a la Ronda Uruguay del GATT; revisión de los acuerdos 
parciales obtenidos en la ALADI; fomento permanente de las 
exportaciones; y reuniones de colaboración, información y 
coordinación con el sector privado. 



(a) Negociaciones internacionales: terminar las negociaciones 
del acuerdo de complementación económica con Venezuela y 
participar en las negociaciones orientadas a la apertura 
y consolidación de nuevos mercados en América Latina, 
Estados Unidos, Europa y Asia; realizar seguimiento de 
los acuerdos para evaluar la efectividad de los mismos; 
apoyar las negociaciones de la Ronda Uruguay del GATT y 
colaborar en la implementación de los acuerdos que surjan 
en el seno de la misma; abordar el trabajo de la adminis-
tración del acuerdo de obstáculos técnicos al comercio, 
suscrito en el marco del GATT; trabajar conjuntamente con 
el Ministerio de Relaciones Exteriores en la revisión de 
los acuerdos de alcance parcial suscritos en el ámbito de 
ALADI. 

(b) Fomento a las exportaciones: fomentar las exportaciones 
chilenas e incorporar mayor valor agregado a las mismas, 
a través del perfeccionamiento de los mecanismos de 
fomento existentes. 

(c) Coordinación público-privada en comercio exterior: 
mantener el trabajo de la Comisión Nacional de Coordina-
ción y Consulta con el sector privado para conocer sus 
intereses, inquietudes y requerimientos en materia de 
comercio exterior. 

4. 	Area de Modernización Productiva. 
Facilitar la modernización de las empresas e incrementar la 
capacidad de la pequeña y mediana empresa para competir en los 
mercados internos y externos. Un aspecto prioritario de esta 
área es el de promover la innovación tecnológica y la calidad 
en los sectores productivos.Comprende las siguientes acciones: 

(a) Programa de Apoyo a la Pequeña y Mediana Empresa: 
desarrollo de la fase de "eficiencia e impacto" del 
Programa de Apoyo a la PYME, cuyas líneas de trabajo son: 
generación de recursos y mecanismos de financiamiento, 
asistencia técnica e información, desarrollo e innovación 
tecnológica, capacitación laboral y promoción de exporta-
ciones asociativas. 

(b) Programa de Ciencia y Tecnología: ejecutar, a través de 
la Secretaría Ejecutiva, el Programa de Ciencia y 
Tecnología, destinado a la operación de los fondos FONTEC 
y FONDEF. 

c) Institucionalidad para 1a modernización productiva: Ley 
del Sistema Nacional de Certificación de Exportaciones; 
Ley sobre Premio Nacional de la Calidad; Programa de 
Modernización de Institutos Tecnológicos; Fundación 
Empresarial CEE-Chile; Consejo Nacional de Tecnología. 

5. 	Area de Propiedad Industrial. 
Mdernización del sistema de propiedad industrial en el país, 



de modo de transformarlo en un mecanismo eficiente de incenti-
vo a la innovación tecnológica.Comprende las siguientes 
acciones: 

(a) Servicio de Información Tecnológica: poner en pleno 
funcionamiento un programa de información tecnológica 
sobre la base de los antecedentes documentales relativos 
a Patentes de Invención. 

(b) Creación Instituto de Propiedad Industrial: preparar 
Proyecto de Ley sobre la creación del Instituto de 
Propiedad Industrial y de Información Tecnológica de 
Patentes de Invención. Dicha institución debería tener 
autonomía de gestión financiera y administrativa. 

	

6. 	Area de Cooperativas. 
Mejorar el funcionamiento del sector cooperativo y facilitar 
su incorporación a la economía moderna. Comprende las siguien-
tes acciones: Reforma a la Ley de Cooperativas; programas de 
normalización; y elaboración del anuario de Cooperativas. 

(a) Reforma a la Ley General de Cooperativas: tramitación en 
el Parlamento del proyecto de ley y elaborar el nuevo 
reglamento, texto que deberá entrar en vigencia conjunta-
mente con la nueva Ley General de Cooperativas. 

(b) Programa de Normalización: realizar actividades sistemá-
ticas de normalización de cooperativas, en las regiones 
Metropolitana, V, VI, VII y VIII, e iniciar el programa 
en las regiones restantes. 

(c) Anuario de Cooperativas: edición del primer informe sobre 
el sector Cooperativo. 

SUBSECRETARIA DE PESCA. 

	

7. 	Formulación y evaluación de planes de manejo para cada unidad 
de pesquería; elaboración y Puesta en Vigencia de Reglamentos 
que indica la nueva Ley de Pesca; supervisar y coordinar las 
relaciones intersectoriales; 

(a) Administración de Pesquerías: formular y evaluar planes 
de manejo para cada unidad de pesquería, según la polí-
tica sobre regulación de acceso para la explotación de 
recursos hidrobiológicos, estipulada en la Ley de Pesca. 

La formulación de planes de manejo supone evaluar stocks, 
estimar la captura permisible y las medidas de protección 
de etapas vitales en pesquerías pelágicas norte y centro-
sur, pesquerías de peces y crustáceos demersales, y 
pesquerías de bentónicos. 

(b) Elaboración y Puesta en Vigencia de Reglamentos que 



indica la nueva Ley de Pesca: elaborar los documentos 
técnicos necesarios para establecer los regímenes de 
pesca y sus prórrogas. Proponer los Decretos que norman 
los nuevos procedimientos referidos a la pesca artesanal, 
concesiones y autorizaciones de acuicultura, y relaciona-
dos con disposiciones comunes. 

Extensión y Coordinación Intersectorial: coordinar, 
ejecutar y supervisar programas de difusión de la 
normativa y de sus registros derivados; supervisar y 
coordinar la asistencia en materias pesqueras en acuerdos 
con otras naciones, como también, programar y coordinar 
misiones extranjeras que visiten el sector pesquero 
chileno. 	Desarrollar un proyecto de reforzamiento 
institucional para una administración pesquera integrada 
y orgánica. 

Servicio Nacional de Pesca. 

8. 	Organización y puesta en marcha de los organismos creados por 
la nueva Ley de Pesca; establecimiento del nuevo sistema de 
información pesquera; crear y mantener los nuevos Registros 
Pesqueros; establecer un nuevo sistema de vigilancia y 
control; verificar la certificación sanitaria de productos 
pesqueros. 

(a) Organización y puesta en marcha de organismos creados por 
la Ley General de Pesca y Acuicultura: organizar, 
presidir, y operar 5 Consejos Zonales de Pesca creados 
por la Ley Nº 18.892. Organizar, presidir y supervisar la 
operación del Fondo de Fomento de la Pesca Artesanal, 
creado por Ley Nº 18.892. 

(b) Sistema de Información Pesquera: establecer un nuevo 
sistema de recopilación, procesamiento y emisión de 
informes de la actividad pesquera nacional, a fin de dar 
respuesta a los requerimientos de información que demanda 
la Ley Nº 18.892. 

(c) Registros Pesqueros: crear y mantener los Registros 
Pesqueros que establece la Ley Nº 18.892. 

(d) Control y Vigilancia: establecer y aplicar un Sistema de 
Monitoreo, Control y Vigilancia que permita el cumpli-
miento de la normativa vigente para el sector pesquero, 
incluyendo la implementación de un sistema de comunica-
ción tierra-mar. 

(e) Sanidad Pesquera: controlar la certificación sanitaria de 
productos pesqueros de exportación y el estado sanitario 
de especies vivas de importación y exportación. 

Servicio Nacional del Consumidor. 



9. 	Implementar oficinas comunales de información; realizar un 
seguimiento de la Ley de los Derechos del Consumidor; conti-
nuar con los estudios e investigaciones; y labores de educa-
ción al consumidor. 
(a) Oficinas Comunales de Información: abrir nuevas oficinas 

comunales de información al consumidor para brindar 
asesoría y capacitación a la comunidad poniendo a su 
disposición información sobre precio y calidad de bienes 
y servicios. 

(b) Ley de los Derechos del Consumidor: trabajar en la 
aprobación en el Parlamento del Proyecto de Ley de los 
Derechos del Consumidor. 

(e) Estudios e Investigaciones: continuar los estudios sobre 
calidad de productos y las encuestas y estudios de merca-
do, con el fin informar a los consumidores. Mejorar la 
coordinación con otros organismos públicos en esta área. 

(d) Educación al Consumidor: continuar e intensificar las 
labores de educación, mediante la elaboración de folle-
tos, diaporamas y afiches, la organización de exposi-
ciones, la edición mensual de la Revista Consumo y 
Calidad de Vida, así como a través de la dictación de 
charlas, la organización y participación en seminarios y 
la preparación de monitores. 

Instituto Nacional de Estadísticas. 

10. Levantamiento XVI Censo Nacional de Población y V de Vivienda, 
mejoramiento de las Estadísticas Regionales y del Sistema 
Estadístico Nacional. 

(a) Efectuar el levantamiento del Censo que tendrá lugar el 
22 de abril de 1992. 

(b) Implementar la descentralización de la difusión de 
estadísticas y la creación de bancos de datos regionales. 

(c) Desarrollar los siguientes proyectos para el mejoramiento 
del Sistema estadístico Nacional: 
Encuestas Cualitativas de Coyuntura; Nuevo Indice de 
Precios al Por Mayor y Nuevo Indice de Remuneraciones. 

Comisión Nacional de Riego. 

11. Continuar política de subsidios para pequeños agricultores; 
realizar estudios para determinar la factibilidad técnica y 
económica de grandes proyectos; terminar el programa de 
rehabilitación y construcción de obras de riego de tamaño 
intermedio. 

(a) Continuar con la política de subsidios en el marco de la 



Ley N° 18.450 (Ley de Fomento a la Inversión Privada en 
Obras de Riego y Drenaje), posibilitando la participación 
de los agricultores campesinos. Para el cumplimiento de 
este programa se ha propuesto llamar a 12 concursos en el 
año 1992, con un monto de bonificaciones de $ 4.363,56 
millones. 

(b) Realizar estudios para determinarla factibilidad técnica 
y económica de proyectos de riego mayores. Entre los 
principales se encuentran: Estudio Integral de Riego de 
la Cuenca del río Itata; Estudio Integral de Riego del 
valle de Choapa; Estudio Integral de Riego del Proyecto 
Maipo, y otros estudios relacionados con la optimización 
del uso de obras en ejecución o realizadas (Pencahue y 
Tutuvén). 

(e) Programa de Obras Medianas: terminar la elaboración de un 
programa de rehabilitación de obras y de construcción de 
nuevas obras de riego de tamaño intermedio, creando un 
Banco de Proyectos. La Comisión, organismo coordinador, 
coejecutor y responsable operativo del crédito que 
financia este programa, dispondrá de $ 389,9 millones en 
1992 para implementar la unidad coordinadora con el Banco 
Mundial, consultándose parte de dichos fondos para 
reforzar la aplicación de la Ley N° 18.450. 

Superintendencia de Electricidad y Combustibles. 

12. Perfeccionar los sistemas de cuentas con procesamiento 
computacional; diseñar e implementar un plan de mediciones de 
calidad de servicio; mejorar la Inspección de Instalaciones; 
y mejorar la Supervisión de la Calidad de Productos. 

(a) Nuevas Metodologías de Valorización de Activos y de 
Costos de Explotación de Empresas Eléctricas: perfeccio-
nar los sistemas de cuentas con procesamiento computacio-
nal para la valorización de los costos de explotación de 
las empresas distribuidoras de electricidad, elemento 
fundamental en la determinación de los parámetros 
tarif arios. 

(b) Nuevas Metodologías de Medición y Control de la Calidad 
de los Servicios Eléctricos: diseñar e implementar un 
plan de mediciones de calidad de servicio, perfeccionando 
el sistema de encuestas y elaborando un reglamento para 
la medición y evaluar la calidad de servicio. 

(e) Mejoramiento de la Inspección de Instalaciones: mejorar 
y perfeccionar los procedimientos para la inspección de 
instalaciones de electricidad y gas domiciliarias, con el 
fin de contribuir a la seguridad de las personas y bienes 
materiales. 
Diseñar e implementar un sistema de procesamiento de la 



información de las instalaciones declaradas, de las 
inspecciones realizadas y de los instaladores, en 
electricidad y en gas. 

(d) Mejoramiento de la Supervisión de la Calidad de Produc-
tos: mejorar y perfeccionar los procedimientos para la 
fiscalización de la certificación de productos eléctricos 
y de gas, con el fin de contribuir a la seguridad de las 
personas y bienes materiales. Llevar a cabo un programa 
de inspecciones a los organismos de certificación, y al 
comercio de regiones. 

Fiscalía Nacional Económica. 

13. Fiscalizar permanentemente los mercados claves; y realizar 
investigaciones y asesorías varias. 

(a) Estudios de Mercado: mantener fiscalización permanente en 
mercados claves, como: combustibles, transporte urbano, 
pan, productos farmacéuticos, producción y distribución 
de electricidad, agua y telecomunicaciones. 

(b) Realizar investigaciones relacionadas con: las denuncias 
presentadas por los particulares, las materias solicita-
das por las Comisiones Resolutiva y Preventivas, y las 
denuncias de oficio, respecto de temas contingentes que 
afecten la libre competencia. 

c) Asesorías: prestar asesoría administrativa a las Comisio-
nes Resolutivas, Preventivas y de Distorsiones a la 
Importación. Asesorar a otros organismos del Estado 
respecto de materias relacionadas con la defensa de la 
libre competencia. 

Servicio Nacional de Turismo. 

14. Realizar acciones de promoción e información; desarrollar 
productos turísticos; ejecutar el Programa de Apoyo a la 
Pequeña y Mediana Empresa turística; y realizar estudios e 
investigaciones. 

(a) Promoción e Información Turística: intensificar la 
promoción turística en el exterior en mercados de larga 
distancia, realizar eventos de comercialización y 
promoción del turismo interno a nivel regional, y 
aumentar la producción de material promocional e informa-
tivo y la atención de turistas efectivos en las oficina 
de información turística. 

(b) Desarrollo de Productos Turísticos: identificar productos 
y circuitos turísticos, y desarrollar nuevas formas de 
hacer turismo. En este contexto, destacan los siguientes 
tipos de turismo: Juvenil, Adulto Mayor, Rural, termal, 



Ecoturismo y Montaña. 

(e) Estímulo a las Inversiones Turísticas: ejecución un 
Programa de apoyo a la Pequeña y Mediana Empresa turísti-
ca, promocionando inversiones nacionales y extranjeras 
para la puesta en valor de nuevos atractivos turísticos 
y la ampliación de la capacidad de alojamiento del país. 

(d) Investigación y Estudios: generar y distribuir anteceden-
tes técnicos que orienten el desarrollo del turismo 
nacional. Asimismo, se considera la continuación del 
estudio sobre calificación de recursos humanos ocupados 
en la actividad turística, iniciado en 1991. Las acciones 
de investigación se orientarán fundamentalmente al 
ordenamiento territorial y planificación turística 
regional, que permita la utilización racional de los 
recursos naturales y la protección del medio ambiente. 

Comite de Inversiones Extranjeras. 

15. Consolidar los altos indices de inversión extranjera; realizar 
campañas de promoción; suscribir acuerdos internacionales; 
reforzar los contactos con inversionistas extranjeros; y 
editar documentos actualizados de promoción. 

(a) Obtener las más altas cifras posibles de inversión 
extranjera, tanto en el ámbito de lo autorizado, como 
asimismo de lo materializado. Velar porque las inver-
siones mejoren cada vez más en lo cualitativo, es decir, 
incorporen mayor valor agregado a la producción nacional. 

(b) Reforzar las campañas de promoción hacia el exterior, 
especialmente en las áreas donde se han abierto expecta-
tivas para que Chile participe en mercados más amplios. 

(e) Negociar con los diferentes gobiernos que tengan interés 
en llegar a suscribir acuerdos de protección a la 
inversión y que eviten la doble tributación. En este 
sentido ya ha habido algunas firmas de tratados durante 
el año 1991, hecho que facilita el acceso de nuevas 
inversiones hacia Chile. 

(d) Revitalización de los contactos con inversionistas 
extranjeros con el objeto de estimular aún más su 
capacidad de inversión, preferentemente por la vía de 
agregar valor a los productos que ya están produciendo. 

(e) Editar nuevos y actualizados documentos de promoción de 
inversión en Chile. Se publicará la tradicional revista 
del Comité en su nueva presentación lanzada en 1991, y se 
generarán nuevos videofilms y estudios sectoriales de 
oportunidades de inversión que permitan tener una 



adecuada aproximación del marco que Chile ofrece para 
invertir. 

Empresa de Abastecimiento de Zonas Aisladas. 

16. Mejorar la eficiencia en el abastecimiento; ampliar cobertu-
ras; mejorar el control e información; y elaborar propuesta 
para el mejoramiento interno de la empresa. 

(a) Hacer más eficiente la labor de abastecimiento, mediante 
una creciente participación de las regiones en las 
decisiones relativas a la variedad y cantidad de produc-
tos que se requieran en cada uno de los puntos de venta, 
adquisiciones de los mismos, políticas de precios y demás 
condiciones relativas a la comercialización. 

(b) Ampliar Coberturas en Regiones mediante la apertura de 
nuevos puntos de venta que soliciten las diversas 
regiones del país, estableciendo las prioridades corres-
pondientes. 

(c) Mejorar la confiabilidad y oportunidad de los mecanismos 
de control e información. Lograr una mejor utilización 
de los recursos financieros, mediante un estricto control 
de las adquisiciones a fin de adecuarlas con rigor a las 
necesidades de abastecimiento, evitando la acumulación de 
existencias. 

(d) Estudiar y formular propuestas para redefinir la estruc-
tura orgánica de la Empresa, su planta de personal y su 
ubicación en el ámbito institucional 1992. 
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