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Santiago, 9 de marzo de 1992

Senores

Manuel Bustos H.

Presidente Nacional y

Guillermo Cortés

Secretario General

Central Unitaria de Trabajadores
Presente

Estimados amigos:

En la reunidén celebrada en la Moneda el 15 de
enero ultimo, recibi del Consejo Directivo de la Central Unitaria
de Trabajadores comentarios y sugerencias sobre distintos aspectos
de la realidad que viven los trabajadores, de los problemas que les
afectan y de las soluciones que el gobierno estd poniendo en
practica o estudiando a su respecto. En esa ocasioén me entregaron
ustedes una carta que precisa sus bprincipales inquietudes.

Por la presente me es grato precisarles los
criterios del gobierno sobre las materias a que su carta se
refiere.

19,- Consideraciones generales

Como ustedes bien saben, ha sido conducta permanente de
mi Gobierno mantener las mejores relaciones con las
organizaciones socilales y particularmente con el movimiento
sindical. De manera especial, la CUT ha sido un bermanente
Interlocutor de las autoridades de Gobierno en todos los
asuntos que interesan a los trabajadores. Al proceder asi, no
solo hemos procurado cumplir los planteamientos de las Bases
Programdaticas de la Concertacion, sino que, también, hemos
brocedido conforme a nuestra conviccidén acerca del Importante
rol que deben jugar los trabajadores y sus organizaciones en
el proceso que vive Chile.

Conocen ustedes mi permanente disposicién personal a
escuchar y analizar vuestros puntos de vista Y coémo a menudo
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comparto las razones en que ustedes los justifican. Saben
también gue los significativos avances alcanzados en estos dos
anos de gobierno se han logrado superando numerosas’
dificultades. La wvoluntad del movimiento sindical de
respaldar el proceso democrdtico, ha contribuido sin duda a
los resultados mencionados.

Valoramos la voluntad de didlogo de la CUT, la biusqueda
de acuerdos sociales inéditos en Chile Y su preocupacion
constante por alcanzar consensos con empresarios Y gobierno
para obtener mejores condiciones de vida para los
trabajadores.

No hay duda que la CUT ha aportado significativamente a
la estabilidad del pais. Ha dejado atrds antiguos métodos
bara ponerse a la altura de las exigencias de nuestras
reconstruccioén democrdtica.

Esta conducta, no siempre comprendida y a veces
descalificada injustamente por algunos sectores, es
Imprescindible para la construccidén del Chile que anhelamos.
Hay experiencias muy cercanas que demuestran la ineficacia y
los precarios resultados de las viejas férmulas.

Ello no significa que la CUT no ejerza, como lo ha hecho,
su derecho a la critica y manifieste los desacuerdos que son
nermales en democracia, respetando siempre los espacios de
otros actores sociales, y el papel de los distintos poderes
del Estado, a quienes corresponde intervenir en la bisqueda de
soluciones para los trabajadores Yy el pais en su conjunto.

Confiamos en que la voluntad del movimiento sindical sea
continuar por la senda transitada hasta ahora. Nada
Justificaria reponer viejas férmulas confrontacionales que el
bals no requiere ni desea volver a vivir, por dificiles y
complejas que sean las tareas pendientes que debemos abordar
todos los chilenos.

Chile necesita m&s que nunca del didlogo y de 1los
consensos para avanzar y resolver los problemas de los mé&s
necesitados. Chile requiere de trabajadores y empresarios en
una tarea comun para construlr el pais al que asplira nuestro
pueblo.



29,

a)

Temas especificos

En este espiritu paso a referirme a cada uno de los
bpuntos por ustedes planteados:

Estabilidad en el empleo

Resolver el problema de los desempleados es una de las
principales preocupaciones de mi Gobierno, del mismo modo que
otorgar una adecuada proteccion a los trabajadores que tienen
un empleo.

Aun cuando necesitamos todavia avanzar mds en esta materia,
nuestros esfuerzos permiten exhibir, para el periodo de 1990-
1991, tasas de desocupacidén que se encuentran entre las mas
bajas de los dltimos 20 anos, y representa la tercera parte de
la tasa promedio durante el Gobierno Militar.

Las estimaciones disponibles y los ultimos datos del INE,
indican un mejoramiento de la situacidn de empleo en el pais.
Ello es el resultado del promisorio crecimiento que esta
mostrando nuestra economia en el diltimo ano, como consecuencia
de la superacioén de la etapa de ajuste que debimos enfrentar
eén nuestro primer ano de Gobierno, a fin de asegurar un
crecimiento alto y una inflacién decreciente en los anos
bosteriores, condiclones necesarias para el sostenimiento de
una economia sana gque permita oportunidades de progreso
estable para todos los chilenos.

En cuanto a sus observaciones respecto de la Ley 19.010,
considero necesario reafirmar, como hemos sostenido en otras
ocasiones que dicha ley representa, objetivamente, un
mejoramiento de importancia para los trabajadores, tanto
respecto de la legislacién laboral del Gobierno Militar, como
de la antigua ley 16.455.

En efecto, con la nueva ley se terminé el despido sin
expresién de causa (articulo 155 letra f) y se repuso la
terminacion del contrato de trabajo por causales expresamente
senalada en la ley.
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Asimismo, se da una mayor proteccién, al aumentar el tope de
las indemnizaciones de los trabajadores contratados después
del 14 de agosto de 1981, de 150 dias a 330 dias.

Se modifica también el concepto de dltima remuneracidén mensual
bpara los efectos del calculo y pago de la indemnizacién,
Iincluyéndose en el las Imposiciones y cotizaciones
brevisionales o de seguridad social de cargo del trabajador.

Se faculta a las partes para sustituir la indemnizacién legal
por anos de servicios, por una indemnizacién a todo evento,
cualquiera sea la causal que los origine.

Se establece por primera vez en Chile el beneficio de la
indemnizacion por término de contrato en favor de Jlos
trabajadores de casa particular. Se encuentran ya ablertas
mas de 140.000 cuentas de indemnizacidén en las AFP, para estos
trabajadores.

Se otorga una mayor proteccioén a los trabajadores con fuero,
al derogarse el articulo 157 del Cédigo del Trabajo.

Considerando especificamente su observacién acerca de los
efectos de la aplicacidén de esta ley, quisiera recordarles que
las estadisticas del primer ano de la vigencia de la misma,
muestran que los desplidos ocurridos en virtud de su articulo
tercero, que se reriere a las necesidades de la empresa, son
un 30% 1inferiores a los registrados en el udltimo arno de
vigencia del articulo 155-f, derogado por esta legislacion.
En consecuencia, no puedo compartir la conclusién manifestada
en su carta, en cuanto a gque el articulo en cuestién haya
reafirmado la inestabilidad en el empleo.

La ley N9 19.010 1importa, a su vez, un mejoramiento en
relacion con la antigua Ley N2 16.455, Fsta ultima también
consideraba la causal de necesidades de la empresa; s81n
embargo, y a diferencia de la Ley 19.019, que siempre asegura
una Indemnizacidn de un mes por ano de servicio, con un tope
de 11 meses para los contratados con posterioridad a agosto de
1581, la antigua ley no contemplaba indemnizacidn alguna en
caso de que se aplicara correctamente dicha causal. Solo
bodia acceder a una indemnizacién el trabajador que lograba
probar en los tribunales que el despido habia sido
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injustificado, en cuyo caso se le otorgaba, la mayoria de las
veces, un mes por ano de servicios. En la ley 19.9019 se
contempla una 1indemnizacién de un 20% m&s para dicha
situaciodn.

Por otra parte, también quisiera reiterarles que jamas
propusimos al pals estabilidad absoluta en el empleo, porque
ello no sé6lo seria irreal, sino porque ademds, como ustedes
también saben, la legislacién por si sola no garantiza la
estabilidad. Igualmente, es necesario tener en cuenta que las
exligencias de una economia moderna y competitiva requieren
considerar una adecuada articulacidén entre proteccion del
empleo y las necesidades de flexibilidad de las empresas.

Estos criterios han sido precisamente los que se tuvieron en
cuenta en la formulacién de nuestra propuesta legislativa.

Estoy convencido que un andlisis sereno y con perspectiva de
largo plazo, haré& que coincidamos en los avances que esta ley
representa, mas alla de apreciaciones coyunturales que pueden
oscurecer una evaluacion ponderada de sus efectos.

Estamos conscientes, sin embargo, que algunos sectores hacen
mal uso de la nueva legislacioén. Por ello, hemos dado un
fuerte impulso y desarrollo a la Direccién del Trabajo para
gue fiscalice el adecuado cumplimiento de las normas vigentes.
También coincido con ustedes en la necesidad de encontrar
mejores opciones para los trabajadores desempleados, en
especial cuando se producen despidos masivos como resultado de
brocesos de reconversiones productivas.

Reconversion productiva

Es, sin duda efectivo que los procesos de reconversién a que
se ven enfrentadas todas las economias modernas, producen
efectos sobre el empleo. EI1 Gobierno estd consciente de esta
sltuacion y busca enfrentar dicho desafio considerando las
diversas dimensiones con que requiere ser abordado.

Una de estas dimensiones claves la constituye la calificacion
de los jovenes que se Incorporan al mercado del trabajo. En
este campo, como ustedes saben, se ha iniciado a partir de
1991 el Programa de Capacitacién Laboral de Jévenes. EI
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Consejo Nacional Consultivo de Capacitacioén Laboral, en que
barticipan la CUT y varias Importantes c¢onfederaciones
sindicales, ha sido testigo de los avances logrados en esta
materia, que se manifiestan en la superacioén de la meta de
15.000 jovenes incorporados al Programa en 1991, lo gue augura
el éxito del objetivo de 100.000 jovenes capacitados en 4
anos,

Asimismo, en cuanto a otra de las dimensiones importantes en
esta materia, como es la recalificacién de trabajadores
enfrentados a situacidén de cambio técnico Yy econdémico en las
empresas, estamos estudiando la posibilidad de implementar
mecanismo gque permitan acceder, individual o colectivamente,
a recursos de capacitacioén que permitan, ya sea la
readecuacion de un trabajador en su empresa, o su
recalificacién para reincorporarse al mercado de trabajo en
nuevas areas, cuando ha debido enfrentar una situacidén de
desempleo. Coincido con ustedes en que esta materia deberia
ser objeto de un tratamiento tripartito, para lo cual sugiero
utilicemos el actual Consejo Nacional Consultivo de
Capacitacion Laboral, que tiene precisamente ese cardcter.

En materia de capacitacidén y formacién profesional, por otra
barte, la experiencia indica que el acceso de los trabajadores
a ella no depende del caracter publico o privado de las
Instituciones de capacitacién. Depende, mds bien, de acciones
coordinadas entre empleadores, trabajadores y Estado, y de los
recursos gque este ultimo destine a dicho propésito. EFllo, sin
embargo, no ha impedido al gobierno explorar mecanismos para
lograr un mejor aprovechamiento de INACAP y ampliar la
representatividad de su Consejo, tareas en las cuales estamos
empenados.

En cuanto al tema del seguro de desempleo, cualquier
Innovacidén que pudiéramos hacer, debe bartir por recoger las
serias dificultades que respecto de esta institucidn muestra
la experiencia internacional. Por otro lado, debe considerar
formas de financiamiento que no Implique nuevos costos
fiscales, que el pais no estd& en condiciones de abordar.

Con respecto a los sistemas de Informacién para el Empleo, han
comenzado a darse pasos lmportantes en el marco del Programa
de Capacitacidén Laboral de Jovenes,perfeccionando al personal
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y modernizando el sistema de Informacién de las Oficinas
Municipales de Colocacidén. No obstante, coincido con ustedes
en la necesidad de avanzar, a partir de estas experiencias, en
una mejor y mds amplia articulacién de las funciones de
orientacidén, informacién e intermediacién laboral.

Negociacidén Colectiva

Como es de publico conocimiento, la nueva ley que establece
normas sobre Organizaciones Sindicales y Negociacidn Colectiva
entré en vigencia recién el 12 de agosto de 1991.

Resulta en consecuencia prematuro hacer una evaluacién seria
Yy final en una materia tan Importante.

Los cambios en este plano no son todos de efecto inmediato.
El movimiento sindical debe usar la nueva ley para organizar
a lmportantes sectores de trabajadores. Para alcanzar metas
superiores es preciso partir por la organizacién y esa es una
tarea que corresponde bprincipalmente al sindicalismo. En este
sentido la organizacidn de los trabajadores del agro o de las
medianas y pequenas empresas no serd el resultado automatico
de la norma juridica sino que del uso gue ustedes le den a
esta nueva herramienta que se pone en manos de los
trabajadores.

Es un hecho indesmentible gque esta ley se orienta a dar una
mejor proteccién a la labor sindical, asi como a poner en
mejor pie de negociacidén a los trabajadores. En efecto, se
amplian los objetivos y finalidades de las organizaciones
sindicales, se reducen los gquorum para Jla formacidn de
sindicatos en empresas medianas Y pequenas, se facilita la
organizacioén de los trabajadores de temporada a traveés del
sindicato eventual o transitorio y se establece para éstos la
bosibilidad de firmar convenios colectivos. Asimismo, se
mejoran los permisos y fueros sindicales, incluyendo ahora a
un miembro de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad,
se fortalece el sistema de sanciodn a las prdacticas
antisindicales, se mejora el acceso a un financiamiento
sindical adecuado tanto para el sindicato de base como para
las organizaciones de nivel superior. ‘



d)

8

Cabe destacar que durante el presente Gobierno se ha
registrado un fuerte incremento en la sindicalizacidén, que a
fines de 1991 incorpora a mas de 700.000 trabajadores, lo cual
representa un aumento de un 35% con respecto al numero de
trabajadores sindicalizados en marzo de 19990. Esta tendencia
permite preveer un nuamero creciente de trabajadores
involucrados en negociaciones colectivas.

En materia de negociacion colectiva, la nueva ley amplia las
materias objeto de la misma, permite la negociacién
supraempresa por acuerdo de las partes, elimina el plazo de 690
dias para la huelga y se condiciona el mecanismo de reemplazo
Yy reintegro a la calidad de la ultima oferta del empleador.

Hemos escogido el camino del fortalecimiento de las
organizaciones sindicales asi como de su poder de negocliacién.
El camino de las negociaciones colectivas bipartitas. Un
camino que tiende a Imponerse en el mundo moderno. En este
sentido, la instauracién de comisiones tripartitas no
constituyen, a juicio, del Gobierno, una buena solucién,
debido a que ellas terminan sustituyendo la capacidad de
negociacidn directa entre las partes, generando asi una
Intervencién estatal que, en el largo plazo, no permite
relaciones laborales realmente autdénomas. Por ello, y
buscando configurar un sistema de relaciones laborales basado
en la autonomia de las partes sociales, alin cuando sabemos que
tal proceso no puede progresar sino gradualmente, la accién
del Estado se orienta a iImpulsar, a través de la nueva
legislacién y de la politica laboral del Gobierno, las
condicliones para ampliar tanto las posibilidades de
organizacién como de negociacidén colectiva.

Nermas Laborales Internacionales

En cuanto a la posible ratificacién de los convenios mas
importante de la OIT, el Gobierno ha recogido esta Inquietud
a traves del envio al Parlamento del proyecto que ratifica el
Convenio N9 144, en cuyo marco, y tal como establece el propio
convenio, corresponde examinar, en forma tripartita, los
convenios y recomendaciones mencionados.
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Relaciones laborales en empresas del FEstado y en la
Administracién Piublica.

Respecto de las relaciones laborales en las empresas del

Estado, nos queda mucho por avanzar. Requerimos de mayores
esfuerzos que conduzcan a la modernizacidén de las relaciones
laborales en dichas empresas. He adoptado las medidas

bertinentes para que ello se haga efectivo.

Asimismo, se encuentra préximo a ser enviado al Honorable
Congreso Nacional un proyecto de ley relativo a las
Asociaciones de Trabajadores del Sector Publico, que ha sido
discutido con todas las organizaciones representativas de los
trabajadores del Estado, generdndose un conjunto importante de
acuerdos al respecto.

Conjuntamente con lo anterior, se ha examinado con estas
organizaciones la g¢generacién de un mecanismo de acuerdos
regulares en base a una agenda concordada, que permita
dialogar sobre las materias mds relevantes de las relaciones
entre el Estado y sus trabajadores.

Relaciones CUT Ministerio del Trabajo

En este punto cabe recordar que desde el inicio del Gobierno
se han mantenido comisiones de trabajo tanto en las materias
legislativas como en general respecto de la politica laboral
Y econdmico-social. Este didlogo ha permitido perfeccionar
varias de las propuestas iniciales del Gobierno. Sin embargo,
es efectivo gque han existido también diversos puntos de
desacuerdo sobre 1los cuales se ha dialogado con absoluta
lealtad y franqueza, asegurédndose siempre la autonomia de las
organizaciones sindicales para hacer valer sus buntos de vista
en el tramite legislativo, que es donde, en definitiva, las
leyes son aprobadas.

Todo proceso de dialogo social conlleva necesariamente la
posibilidad de consensos y disensos, sobre todo cuando el
Gobierno, como es su responsabilidad, debe velar en primer
lugar por el interés general de la nacidn.

Las materias que se mencionan en este acdpite de su carta, han
sido incluidas en la agenda de conversaciones que viene
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desarrollgndose desde agosto de 1991 entre la CUT y el
Ministerio del Trabajo, y sobre ellas muy recientemente se ha
realizado un balance, el cual de cuenta del estado de avance
de las mismas.

No obstante lo anterior, es necesario clarificar que en
materia de jubilacién anticipada, con excepcioén del proyecto
de ley ya enviado sobre trabajos pesados, el Goblierno no
considera apropiado modificar la actual normativa debido a
que, en el antiguo sistema, esto se traduciria en un fuerte
costo fiscal, que necesariamente afectaria las prioridades de
la politica social. En el nuevo sistema previsional ya existe
la posibilidad que se menciona, la que puede acentuarse por la
via de una cotizacidén adicional, resultado del esfuerzo
bersonal del trabajador asi como del de los demés trabajadores
de la empresa que pueden solidarizar con los de mayor edad,
incluyendo en los convenios colectivos, cldusulas de sobre
cotizacidn para éstos. Ademas, la experiencia demuestra que
el efecto empleo generado por la jubilacién anticipada es
extraordinariamente limitado, debido a gue gulienes se acogeria
a esta situacion, no necesariamente se retiran por ello de la
fuerza de trabajo.

En todo caso, estimo indispensable desarrollar otras
iniciativas en materia de bprevisioén social, tales como la
situacidén previsional de los trabajadores independientes y de
temporada, a los que la cobertura actual no ofrece soluciones
adecuadas, y modificaciones a la base de c&lculo para las
bensiones del Sector Publico, entre las principales materias.

Propiedades en Comodato

El Gobierno entrégo el ano 1991 en comodato la actual sede
nacional de la CUT y envié al Parlamento un proyecto de ley
bara restituir o indemnizar a lJas organizaciones sindicales.

En cuanto a las sedes bprovinciales, se estd buscando
identificar algunas alternativas al respecto, en el marco de
lo que el Gobierno estd& en condiciones de hacer. No obstante,
hay «que tener en cuenta que la ley en tramite antes
mencionada, constituye también una repuesta a esta demanda de
la cur.
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Proyecto sobre Contrato Individual de Trabajo

Completando el proceso de reformas al Cédigo del Trabajo, se
encuentra en tramitacidn en el Parlamento un proyecto de ley
referido a normas sobre contrato individual de trabajo.

En este proyecto, a diferencia de lo que se senala en la
carta, se contemplan avances muy Iimportantes para Jlos
trabajadores, sobre los cuales se ha logrado un importante
consenso en el parlamento. Esperamos que una adecuada
evaluacion de los mismos permita reconocer los progresos que
ellos representan en relacién a la situacidén vigente en
materia de derechos individuales de los trabajadores.

Consideraciones finales

Resumiendo, en términos generales, la disposicién del
gobierno frente a vuestros pPlanteamientos, creo mi deber
formularles las siguientes reflexiones que les ruego
considerar:

a.- No comparto la visidén mas bien critica Y pesimista gue se
deduce de vuestra carta en cuanto a los avances logrados
bor los trabajadores tanto en lo que respecta a las
reformas introducidas a la legislacioén laboral, como a
las politicas sociales del goblierno, a las Iinstancias de
bparticipacién creadas y en funcionamiento, y al efecto
que sobre variables claves como el empleo y los salarios
reales ha tenido el buen desempeno de la economia. Una
demostracioén de esto Ultimo es el indice de desempleo
alcanzado en los dltimos meses, alrededor del 5%.

b.- Pienso qgue es oportuno Y necesario que trabajadores y
Gobierno podamos analizar en profundidad los cambios gque
a nivel mundial se han estado produciendo en las normas
que regulan las relacionesvlaborales como consecuencia de
la creciente, necesaria e Inevitable Integracidén de las
economias nacionales a la Economia Mundial, proceso que
Chile esta viviendo con particular intensidad y éxito
como se refleja en las cifras de sus exportaciones. S1
no se estuviera produciendo este fenémeno no habria ni
crecimiento, ni mayor empleo ni aumentos en los salarios
reales, en lugar de las perspectivas ciertas de progreso
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futuro que se nos han abierto.

Estas mutaciones obligan a repensar el modo en que hoy
brocede abordar la fundamental tarea de privilegiar la
elevacion del bienestar y nivel de vida de Jlos
trabajadores y la mejor forma de avanzar hacia una mayor
equidad social.

Creo que el andlisis conjunto de estas materias y la
elaboracioén de una visién compartida de futuro para Chile
a partir de la realidad nacional y mundial Yy de nuestras
bosibilidades de desarrollo, puede dinamizarse a partir
de la instancia permanente de relacién CUT-Gobierno que
coordina el Ministro del Trabajo.

Del mismo modo me barece pertinente considerar en dicha
instancia formas para una mayor Yy mas sistematica
barticipacién de los trabajadores organizados en las
consultas, andlisis y evaluacién de la politica global
del Gobierno en materia econdémica Yy social, como es el
caso de la evolucioén de las negociaciones de tratados de
libre comercio y el continuado aumento Yy diversificacién
de las exportaciones. Del mismo modo, cabria considerar
nuevos temas y modalidades para eventuales Acuerdos Marco
futuros, asi como una nueva consideracién o estudio mas
bprofundo, cuando resulte bertinente, de algunas de las
materias especificas por ustedes plateadas en su carta.

Les saluda cordialmente,

PATRICIO AYLWIN A¥OCAR
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