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A : SR. MARCELO TRIVELLI OYARZUN, ASESOR DE S.E. EL

PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
DE : PRESIDENTE EJECUTIVO CODELCO-CHILE

Se ha solicitado mi opinién respecto de la carta dirigida a
su Excelencia el Presidente de la Republica por CESCO, en la
que se contienen algunas proposiciones sobre la estabilidad
de los ejecutivos de CODELCO-Chile y la naturaleza del Di-
rectorio de la Empresa.

En primer lugar, debo manifestar que me resulta un tanto
dificil referirme a estas materias que, sin duda, me atafien
también en lo personal, y respecto de las cuales mi posicidn
fue expuesta directamente a Su Excelencia.

Sin perjuicio de lo anterior, creo pertinente, hacer algunas

‘consideraciones en torno a los temas gque plantea la carta

antes referida que, por esta circunstancia, han pasado a ser
objeto de un debate mas abierto.

CODELCO-Chile se encuentra entre las empresas mas grandes Yy
de estructura mas compleja que operan en el mercado “inter-
nacional. Dentro de su area especifica, el cobre, se ve
obligada a competir con otras empresas de similar nivel, las
cuales, como la historia reciente lo ha demostrado, poseen
un alto grado de agresividad comercial. Un elemento basico
para caracterizar la forma que adquiere esta competencia, es
gque 1lo = que se estad disputando es un mercado de
"commodities"™, en el cual es imposible conquistar espacios a
través de la diferenciacién de los productos que se ofrecen.
La. real competencia se encuentra, entonces, en el campo de
los costos de produccién, que son los que, en definitiva,
determinan la sobrevivencia o el colapso de una empresa.

Una politica eficaz de reduccién de costos, primero, y de
mantencién de ellos dentro de niveles competitivos, después,
requiere contar con un sistema de decisiones flexible, agil,
y con una experiencia acumulada que le permita aportar co-
herencia operativa y estratégica. Un elemento basico para
construir un sistema de esta naturaleza, es contar con eje—
cutivos gue posean una trayectoria mads o menos larga dentro
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de la empresa y que sientan que la estabilidad en sus cargos
depende, exclusivamente, de su idoneidad.

Desgraciadamente, CODELCO-Chile ha tenido una alta rotacién
de ejecutivos, lo que ha ido en detrimento de la eficiencia
de la administracién, entregédndole una ventaja notoria a 1la
competencia. Las consecuencias que esto pudo tener para la
sobrevivencia de la empresa fueron evitadas, en parte, gra-
cias a la alta calidad del recurso minero con que se conta-
ba, el que, de algiun modo, ocultdé los mayores costos que
implicé la falta de continuidad del personal ejecutivo. Sin
embargo, hoy ya no se puede confiar en esta ventaja compa-
rativa. La drastica disminucién de las 1leyes de‘ nuestros
minerales y otros factores técnicos conocidos, han hecho que
los recursos mineros de la competencia se encuentren en un
nivel similar o mejor que los nuestros. En estas condicio-
nes, resulta esencial obtener el mayor provecho de la expe-
riencia de los ejecutivos que laboran en la empresa. Una
rdpida revisién del personal superior de las grandes
transnacionales mineras, lleva a la conclusién de que sus
cuadros superiores tienen largos afos de permanencia en la
misma empresa.

Con lo anterior quiero poner énfasis en que CODELCO-Chile
debe prepararse, constantemente, para enfrentar una compe-
tencia dirigida por profesionales de larga experiencia, que
conocen los modos de actuar tanto en sus propias empresas
como en los mercados y que no improvisan ni en uno ni en
otro ambito. Frente a esta realidad parece sorprendente
constatar que los cuadros superiores de CODELCO-Chile han
tenido periodos de desempefio gque se ajustan a variables
ajenas a 1los intereses propios de la empresa Yy que, por
ello, se ha gastado tiempo valiosisimo en una casi intermi-
nable tarea de "poner al dia" a los que llegan.

Por las razones expuestas, estoy convencido de que debe
darse estabilidad a los ejecutivos y, consecuencialmente, al
personal técnico superior de nuestra empresa, para lo cual
creo necesario asequrar, previamente, 1la estabilidad vy
eficiencia del Directorio.

La estructura del actual Directorio de CODELCO-Chile
presenta, a mi juicio, limitantes que influyen negativamente
en su desempefio. Podria legitimamente discutirse que la
representacién de los intereses corporativos de los
trabajadores y de 1los supervisores no contribuye a 1la
independencia empresarial que es consustancial al éxito de
las politicas disefiadas para la empresa en su conjunto. Con
esto no quiero negar la legitimidad de dichos intereses, ni
propiciar obstaculos para gque ellos sean expresados, ni
disminuir la calidad de las personas que los representan. Mi
intencién es destacar que puede argumentarse, sobre bases
s6lidas, que este tipo de representacién de intereses
corporativos no se hace en el foro adecuado y es
disfuncional con un concepto moderno de empresa. Algo
semejante podria decirse de la obligatoria participacién de
representantes de las Fuerzas Armadas en el Directorio.
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Entiendo que existen razones de suficiente mérito politico
que aconsejaron idear esta forma de estructuracién de nues-
tro Directorio y que, seguramente, hoy dia aconsejan no al-
terar radicalmente las soluciones alcanzadas. Teniendo
presente esto, creo firmemente que una posibilidad de dismi-
nuir las dificultades sehaladas, es extremando los esfuerzos
para que los miembros del Directorio de libre designacién vy
la administracién superior de 1la Empresa desarrollen una
politica empresarial armbénica y coherente, que entregue a
esta dltima 1la flexibilidad necesaria para poder cumplir
eficientemente su tarea de administrar.

Al mismo tiempo, vy para el futuro, podria estudiarse una
férmula que permitiera plantear la composicién de un Direc-
torio que como primera idea podria ser similar al que hoy
dia tiene el Banco Central, donde se aunan la excelencia
técnica, con la estabilidad. Deberia procurarse que la es-
tructura y funcionamiento del Directorio, permitan una re-
lacién estrecha de las politicas de la empresa con las po-
liticas del Gobierno, de manera que agquélla marche en con-
sonancia con los intereses del Estado, pero sin perder su
identidad como empresa productora gque debe competir en los
mercados internacionales.

El atraso en contestar esta carta obedece a que estuve en
Estados Unidos, visitando 1las instalaciones mineras mas
importantes de Phelps Dodge, que es la principal productora
de cobre . después de CODELCO-Chile y habiendo tenido 1la
posibilidad de conocer su estructura administrativa basada
especialmente en la estabilidad de su personal superior, he
dado en la presente un gran énfasis a ese tema.

Saluda atentamente a usted,
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