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TERMINOS DE REFERENCIA ESTUDIO RELATIVO A LA

NORMATIVA QUE RIGE A LA GESTION DE EMPRESAS PUBLICAS

1.-

ANTECEDENTES.

Las politicas del Gobiermno de Chile propician un crecimiento
dinédmico de su economia y favorecen el avance permanente de los
procesos de tecnificacidn y modernizacién, particularmente en
los sectores productivos, en un marco de estabilidad y manten-

cidn de los equilibrios macroecondmicos bésicos.

————————
.

Estas politicas reconocen a la empresa privada como un agente

a2k I

productivo

fundamental, reservandose el Estado principalmente

funciones de orientacitn, previsitn, identificacion de oportuni-
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dades y otras, usando de preferencia instrumentos indirectos e
—_—— i \\\ o =

==

incentivos en la regulacién de la economia.

——a N

Si bien el Estado no pretende competir con el sector privado, ni
sustituirlo en las tareas gue a este (ltimo le son propias,
posee un nlmero importante de empresas pdblicas, de distinta
naturaleza y status juridico, de variados tipos y tamafios, gue

se sitlan en diversas &reas productivas y de servicios.

Estas empresas se relacionan con el Ejecutivo a través de los

diversos Ministerios y entidades del Estado de las gue dependen.
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Es deber del Estado planificar y asegurar la accifn eficaz de las

empresas plblicas y velar por el uso eficiente de los recursos gue

la colectividad ha puesto a_Egng§§posicién. Estas deben operar,

Ay

de acuerdo a las lineas programiticas del Gobierno, con eficien-

cia, a través de una gestién técnica y administrativa independien-

te.

Fuera de la normas de control de gestion gue cada una de las
entidades ejerce sobre las empresas de su dependencia, existe un
conjunto de leyes, reglamentos y disposiciones gue regulan distin-
tos aspectos de la gestitn de estas empresas y de su presupuesto
en aspectos tales como, endeudamiento, amortizacion de deudas,

inversiones, personal y otros.

Estas disposiciones normativas emanan principalmente de los Minis-
terios de Economia, Fomento y Reconstruccién; de Hacienda, Oficinz
de Planificacién Nacional, Contraloria General de la Replblica vy

otros.

S5in embargo, la cantidad y caracteristicas de las disposiciones

normativas y de control antes mencionadas estarian afectando los

' | procesos de toma de decisidn de estas unidades productivas, ocasio-

/’V

I nando entrabamientos y superposiciones gue, en (ltimo términe, se
\|

\ | estarian traduciendo en lentitud en el desarrollo de las inversio-

~ nes, encarecimientos y pérdida de eficacia en la gestidn de estas

empresas.
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Dentro del marco general de referencia antes sefialado, el Comité

b —

Interministerial de Desarroll Productivo, integrado por: 1los
~—— /ﬁ_:..i/ —— — ——

Ministerios de Hacienda, Economia, Mineria y del Interior; la

Corpor

acién de Fomento de 1la Produccidn (CORFD), la Oficina de

}PLaniFiggpiéq_iqu;ggg1 _ (ODEPLAN) vy Lan_5eppet§;igwﬁ§gggral,jgg la

| et

Presidencia de 1la Rep(iblica, tiene gran interés en abordar un
/”,- e ————

estudio sistemitico de este problema, a fin de establecer su verda-

dera dimensidn y extensién , orientando las posibles soluciones.

Las empresas gue seran objeto de este estudio y los respectivos
Ministerios y entidades de las cuales dependen se indican en el
Anexo adjunto. La nomina no incluye las filiales de las empresas
dependientes del Ministerio de Mineria ni de la Secretaria General
de la Presidencia de 1la Repl(blica, las que el estudioc deberd
también considerar. EE_EEEEEEE.EE—EDELEEEé.ELN??TQD.dglaEstadD’

gue por pertenecer sl sector financiero se rige por otras normati-

vas.

En la mencionada nomina se aprecia gue los grupos de empresas que

‘_—‘\m‘/: -
dependen de los Ministerios presentan bastante homogeneidad desde

el punto de vista sectorial. Las empresas gue dependen de CORFO

e

(31), gue es una entidad esencialmente multisectorial y operativa,

corresponden a una amplia gama sectorial productiva.
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OBJETIVOS GENERALES DEL ESTUDIO.

El estudio debera efectuar un diagndstico de la normativa actual

R

gue afecta a las Empresas Pﬁlblicasr en lo gue respecta al proceso

S

de gestidn en gemeral y a los procesos de inversién, presupues-
tarios, financieros y de personal en particular, incluyendo los

respectivos controles.

En base a este diagnfstico, el estudio deberd proporcionar reco-
mendaciones precisas para desarrollar un plan de accion tendiente

a readecuar, racionalizar y modernizar la mencionada normativa.

OBJETIVOS PARTICULARES.

3.1. Diagndstico

a) Identificar las _normas y disposiciones legales gue se

aLplican a cada una de las empresas en estudio.
el aesiore

b) Analizar el proceso de tomade decisiton de cada empresa en

relacion a la normativa existente.

c) Identificar los problemas especificos gue surgen de la

aplicacitn de la normativa existente y gue puedan estar

o ——

afectando la eficiencia de estas empresas.
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Analizar las caracteristicas de las relaciones de las empre-
sas con las entidades de las cuales dependen, en relacion

con el proceso de toma de decisiones de estas empresas.

Identificar las duplicidades y superposiciones en los contro-

-—

les y demanda de informacidon que las distintas entidades

—

requieren de estas empresas.

Identificar los problemas gue eventualmente pudieran estar
afectando a la creatividad e iniciativa de estas empresas

atribuibles a la normativa existente.

3.2. Proposiciones

a)

b)

En base a los resultados del diagndstico, se recomendara,
por empresas o grupos de empresas, las modificaciones gue
se estime conveniente efectuar a3 13 normativa aplicable s
éstas, tendientes a solucionar los problemas gue se hayan
detectado en su gestion, como producto de esta normativa.

Asimismo, se recomendard las modificaciones gue se estime
necesario efectuar, a fin de gue los controles de gestidn
de los distintos Ministerios vy entidades vinculadas a estas
empresas se realicen con la mayor racionalidad y coordins-
cidon posible, de modo de no afectar la eficiencia de estas

empresas.
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ACCIONES DE CONSULTORIA

Por la naturaleza de este estudio y por la necesidad de una coordi-

nacitn fluida con el Comité Interministerial de Desarrolloc Produc-

tivo, se ha considerado indispensable una contraparte técnica de

activa participacifn durante el desarrollo de todo el trabajo.

Para el desarrollo del estudio, el consultor deberd revisar
y analizar toda la normativa vigente que de alguna forma
afecte la accib6n de las empresas plblicas, como ser, las

relativas a:

Presupuestos anuales

Procedimientos de aprobacitn de inversiones y de presen-
tacidén de proyectos.

Contratacion de créditos en los mercados externos v
nacional.

Personal (contrataciones, sistemas de remuneraciones)
Operaciones en el mercado de capitales.

Aspectos administrativos como viajes al extranjero,
disposiciones sobre vehiculos y otros.

Otros aspectos no considerados en el detalle precitado

gue el consultor detecte.
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Para ello, seréd necesario tomar contacto con las entidades
de las qgue han emanado estas disposiciunes, Como son  por
ejemplo: el Ministerio de Hacienda y la Direccidn de Presu-
puestos, el Ministerio de Economia, ODEPLAN, 1la Comisiodn
Nacional de Energia, la Comisién Chilena del Cobre y la
Superintendencia de Servicios Sanitarios cuando corresponda
la Superintendencia de Valores, la Contraloria General de 1la
Replblica (responsable de 1la supervision de 1la correcta
aplicacién de la normativa gue nos preocupa) y las gue el

consultor estime necesario.

La contraparte técnica serd responsable de facilitar los
contactos cuando sean necesarios para gue la actividad

sefialada se realice sin tropiezos.

Ademas, deberd conocer en la practica, el cumplimiento o 1la
aplicacitn de la normativa en estudio, vale decir la forma
en gue se aplica en cada una de las empresas, identificadas
por la contraparte técnica guién serd responsable de facili-
tar el trabajo de los consultores en terreno en 1lo gue a

este aspecto se refiere.
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En esta etapa del estudio, se daréd especial importancia a la
deteccidn de controles superpuestos o duplicados, vale decir
informacién gque se reportan distintas entidades, gue siendao
de la misma naturaleza, adopta formatos vy/o periodicidad

distintos, aumentando innecesariamente las cargas de trabajo.

Otro de los aspectos fundamentales a detectar en esta etapa
serd la forma en gue la eficiencia en la gestion de cada
empresa se vea afectada por el necesario cumplimiento en a

normativa.

5.- PRODUCTOS DEL PROYECTO

Se pretende gue la empresa consultora realice, en primer

lugar, un diagndstico de la situacion existente, describiendo
o s ot Wniusockssiolstalonh

en forma exhaustiva cada una de las disposiciones gue afectan

a8 estas empresas, separandolas por grupos de empresas a las

< —
>

gue afectan; por ejemplo, habrd algunas que son especificas a
las empresas del sector minero y dentro de éste, otras especi-
ficas para CODELCO, otras para las del sector energia y las

mayoria serédn, se espera, de aplicacién general.
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Concluida esta etapa, el consultor elaborarad un primer informe
y ademds preparara una o dos charlas dirigidas a las personas

gue la parte técnica designaré.

Orientadas por las Politica de Administracién de Empresas
Plblicas, gue serd proporcionada por la contraparte técnica,

la empresa Consultora evaluard la situacion actual.

Esto debiera dar origen a un segundo informe de trabajo vy, si
las partes lo estiman conveniente, se realizaran también

charlas explicativas del informe.

En esta etapa del trabajo, las partes evaluaran la convenien-
cia de contar con el concurso de un experto internacional que
oriente sobre experiencias en otros paises y/o del conoci-

miento en terreno de otras experiencias.

Si se opta por la participacion del experto, éste debiera
comunicar su visidn del problema también en charlas a progra-

mar con la contraparte técnica.

La etapa final del estudic deberd constituirla un informe

gue contenga cursos alternativos de accién para distintos



«e

CORPORACION DE FOMENTO DE LA PRODUCCION

CHILE
- 10 -

escenarios de autonomia en 1la gestidn de las empresas, sin
perjuicio gue la Politica de Administracién de Empresas
Plblicas, determime uno en particular. Es més, para esta
situaci6n se requerird, con mayor razon, alternativas via-
bles. Estos distintos escenmarios serén propuestos por el

consultor.

Se entiende que podréd darse distintas combinaciones de
autonomia en cada uno de estos escenarios; por ejemplo,
amplia autonomia en el manejo comercial y una importante
dependencia en cuanto a las remuneraciones; o plena libertad
para operar en el mercado de capitales, pero procedimiento

controlado de aprobacidn de proyectos de inversion.

En todo caso, las combinaciones al interior de cada "esce-
nario", deberén consistentes y reales. En este sentido, seré
muy importante la participacion de la contraparte técnica,
la gue coordinard con el Comité Interministerial de Desarro-
llo Productivo, a fin de gue estos escenarios sean los gue

se considere adecuados.
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Las actividades descritas anteriormente, se presentan en el si-

guiente cronograma tentativo:

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

(semanas)

Diagndstico Situacidn Actual 0 5

(5 semanas)

Presentacion y Analisis 6

(1 semana)

Evaluacion Situacidn Actual 13

(7 semanas)

Presentacién vy Andlisis 1

(1 semana)

Experiencia Externs 17

(3 semanas)

Proposicifn Final

(3 semanas)

20
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CARACTERISTICAS DEL' EQUIPO CONSULTOR

Para realizar el estudio, se ha estimado recomendable gue participe
un equipo profesional nacional de alto nivel, de cuatro personas,

gue ejecutarian el trabajo en cinco meses (80 semanas hombre).

El equipo consultor deberia estar constituido por expertos de
calificacifén y experiencia comprobadas en administracién de empre-

sas y en disefio, implementacitn vy administracion de sistemas de

. .« 7
informacion.

En particular, se estima de gran utilidad para la orientacidn vy
ejecucion del trabajo, experiencia de los consultores en planifi-

cacion estratégica aplicada a "holdings" de empresas productivas.

Uno o mas de los integrantes del equipo deberd poseer conocimiento
detallado acerca de las caracteristicas operacionales y de 1la

institucionalidad de 1las empresas del sector productivo estatal

nacional.

Asimismo, se estima condicitn indispensable gue el equipo consultor
cuente con una adecuada asesoria legal, pudiendo eventualmente ser
uno de los participantes en el estudio Abogado de amplia experien-

cia como asesor de empresas estatales y privadas chilenas.
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Tal como se sefiala en el punto anterior, oportunamente se decidi-
4 . . 4

ria la conveniencia de contar con la asesorla de un experto extran-

jero, participacién que, tentativamente, se ha estimado en dos

semanas. Eventualmente, se consideraria la conveniencia de cono-

cer experiencias de otros paises en materias de administracitn de

"holdings" estatales de empresas.

Uno de los exponentes del equipo consultor haria las veces de
Coordinador del equipo, en sus relaciones con 1la Contraparte
Técnica designada por el Comité Interministerial de Desarrollo
Productivo, cumpliendo, asimismo, las tareas de coordinador en

relacion a los recursos fisicos y financieros del proyecto.

ESTIMACION DE COSTOS DEL ESTUDID

En base a los antecedentes anteriores, se ha estimado, tentativa-

mente, el siguiente costo para el estudio.

7.1. Expertos Nacionales

Nimero 4
Tiempo : 5 meses cada uno
Costo : 258 UF por mes cada uno

(1,5 UF./hora)
Costo Total: 5.160 UF.

US$ 104.940
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Experto Internacional

Nimero 1
Tiempo : 3 semanas
Costo : US$ 10.350

(Us$ 80/hora

suBTOTAL (7.1. + 7.2.) : Us$ 115.290
VARIOS (25%)* : US$ 28.800
TOTAL : US$ 144.090

(*) Gastos administrativos, pasajes, viaticos y otros.
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NOMINA DE EMPRESAS PUBLICAS

Se relacionan con el Ejecutivo a través de :

a.— Ministerio de Mineria

1. Corporacion del Cobre _ CODELCO
2. Empresa Nacional de Mineria ENAMI

3. Empresa Nacional de Petroleos ENAP

b.- Ministerio de Transportes

1. Empresa de los Ferrocarriles del Estado .
2. Empresa Portuaria de Chile EMPORCHI
v — —

3. Empresa de Correos BE”Chile.

C.- Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion

1. Empresa de Abastecimiento de Zonas Aisladas.

d.- Ministerio Secretaria General de Gohierno

1. Empresa Periodistica La Nacidn S.A.
2. Television Nacional de Chile

3. Radio Nacional de Chile

e.- Corporacion de Fomento de la Produccion (CORFO)

1. Comercializadora de Trigo S.A. COTRISA 5.A.

2. Empresa Eléctrica de Aysén S.A. EDELAYSEN S.A.

——eee—

3. EmpresafEléctrica Colbin Machicura S.A. COLBUN S.A.
L. Empresa Eléctrica del Norte Grande S.A. EDELNOR S5.A.
He émpresa Maritima S.A. EMPREMAR S.A.

i ——— ey

6. Empresa Metropolitana de Obras Sanitarias 5.A. EMOS 5.A.
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Empresa Minera de Aysén Ltda. EMA LTDA.

Empresa Nacional del Carbon S.A. ENACAR S.A.
Empresa de Obras Sanitarias de Valparaiso S.A. ESVAL
Empresa de Servicios Sanitarios de Tarapacd S.A.
Empresa de Servicios Sanitarios de Antofagasta S.A..
Empresa de Servicios Sanitarios de Atacama S.A.
Empresa de Servicios Sanitarios de Cogquimbo S.A.
Empresa de Servicios Sanitarios del Libertador S.A.
Empresa de Servicios Sanitarios del Maule S5.A.
Empresa de Servicios Sanitarios del Bio-Bio S.A.
Empresa de Servicios Sanitarios de la Araucania S.A.
Empresa de Servicios Sanitarios de los Lagos S.A.
Empresa de Servicios Sanitarios de Aysén S5.A.

Empresa de Servicios Sanitarios de Magallanes S.A.

Empresa de Transporte de Pasajeros Metro 5.A. METRO S5.A.
e

Empresa de Transporte Ferroviario S.Al_AfERRDNUR 5.A.

Sociedad Agricola y Servicios Isla de Pasoua Ltda.
SASIPA LTDA.

Sociedad Agricola SACOR Ltda. SACOR LTDA.

Sociedad de Transporte Maritimo Chiloé-Aysén Ltda.
TRANSMARCHILAY LTDA.

Pq}lgwghilgngmggMﬁeneficencia S5.A. POLLA S.A.
iuna Franca de Iguigque S.A. ZOFRI S.A.
Carbonifera Victoria de Lebd S.A. CARVILE S.A.
Isapre del Carbon S5.A. ISCAR S.A.

Empresa Maritima del Sur 5.A. EMPREMAR SUR S5.A.
Transporte por Containers 5.A. TRANSCONTAINER S.A.

: La nomina anterior no incluye las filiales de las empresas
dependientes del Ministerio de Mineria ni de la Secretaria
General de Gobierno; tampoco incluye el Banco del Estado

de Chile.
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