JORDAN ATKINSON
Casilla 479,
Vina del Mar,
CHILE, S.A.
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Estimado Sefior, Sefiora:

M1 nombre es Jordan Atkinson. Soy un ciudadano

australiano. Actualmente, estoy en Chile, con visa de turista, desde
el 24.4.93."’

Vine a Chile por sélo cuatro dias, pero he tenido
gue quedarme en Chile debido a personeros bancarios irresponsables que
trabajan en Fincard S.A. en Chile. "Fincard S.A." representa al Servicio
Bancario Internacional "Cirrus" y "Mastercard" en Chile a través de sus
madquinas automlticas (A.T.M.)

Gente que trabaja en Fincard hizo mal uso de este
importante Servicio Bancario Internacional al escribir su propio programa
computacional para cometer fraude en personas, que como yo, utiliza las

maquinas A.T.M. en Chile que proveen el Servicio Bancario Internacional
"Mastercard" y "Cirrus".-

. Ellos lograron cometer fraude en mi cuenta con
Citibank en Canberra, Australia.

£l senador Sebastidn Pifiera era el duefio de
"Fincard S.A." cuando se cometid fraude en mi cuenta en Australia, pero
él vendidé "Fincard S.A." al Banco Santander después que yo inicié acciédn
judicial en contra de la o las personas gue resulten responsables del

£33

fraude en ml cuenta con Citibank en Cenberra, Australia.

Porfavor, {puede alguna institucidédn de Gobierno
© Bancaria intervenir para resolver este desdrden bancario?

Puede la industria turistica chilena darse el
lujo de estar representados internacionalmente por personeros tan irres-
ponsables de Fincard?

iSerd correcto que yo esté descubriendo un fraude

bancario internacional a mi propio costo?
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A teraba en pantalla el sistema de £=
tarjetas de credito: 12 millones
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Ingeniero de «Fincardy alterd el programa del computador para comprar gratis con

sus tarjetas de crédito.

Un ingeniero en computacion que s
considerado un verdadero genio en su
especialidad fue detenido por efectivos
de la Brigada Investigadora de Delitos
Econdmicos, Bridec, y puesto a dispo-
sicion de la justicia acusado del delito
de estafa y fraude computacional.

Seguin los agentes de la Policia de In-
vestigaciones que participaron 2n las
diligencias, Ivan Delgado Guifez, de
32 afios, aprovechéndose de su calidad
de jefe de. proyectos de sistemas
computacionales de la empresa “Fin-
card S.A”, modific6 el programa en la
linea de compras y logré que las que
efectuaba con sus tarjetas de crédito
personales no fueran cargadas a su
cuenta.

De esta forma logré estafar a varias.

casas comerciales del Parque Arauco y
Plaza Vespucio en mas de 12 millones
de pesos.

Delgado podra ser investigado y so-
metido a juicio gracias a la promulga-
cion, el 28 de mayo del presente afio,
de la ley 19.223 que tipifica figuras pe-
nales relativas a la informatica.

El detenido, que fue puesto a dispo-
sicién del Quinto Juzgado del Crimen
de Santiago, venia actuando desde ha-
ce varios meses.

Los primeros en sospechar fueron
sus propios compaferos de oficina
quienes observaron como, de improvi-
so, el ingeniero iniciaba una nueva vi-
da, caracterizada por una ostentacion
casi infantil de nuevos recursos.

A pesar de gozar de una buena renta,
mis que suficiente para un soltero de cla-
se media —sobre 700 mil pesos liquidos
 mensuales— Delgado comenz0 a estrenar
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La policia eshma que el monto de lo estafad

o sobrepasa los 12 millones de pesos.

Se recuperaron equipos electrénicos, ropa, y otros objetos de uso personal.

un traje nuevo a diario y a prodigar cos-
tosos regalos.

A pesar de que no fueron entregados
los pormenores de la pesquisa, LAS
ULTIMAS NOTICIAS logr6 estable-
cer que fue encabezada por la inspec-
tora Rosa Reyes. .

“Se comprobé que no cuadraban las
compras efectuadas por Delgado con
los saldos de los usuarios de las tarjetas
de crédito y al profundizar un poco
mas en el detalle de las compras que
efectuaba cada cliente, se constaté que
eran precisamente las que efectuaba es-
ta persona las que variaban en el to-
tal”, dijo uno de los funcionarios que
participaron en la pesquisa.

En algunos de sus articulos, la ley
que tipifica las figuras penales relativas
a la informatica dice lo siguiente:

Articulo 2°.— El que con 4nimo de
apoderarse, usar O cOnocer indebida-
mente de la informacién contenida en
un sistema de tratamiento de la misma,
lo intercepte, interfiera o.acceda a él,
serd castigado con presidio menor en
su grado minimo a medio. _

Articulo 3°>.— El que maliciosamente
altere, dafie o destruya los datos con-
tenidos en un sistema de tratamiento
de informacion, sera castigado con pre-
sidio menor en su grado medio.

Articulo 4°>.— EI que maliciosamente
revele o difunda los datos contenidos
en un sistema de informacién sufrird
pena de presidio menor en Su grado
medio. Si quien incurre en estas con-
ductas es el responsable del sistema de
informacién, la pena-se aumentara en
un grado.”

RAUL INZUNZA

a computacional!
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Con estas tarjetas el detenido compraba en el Parque

Arauco y Plaza Vespucio.

@

Una organizacion de juegos de
vés de maquinas
sonal de la Comisién Civil de la Zona
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Desbaratan mafia del juego
de azar y apuestas ilegales

azar y apuestas a tra-
electrdnicas fue desbaratada por per-
Metropolitana de L_L
Carabineros. . ) T
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La Estrella

Viernes 16 de julio de 1993
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mNunca imaginé Jordan Atkinson, cuando inicié hace
varios meses una vuelta al mundo desde su natal Australia,
que iba a terminar casi “‘anclado™ en Vifia del Mar y Valpa-
raiso debido a problemas hasta ahora insubsanables con ia

querella por fraude. Interviene Embajada de

YRR I

tecnologia de punta en materia de traspasos de dineros

desde una cuenta bancaria al titular, via satélite.

Jordan Atkinson deposi-
t6 en el Citibank Savings
Ltd. de Canberra, Australia,
37.352,52 délares para dis-
poner de recursos y entre-
gando un estimado de gas-
to diario de 500 délares.
£se iba a ser, de acuerdo al
contrato, el maximo de reti-
ros cada 24 horas, acorde a
sus necesidades. ,

Mientras iba por el mun-
do hasta liegar a Sudaméri-
ca no tuvo problemas, pero
en Chile y concretamente
en VifRa del Mar, todo cam-
bib. :

Para sus giros de dinero
el banco le entregé una tar-
jeta magnética, en Austra-
lia, sobre la base gque ‘‘se
trata de dinero seguroc, que
nadie podra robarle como
dolares en efectivo-o che-
ques viajeros.”. Le asegura-
ron que bastaba pasar la

tarjeta por la maquina y los
dolares estarian en sus ma-
nos. Opera por satélite y
respaldado por el sistema

Ciudadano-australiano afectado
por falla de sistema satelital

* Quedd “anclado™ en Vifia. No puede retirar dinero con su tarjefa magnética. Presenté
su pais, Cancilleria chilena y la BRIDE.

),

Cirrus satelital internacio-

nal. ;

FALLAS

En ViRa del Mar, desde
_hace dos meses, todo cam-
bié. El sistema tan seguro,
fallé lamentablemente. La
maquina incluso le “tragd"
la tarjeta en dos ocasiones,
en la caja ubicada en de-
pendencias de Fincard en
calle Ecuador. Asimismo
cuando ha insistido le apa-
rece en pantalia.la adver-
tencia que en su saldo sélo
tiene 23,72 dolares de mo-
do que no hay retiro.

El ciudadano australiano
incluso se contacté con su
banco en Australia desde
donde le ratificaron que en
su saldo aun tiene 13 mil
939 délares. -

El fax del banco.no ha si-
do considerado por la em-
presa Fincard en Vifia y por
lo mismo el afectado no
puede enconirarse con su
_dinero. £

Ante lo dramético de la
siiuacion decidi6 querellar-

Lo sorprendieron con 337
peficulas piratas:

Bln comerciante de la
localidad de El Melén, con
antecedentes paliciales,
fue detenido por tuncionz
rics de la Policia de Inve
gaciones de La Calerz, z!

» ser sorprendido arrendan-
do pelicutas piratas. infrin-

giendo la Ley del Derecho
de Autor.

De acuerdo a !a version
policial el implicado concu-
riia a clubes de videos y
arrendaba ; peliculas origi-
nales, posteriormente pro-
cedia a regrabarlas y las

Preso

arrendaba 2 diversos clien-
tes.

Los investigadores ai tér-
mino de las diligencias pro-
cedieron a incautar 337 pe-
liculas por un valor de 6 mi-
llones 835 mil pesos,

se contra el Citibank, el sis-

tema Cirrus y Fincard, por
darios y perjuicios, por un
total inicial de 20 millones
de pesos. .

La querella es patrocina-
da por el abogado Eduardo
Riosecc Maureira, y quedd
presentada ante el Segun-
do Juzgado de Policia Local
con el rol N° 4.693.

El conocido jurista vina-
marino precisé a “'La Estre-
lla" que decidié patrocinar
la querella “porque consi-
dero que aqui esta en juego
la credibilidad de un siste-
ma electronico altamente
sofisticado que asegura
apoyo al ciudadano y luego
falla totaimente sin mos-
trar una actitud razonable
para solucionar el proble-
ma'.

“En efecto —agregé— a

todos los reclamos plantea-
dos por el afectado, se le
ha respondido que nadie
puede hacer nada porque
su contrato lo concerté con
una maauina... ¥ es la ma.
quina la que falla™,

Frente a esto, Rioseco
expresa: “‘otra aberracion.
Los contralos, atn cuando

se ejecuten por maquinas,

son redactados y conversa-
dos por personas y deben
responder’.

A OTRO NIiVEL
Ahora el caso no sélo se
ventila a nivel de la justicia
civil, sino que se convirtid
en un cenflicto internacio-
nal, luego que el afectado,
Jordan Atkinson de la ciu-
dad de Kaleen en Auslralia,
s¢ quejara ante !'a embaja-

e su pais en Chile.

Jordan Atkinson muestra la tarjeta magnética que le ha
ocasionado tantos problemas en

Vifia. El sisterna satelital

Cirrus no ha operada y no puede girar dinero para seguir
viaje. Su caso esta provocando una crisis internacional.

La representacion diplo-
matica se quejo al Ministe-
rio de Relaciones Exierio-
res de Chile y desde ahi se
impartieron instrucciones
tajantes, a través del Minis-
terio del Interior, para que
Investigaciones verifique la
situacion.

Ayer llegaron a Vifia del
Mar, tres inspectores de la
BRIDE (Brigada de Delitos

Econémicos), entre los cua- _
jes figuran francicce Bel- ™"
‘mar Palacios y Gunter Cor-

tes, los que de inmediato

concurrieron a las depen--

dencias de Fincard para in-
vestigar la situacion a fon-
do.

La querella presentada

por el abogado Rioseco, en
representacion de su patro-
cinado australiano, es por
fraude.
FINCARD

“La Estrella” se informd
asimismo que Fincard es
sélo un punto en la red total
de! servicio satelital Cirrus,
de modo que no tiene una
tuicion directa sobre el ma-
nejo o propiedad de la tar-
jeta magnética. ; .

Quedd establecido asi-
mismo que esa firma, ha
delegado toda su represen-
tacion en el abogado Waldo’
Marlinez, de su departa-
mento legal. E! caso lo esta
manejando Fincard desde
Santiago.
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Moo s Ant. 93722933
CBE. 93/22933

Santiago, 15 de noviembre 1993

Sefnor
Jordan Atkinson
Casilla 479

Vifia del Mar

a‘QCHNO

Estimado sefior:

Por encargo de S.E. el Presidente de 1la
Reptiblica, don Patricio Aylwin Azécar, tengo el agrado de acusar

recibo de su carta, del 08 de noviembre pasado.
Sobre el particular, informo a Ud. que hemos

enviado copia de su carta a la Superintendencia de Bancos e

Instituciones Financieras, para su estudio y consideracién.

Saluda atentamente a Ud.

CARLOS BASCUNAN EDWARDS

Jefe de Gabinete Presidencial

//7/?'/4/0//

MARCELO TRIVELLI OYARZUN

Asesor Presidencial

CHC/NRB/imr.

c.c.: Archivo Presidencial
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