
211 Beattie St., Apt. 18 
Syracuse, N.Y. 13224 
U.S.A. 

La Union, 25 de Septiembre, 1993 

Seor 
Patricio Aylwin A. 
Presidente de la República 
SANTIAGO  

Estimado Sr. Presidentel 

Me permito dirigirme a usted, dado a que como ciudadana de este país 
me considero con el legítimo derecho a reclamar cuando veo que estos 
derechos son atropellados. 

Mi nombre es Sonia García Guevara, chilena, C.I. 8.464.354-0, 
actualmente radicada en U.S.A., el caso es que después de pasar una 
temporada en Chile y teniendo reserva para mi regreso al país del 
Norte en el vuelo 148 de LAN del día 1 de Octubre, al llamar hoy a la 
línea aérea para confirmar mi reserva, me encontré con la 
desagradable sorpresa de que el vuelo del día en cuestión había sido 
suspendido y que, simplemente, deberé viajar el dia 2. 

Tenia hecha la reserva para el día 1 dado a que el día 3 tengo que 
estar en U.S.A. y, también, debido a que me encuentro en mi sexto mes 
de embarazo y este vuelo es el que más me acomodaba, evitándome una 
larga espera en Nueva York donde debo hacer otra conexión. 

A menos de una semana de mi viaje nada se me había informado respecto 
de esta contrariedad, y cuándo solicité me explicaran la razón de 
este cambio, fui informada de que el vuelo había sido suspendido 
porque el Presidente ocuparía el avión en una gira. 

Seillor Presidente, en ningUn caso mi intención es culparlo a usted i. 
respeto y lo admiro por su dedicación a la justicia y es por eso que 
me atreví a escribirle esta carta, porque estoy cierta de que usted 
no tiene la menor idea de que, sin quererlo, su qira está 
perjudicando a 150 o más personas que teníamos reservas para tel 
fecha. 

Deseándole mucho éxito en el corto tiempo que le resta cómo 
Presidente de la República y pidiéndole me disculpe por mi 
atrevimiento a escribirle, esaaluda muy cordialmente, 
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Señora 

Sonia García G. 

211 Beattie St. Apt. 18 

Sycaruse, N.Y. 13224 

U.S.A.  

Ant. 93/19949 

CBE. 93/19949 

Santiago, 06 de octubre 1993 

Estimada señora: 

Por encargo de S.E. el Presidente de la 

República, don Patricio Aylwin Azócar, tengo el agrado de acusar 

recibo de su atenta carta del 25 de septiembre reciente. 

Sobre el particular, deseamos señalarle que 

tiene usted toda la razón en su molestia. 

Sin embargo quisiéramos explicarle que el 

viaje del Presidente y su comitiva se contrata directamente con 

la línea aérea, desconociendo las medidas que ella adopte al 

ofrecer y luego confirmar su servicio. 

Finalmente reiterando que concordamos 

plenamente con usted, vamos a poner su carta en conocimiento del 

Presidente de Lan Chile, a objeto de evitar que la suspensión o 

retraso de uno de sus vuelos, sea justificada por las giras 

presidenciales que, como le hicimos ver precedentemente, son 

contratadas con mucha antelación, de tal forma que no se vean 

perjudicados los pasajeros de Línea Aérea Nacional. 

Saluda atentamente a Ud. 

CARLO,S BASCUÑAN EDWARDS 
Jefe d Gabinet-e—Rresidenci 

c.c.: Archivo Presidencial 
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