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TITULO I 
Disposiciones Generales 

Artículo 19  Para los efectos de esta ley, se en-
tenderá por telecomunicación toda transmisión, 
emisión o recepción de signos, señales, escri-
tos, imágenes, sonidos e informaciones de cual-
quier naturaleza, por líneas físicas, radioelectri-
cidad, medios ópticos u otros sistemas electro-
magnéticos. 

Artículo 2º Todos los habitantes de la Repúbli-
ca tendrán libre e igualitario acceso alas teleco-
municaciones y cualquier persona podrá optar a 
las concesiones y permisos que establece la ley, 
salvo en los casos de excepción que las leyes 
expresamente señalen. 

Articulo 3-1* Para los efectos de esta ley los ser-
vicios de telecomunicaciones se clasificarán en 
la siguiente forma: 
a) Servicios de telecomunicaciones de libre re-
cepción o de radiodifusión, cuyas transmisiones 
están destinadas a la recepción libre y directa 
por el público en general. Estos servicios com-
prenden emisiones sonoras, de televisión o de 
otro género. 
b) Servicios públicos de telecomunicaciones, 
destinados a satisfacer las necesidades de tele-
comunicaciones de la comunidad en general. 
Estos deberán estar diseñados para interconec-
tarse con otros servicios públicos de telecomu-
nicaciones. 
c) Servicios limitados de telecomunicaciones, 
cuyo objeto es satisfacer necesidades específi-
cas de telecomunicaciones de determinadas 
empresas, entidades o personas previamente 
convenidas con éstas. Estos servicios pueden 
comprender los mismos tipos de emisiones 
mencionados en la letra a) de este artículo y su 
prestación no podrá dar acceso a tráfico desde 
o hacia los usuarios de las redes públicas de te-
lecomunicaciones. 
d) Servicios de aficionados a las radiocomuni-
caciones, cuya finalidad es la intercomunicación 
radial y la experimentación técnica y científica, 
llevadas a cabo a título personal y sin fines de lu-
cro. 
(**) e) Servicios intermedios de telecomunica-
ciones, constituídos por los servicios prestados 
por terceros a través de instalaciones y redes 
destinados a satisfacer las necesidades de 
transmisión y de conmutación de los servicios de 
telecomunicaciones de libre recepción o radio-
difusión, servicios públicos de telecomunicacio-
nes, servicios limitados de televisión y servicios 
limitados. 

Artículo 4º La instalación, operación y explota- 

ción de los servicios de telecomunicaciones ubi-
cados en el territorio nacional, incluidas las 
aguas y espacios aéreos sometidos a la jurisdic-
ción nacional, se regirá por las normas conteni-
das en esta ley y por los acuerdos y convenios in-
ternacionales de telecomunicaciones vigentes 
en Chile. 
Se regirán también por esta ley, en lo que les se-
a aplicable los sistemas e instalaciones que uti-
licen ondas electromagnéticas con fines distin-
tos a los de las telecomunicaciones. 

	) No será aplicable lo establecido en los 
incisos anteriores a los servicios de televisión de 
libre recepción y a los servicios limitados de te-
levisión, los que estarán sujetos a las disposicio-
nes de la ley especial que los rija, sin perjuicio de 
las normas técnicas que establece esta ley. 

Artículo 5º Sin perjuicio de las reglas de inter-
pretación contempladas en el Código Civil, el 
significado de los términos empleados en esta 
ley y no definidos en ella, será preferentemente 
el que le asignen los convenios internacionales 
sobre telecomunicaciones vigentes en el país. 

Artículo 6º Corresponderá al Ministerio de 
Transportes y Telecomunicaciones, a través de 
la Subsecretaría de Telecomunicaciones, la apli-
cación y control de la presente ley y sus regla-
mentos. 
Le competerá además, exclusivamente, la inter-
pretación técnica de las disposiciones legales y 
reglamentarias que rigen las telecomunicacio-
nes. 
El control de todo o parte de las telecomunica-
ciones, durante estados de excepción constitu-
cional, estará a cargo del Ministerio de Defensa 
Nacional, en la forma establecida en la legisla-
ción correspondiente. 

Artículo 70  El Ministerio de Transportes y Tele-
comunicaciones velará porque todos los servi-
cios de telecomunicaciones y sistemas e instala-
ciones que generen ondas electromagnéticas, 
cualquiera sea su naturaleza, sean instalados, 
operados y explotados de modo que no causen 
lesiones a personas o daños a cosas ni interfe-
rencias perjudiciales a los servicios de teleco-
municaciones nacionales o extranjeros o inte-
rrupciones en su funcionamiento. 

TITULO II 
De las concesiones y permisos 

(***) Artículo 6' Los servicios públicos de te-
lecomunicaciones y de radiodifusión sonora re-
querirán para su instalación, operación y explo-
tación de concesión otorgada por decreto su- 
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premo las que serán de duración indefinida. 
Igualmente están sujetos a concesión los servi-
cios intermedios de telecomunicaciones que se 
presten a los servicios de telecomunicaciones 
mencionados en el inciso anterior y a los servi-
cios limitados de telecomunicaciones, a través 
de instalaciones destinadas a tal efecto. 

Los concesionarios de servicios públicos de te-
lecomunicaciones o terceros que contraten con 
ellos para tal efecto, podrán prestar a través de 
las redes públicas, servicios complementarios, 
que consisten en prestaciones adicionales que 
se proveen mediante la conexión a dichas redes 
de equipos complementarios, que deberán 
cumplir con la normativa técnica que establezca 
la Subsecretaría de Telecomunicaicones y que 
no podrán alterar las características técnicas 
esenciales de las redes ni las modalidades del 
servicio básico que se preste con ellas. 

La instalación y explotación de los servicios 
complementarios no requerirá de concesión o 
de permisos. No obstante, su puesta en servicio 
deberá ser autorizada previamente mediante 
una resolución técnica de la Subsecretaría de 
Telecomunicaciones, que será emitida en el pla-
zo de 60 días a contar de la presentación de los 
antecedentes técnicos por parte de los interesa-
dos. Si transcurrido dicho plazo, no se ha emi-
tido pronunciamiento alguno se entenderá que 
los equipos destinados a la prestación de los 
servicios complementarios cumplen con la nor-
mativa técnica y se podrá iniciar la prestación de 
los mismos. 

(***) Artículo 92  Los Servicios limitados de 
telecomunicaciones, requerirá para ser instala-
dos, operados y explotados ce permisos otorga-
dos por resolución de la Subsecretaría de Tele-
comunicaciones. 
Los permisos tendrán una duración de 10 años 
y podrán ser renovados por períodos de igual 
duración. La solicitud de renovación deberá ser 
presentada dentro de los 2 años anteriores al 
vencimiento del plazo en vigencia. 
Se exceptúan de lo dispuesto en el inciso 1Q de 
este artículo, los servicios limitados constituidos 
por estaciones de experimentación y por esta-
ciones que operan en bandas locales o comuni-
tarias, lo que serán autorizados mediante una li-
cencia expedida por la Subsecretaría de Teleco-
municaciones que tendrá una duración de 5 
años y será renovable por períodos de igual du-
ración. 
En la licencia se indicará, a lo menos, el nombre 
del titular, domiciliado, tipo de servicio, modelo 
del equipo, su potencia y su ubicación cuando 
corresponda. 

Artículo 109  Los servicios limitados cuyas 
transmisiones no excedan al ámbito del recinto 
de su instalación no requerirán de concesión ni 
de permiso. 

(***) Artículo 119  Los servicios de telecomu-
nicaciones de uso institucional de las Fuerzas 
Armadas, Carabineros de Chile, Investigacio-
nes de Chile y Central Nacional de Informacio-
nes, no requerirán de concesión o permiso ni es-
tarán afectos a caducidad. 
Los servicios de telecomunicaciones marítimas, 
sean fijos o móviles, a que se refiere el Regla-
mento Internacional de Radiocomunicaciones 
de la Unión Internacional de Telecomunicacio-
nes, serán instalados, operados, autorizados o 
controlados por la Armada de Chle. 
Los servicios de telecomunicaciones aeronáuti-
cas, sean fijas o móviles, a que se refiere el Re-
glamento Internacional de Radiocomunicacio-
nes de la Unión Internacional de Telecomunica-
ciones, serán instalados, operados, autorizados 
y controlados según corresponda al caso, por la 
Dirección General de Aeronaútica Civil, mientras 
sea Organismo dependiente del Comandante 
en Jefe de la Fuerza Aérea de Chile. 
Los servicios de Telecomunicaciones señala-
dos en los incisos anteriores deberán, en todo 
caso, ajustarse a las normas técnicas ya los con-
venios y acuerdos internacionales de telecomu-
nicaciones vigentes en el país, en coordinación 
con la Subsecretaría de Telecomunicaciones. 
Asimismo, podrán contratar servicios de conce-
sionarios de servicios públicos e intermedios de 
telecomunicaciones. 

(*) Artículos 129  Las concesiones y permisos 
podrán otorgarse sin limitaciones en cuanto a 
cantidad y tipo de servicio o a su ubicación geo-
gráfica, pudiendo existir más de una concesión 
o permiso de igual tipo de servicio o a su ubica-
ción geográfica. El otorgamiento de las conce-
siones y permisos se efectuará de acuerdo con 
los procedimientos que fija esta ley, sus regla-
mentos y las normas técnicas pertinentes. 

(***) Artículo 139  Cuando concurran varios 
interesados respecto de una misma concesión o 
permiso, que por razones técnicas no pudiera 
otorgarse a todos ellos, se llamará a concurso 
público y se asignará a quien o quienes ofrezcan 
las mejores condiciones técnicas y de financia-
miento del proyecto. 
Para los efectos del inciso anterior, se entende-
rá que concurren varios interesados respecto de 
un mismo tipo de concesión o permiso, cuando 
existiere constancia que se ha presentado en la 
Oficina de Partes de la Subsecretaría de Teleco-
municaciones en una misma fecha más de una 
solicitud al respecto. 
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(***) Artículo 142  Son elementos de la esen-
cia de la concesión o permiso: el tipo de servicio, 
su titular, la zona de servicio, las características 
técnicas de las instalaciones que se especifi-
quen en los planes técnicos fundamentales co-
rrespondientes al tipo de servicio, el período de 
la concesión o permiso, el plazo para iniciar la 
construcción de las obras y para su terminación, 
el plazo para el inicio del servicio, la ubicación de 
las radioestaciones, excluidas las móviles y por-
tátiles, su potencia, la frecuencia, la ubicación y 
características técnicas del sistema radiante, 
según corresponda a la naturaleza del respecti-
vo servicio. 

De estos elementos deberá dejarse constancia 
en el decreto o resolución mediante el cual se 
otorgue la concesión o permiso. 

Otorgada la concesión o permiso en la forma es-
tablecida en la ley, sólo requerirán de decretos 
o resoluciones las peticiones que modifiquen los 
elementos señalados en el inciso 19  de este ar-
tículo. Las demás peticiones que signifiquen 
modificación a otros elementos de la concesión 
o permisos deberán ser informadas a la Subse-
cretaría de Telecomunicaciones previamente a 
su ejecución y requerirán de aprobación sólo 
aquéllas respecto de las cuales así lo disponga 
la normativa técnica y en cuyo caso la autoriza-
ción se otorgará mediante resolución técnica de 
la Subsecretaría de Telecomunicaciones. 

(***) Artículo 152  Las solicitudes de conce-
sión o permisos a que se refiere esta ley deberán 
ser publicadas, por un vez, en extracto prepara-
do por la Subsecretaría de Telecomunicaciones, 
por el interesado y a su cargo, en el "Diario Ofi-
cial" y un diario o periódico de la capital de la pro-
vincia o de la región en que quedarán ubicadas 
las instalaciones. 

No requerirán publicación las solicitudes relati-
vas a estaciones de radiocomunicaciones de 
experimentación, las de radioaficionados y las 
que operen en bandas locales o comunitarias. 
En estos casos el plazo previsto en el inciso 1Q 
del Artículo 16Q se contará desde la fecha de pre-
sentación de la solicitud. 

Las personas naturales o jurídicas cuyos intere-
ses sean directa y efectivamente perjudicados 
por la concesión o permiso que se solicita, ten-
drán un plazo de 30 días a contar de la fecha de 
la última publicación para formular observacio-
nes a las solicitudes en relación con los aspec-
tos específicos que les pueden afectar. 

(***) Artículo 162E1 Subsecretario de Teleco- 

municaciones tendrá un plazo de 90 días, conta-
do desde la fecha de vencimiento del término es-
tablecido en el inciso final del artículo anterior, 
tanto para resolver sobre los permisos y obser-
vaciones a éstos como para informar sobre las 
solicitudes de concesión y las respectivas ob-
servaciones. 

La resolución o el informe del Subsecretario de-
berá notificarse a los interesados, quienes po-
drán reclamar dentro del plazo de 15 días a con-
tar de su notificacion, ante el Ministro de Trans-
portes y Telecomunicaciones, quien deberá re-
solver en el plazo de 30 días. 

(*****) Tratándose de solicitudes de servicios 
públicos de telecomunicaciones y de servicios 
intermedios de telecomunicaciones, el informe 
negativo de lasolicitud de concesión fundado en 
objeciones técnicas, deberá ser reconsiderado 
si el interesado una vez notificado de él y por una 
sola vez, modifica su solicitud con el objeto de 
solucionar tales objeciones técnicas, suspen-
diéndose entretanto el plazo para el reclamo, el 
que correrá nuevamente a contar de la fecha del 
nuevo informe del Subsecretario de Telemunica-
ciones, quien dispondrá del plazo de 45 días pa-
ra informar sobre la reconsideración. Si el infor-
me negativo se fundare en razones económicas. 
el interesado podrá solicitar un informe sobre la 
materia a la Comisión Preventiva Central, del De-
creto Ley N°211 de 1973; una vez emitido este 
informe, el Ministro de Transportes y Telecomu-
nicaciones resolverá en definitiva. En este caso 
el interesado podrá solicitar una prórroga al pla-
zo para reclamar, establecido en el inciso ante-
rior. 

Lo dispuesto en este artículo es sin perjuicio de 
las acciones que procedan ante los tribunales 
de justicia, conforme a las normas generales. 

	) Artículo 172  El otorgamiento de con- 
cesión y permisos de servicios de telecomunica-
ciones deberá contar con un informe previo del 
Ministerio de Defensa Nacional, emtido por el 
Comité de Telecomunicaciones de las Fuerzas 
Armadas, el que será remitido directamente al 
Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones. 
Estos informes deberán requerirse dentro de los 
10 días de presentada la solicitud, y deberán ser 
evacuados dentro de los 60 días a contar del re-
querimiento. No obstante, si dichos informes no 
fueran recibidos en el plazo indicado, se podrá 
proceder sin ellos. 

Artículos 18-Q Los titulares de servicios de te-
lecomunicaciones tendrán derecho a tender o 
cruzar líneas áreas o subterráneas en calles, pla- 
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Artículo 209- Los titulares de concesiones_y_ 
plemisos y los administradores de servicios de 
telecomunicaciones estarán obligados a permi-
tir el libre acceso de los funcionarios de la Sub-
secretaría de Telecomunicaciones a sus instala-
ciones, dependencias y equipos, con el objeto 
de fiscalizar el cumplimiento de las normas lega-
les o reglamentarias pertinentes. 
La Subsecretaría de Telecomunicaciones podrá 
requerir directamente el auxilio de la fuerza pú-
blica para el ejercicio de las facultades que le 
confiere este artículo. 

zas, parques caminos y otros bienes nacionales 
de uso público, sólo para los fines específicos 
del servicio respectivo. 
Tales derechos se ejercerán de modo que no se 
perjudique el uso principal de los bienes a que 
se refiere el inciso anterior y se cumplan las nor-
mas técnicas y reglamentarias, como también 
las ordenanzas que correspondan. 
La servidumbres que recaigan en propiedades 
privadas deberán ser convenidas por las partes 
y se regirán por las normas generales del dere-
cho común. 
Artículo 199-Tratándose de servicios públicos 
de telecomunicaciones y siempre que los intere-
sados no lleguen a un acuerdo directo en la for-
ma prevista en el inciso final del artículo prece-
dente, se entenderá constituida de pleno dere-
cho una servidumbre legal para el efecto indica-
do en dicho artículo siempre que el Subsecreta-
rio de Telecomunicaciones, por resolución fun-
dada, declare imprescindible el servicio. En es-
te caso la indemnización que corresponda será 
fijada por los Tribunales de Justicia conforme al 
procedimiento sumario. 
Podrá ejercerse el derecho a que se refiere el ar-
tículo anterior, aún antes de haberse dictado 
sentencia en juicio siempre que el servicio públi-
co interesado pague o asegure el pago de la 
cantidad que el tribunal fije provisionalmente 
oyendo a las partes y a un perito. 

(***) Artículo 219  Las concesiones y permi-
sos serán transmisibles por causa de muerte, 
debiendo la sucesión comunicar a la Subsecre-
taría de Telecomunicaciones el fallecimiento del 
titular, dentro del plazo de 30 días contado des-
de su ocurrencia. Dentro del mismo plazo, seña-
lará el nombre de quien será su representante 
ante el Ministerio y su intención de continuar o 
cesar en el ejercicio de su derechos. 
Dichas concesiones y permisos podrán, asimis-
mo, ser transferidas, enajenadas, arrendadas o 
entregadas a terceros a cualquier título, previa 
autorización de las mismas autoridades que las 
otorgaron. 

Artículo 229  Las concesiones para servicios 
de radiodifusión sonora de libre recepción se 
otorgarán a personas naturales chilenas mayo-
res de 21 años y apersonas jurídicas de derecho 
público o privado constituídas en conformidad a 
las leyes del país y con domicilio en Chile. 
Tratándose de sociedades de personas, sus so-
cios deberán ser chilenos; en las sociedades 
anónimas y en comandita por acciones, igual 
calidad deberán tener su presidente, los direc-
tores y sus gerentes y administradores. En las 
corporaciones y fundaciones, también deberán 
serio sus administradores y representantes. 
El ingreso de nuevos socios o miembros, si se 
trata de sociedades de personas o de corpora-
ciones o fundaciones, y la suscripción y transfe-
rencias de acciones de sociedades anónimas y 
en comandita por acciones, concesionarios de 
esos servicios, deberán ser autorizados previa-
mente por laSubsecretaría de Telecomunicacio-
nes. 
(***) 
	) Artículo 239  Las concesiones y per- 

misos de telecomunicaciones otorgadas en con-
formidad a esta Ley se extinguirán en los si-
guientes casos: 
a) Por declaración fundada de la autoridad com-
petente debido al incumplimiento reiterado del 
marco técnico aplicable al servicio, señalado en 
el Artículo 24° de la presente ley, siempre que no 
se subsanen las observaciones previamente for-
muladas, en el plazo fijado para este efecto. 

b) En conformidad con el Artículo 28° de la Ley 
General de Telecomunicaciones. 

c) Por alteraciones, sin permiso previo, de los 
elementos esenciales de la concesión o del per-
miso señalados en el Artículo 14° del presente 
texto legal. 

d) Si no se iniciaren y terminaren las obras en los 
plazos señalados o en las prórrogas del plazo 
que se otorguen. 

e) Por incumplimiento del plazo fijado para la ini-
ciación del servicio. 

f) Por suspensión, sin permiso previo, de las 
transmisiones de servicios de telecomunicacio-
nes de libre recepción o de radiodifusión duran-
te un período superior a 30 días consecutivos, 
por hechos imputable al concesionario. 

g) Por la muerte del concesionario o permisiona-
rio si lasucesión no ejerce el derecho previsto en 
el Artículo 21° de esta Ley, o por término de la 
persona jurídica. 

h) Por la renuncia del concesionario o permisio-
nario. 



i) Por el término del plazo de la concesión o per-
miso o de la renovación que se hubiere otorga-
do. 

(****) j) Por el no pago de dos o más derechos 
anuales sucesivos, sin perjuicio del cobro ejecu-
tivo de los mismos. 
La declaración de extinción procederá por De-
creto Supremo del Ministerio de Transportes y 
Telecomunicaciones, o resolución del Subse-
cretario de Telecomunicaciones, según se trate 
de concesión o de permiso. 

TITULO III 
De la explotación y 
funcionamiento de los servicios 
de telecomunicaciones 

Artículo 249  Los servicios de telecomunica-
ciones, según corresponda a su naturaleza, de-
berán someterse al marco normativo técnico, 
constituido por los siguientes planes: 
a) Planes fundamentales de numeración, enca-
minamiento, transmisión, señalización, tarifica-
ción y sincronismo. 
b) Planes de gestión y mantención de redes. 
c) Planes de operación y funcionamiento de los 
servicios públicos de telecomunicaciones. 
d) Plan de uso del espectro radioeléctrico. 
e) Plan de radiodifusión sonora y televisiva. 
Estos planes deberán ser aprobados y modifica-
dos por decreto supremo y no podrán impedir el 
funcionamiento de los servicios autorizados a la 
fecha de entrada en vigencia del respectivo de-
creto, los cuales en todo caso, deberán ade-
cuarse a sus normas, conforme a las instruccio-
nes que dicte la Subsecretaría de Telecomuni-
caciones al respecto y en el plazo que fije para 
tal efecto, el que no podrá ser inferior a 6 meses. 

(***) Artículo 249  A Los concesionarios y 
permisionarios de servicios de telecomunicacio-
nes no podrán iniciar servicios, sin que sus obras 
e instalaciones hayan sido previamente autori-
zadas por la Subsecretaría de Telecomunicacio-
nes. Esta autorización se otorgará al comprobar-
se que las obras e instalaciones se encuentran 
correctamente ejecutadas y corresponden al 
respectivo proyecto técnico aprobado. 
La Subsecretaría tendrá un plazo de 30 días, 
contados desde la fecha de presentación de la 
solicitud por el interesado para ejecutar la recep-
ción de las obras e instalaciones. 
Si no se procede a la recepción de las obras en 
el plazo indicado en el inciso anterior, los conce-
sionarios y permisionarios podrán poner en ser-
vicio las obras e instalaciones, sin perjuicio que 
la Subsecretaría de Telecomomunicaciones 
proceda a recibirla con posterioridad. 

Lo dispuesto en los incisos anteriores no proce-
derá respecto de aquellas modificaciones a la 
concesión o permiso que no requieran aproba-
ción, según lo dispuesto en el inciso 3Q del Artícu-
lo 14Q 

(***) Artículo 249  B Las empresas concesio-
narias de servicio público telefónico estarán 
obligadas a dar servicio a los interesados que lo 
soliciten dentro de su zona de servicios y a los 
que estando fuera de ella y de la de otro conce-
sionario, costeen las extensiones o refuerzos ne-
cesarios para llegar hasta ella. 

Para ejecutar las obras de extensión o refuerzos 
los interesados podrán hacerlo por sí mismos o 
a través de terceros, debiendo en estos casos 
ser aprobadas tales obras por la Subsecretaría 
de Telecomunicaciones, o bien, encargar su eje-
cución a la concesionaria que le proporcionará 
el servicio. Las citadas obras darán derecho a 
usar los bienes nacionales de uso público en la 
forma prevista en el Artículo 18Q. Las extensiones 
o refuerzos serán de propiedad del interesado. 
Lo anterior es sin perjuicio de lo que acuerdan 
las partes en esta materia. 
Las empresas concesionarias para atender so-
licitudes de interesados ubicados fuera de su 
zona de servicios y de la zona de servicio de 
otros concesionarios, podrán convenir el sumi-
nistro del servicio público telefónico con comu-
nidades telefónicas para facilitar a un mayor nú-
mero de usuarios el acceso a este medio de co-
municación. 
Los servicios públicos telefónicos a las comuni-
dades telefónicas podrán prestarse asimismo 
como una derivación de un teléfono público de 
larga distancia existente. 
Un reglamento establecerá las normas técnicas 
para el funcionamiento de estas comunidades 
telefónicas. 

(***) Artículo 24° C El servicio deberá otor-
garse tratándose de concesionario de servicio 
público telefónico, en el plazo de 2 años, a con-
tar desde la fecha de la solicitud que el interesa-
do presente a la empresa, salvo que se produje-
re un caso fortuito o de fuerza mayor que impida 
al concesionario atender la petición que se le for-
mule. 

Artículo 259  Será obligación de los concesio-
narios de servicios públicos de telecomuni-
caciones establecer y aceptar interconexiones 
según las normas técnicas que imparta la Sub-
secretaría de Telecomunicaciones, a fin de que 
los usuarios tengan acceso a la totalidad de los 
servicios públicos instalados. 
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Para este efecto, las partes interesadas pacta-
rán libremente las interconexiones dentro del 
marco técnico fijado por la Subsecretaria y las 
condiciones jurídicas y económicas de estas. 
A falta de acuerdo entre las partes se entende-
rá constituida de pleno derecho una servidum-
bre legal, siempre que el Subsecretario deTele-
comunicaciones, por resolución fundada, de-
clare imprescindible el servicio. En este caso las 
condiciones técnicas de las interconexiones se-
rán fijadas por la Subsecretaría de Telecomuni-
caciones oyendo a las partes. 
Constituida la servidumbre legal, las indemniza-
ciones que fuere necesario pagarse entre con-
cesionarios con motivo de eventuales diferen-
cias entre beneficios y costos derivados de las 
interconexiones serán fijadas, en el plazo máxi-
mo de seis meses, por un árbitro designado de 
común acuerdo entre las partes. A falta de a-
cuerdo, la designación será efectuada por la 
Subsecretaría de Telecomunicaciones. El árbi-
tro tramitará y fallará el asunto debatido de con-
formidad a lo dispuesto en el inciso final del ar-
tículo 223 del Código Orgánico de Tribunales. 
Contra la sentencia arbitral sólo procederá el re-
curso de casación en el fondo, y en la forma por 
las causales de incompetencia y ultrapetita, am-
bos ante la Corte Suprema. 
Podrán ejecutarse las interconexiones aún antes 
de fallarse el juicio arbitral, siempre que se pa-
guen o se asegure el pago de las cantidades que 
el árbitro fije provisionalmente. 

(***) Artículo 262  Los servicios públicos de 
telecomunicaciones podrán instalar sus propios 
sistemas o usar los de otras empresas, de acuer-
do con las concesiones que les hayan sido otor-
gadas. 
Con todo, los concesionarios de servicios públi-
cos que opten por instalar medios propios de lar-
ga distancia deberán solicitar la concesión de 
servicios públicos de larga distancia correspon-
diente. 
Todos los concesionarios que presten servicios 
públicos internacionales tendrán acceso al uso 
de sistemas por satélites, en condiciones de 
igualdad en lo técnico y en lo económico, según 
los términos de la concesión y lo que hayan con-
venido las partes. 

Artículo 27 Los concesionarios de servicios 
públicos de telecomunicaciones podrán efec-
tuar cobros por la instalación del servicio e iniciar 
el cobro por el suministro de servicios al público 
usuario, con la autorización previa de la Subse-
cretaría de Telecomunicaciones. 
Esta autorización sólo podra ser otorgada si es-
tán suficientemente garantizadas las intercone-
xiones previstas en el artículo 25g 

Artículo 282  La interrupción de la explotación 
de un servicio público de telecomunicaciones 
por más de 3 días, sin permiso previo de la Sub-
secretaría de Telecomunicaciones y siempre 
que no se deba afuerza mayor, facultará a dicha 
Subsecretaría para adoptar, a expensas del 
concesionario, todas las medidas que estime 
necesarias para asegurar la continuidad de su 
funcionamiento. 
En toda concesión de servicios públicos de tele-
comunicaciones deberá entenderse incorpora-
da la condición de que si, dentro del plazo de 
tres meses contado desde que se hayan adop-
tado las medidas a que se refiere el inciso ante-
rior, el concesionario no hubiere normalizado la 
explotación del servicio y garantizado su conti-
nuidad, el Presidente de la República podrá de-
clarar caducada la concesión y disponer la lici-
tación pública de los equipos, instalaciones, bie-
nes y derechos correspondientes. 

La adjudicación de la licitación llevará apareja-
da la inmediata renovación de la concesión a 
nombre del adjudicatario la que, en todo caso, 
deberá formalizarse dentro del plazo de 30 días 
contado desde la fecha de la adjudicación. 
El remate se efectuará en las siguientes condi-
ciones: 
a) Actuará un martillero designado por la Sub-
secretaría de Telecomunicaciones; 
b) El mínimo para las posturas será el valor de 
todos los equipos e instalaciones y demás bie- 
nes y derechos afectos a la concesión, según ta-
sación que efectuará la mencionada Subsecre-
taría; 
c) Deberán publicarse tres avisos, a lo menos, a-
nunciando remate, en el Diario Oficial, en un dia- 
rio de Santiago y en un diario o periódico de la 
Capital de la Región donde estuviere radicada la 
concesión; 
d) Si en el primer remate no concurrieran posto-
res, el mínimo se rebajará en un 30%, y se llama-
rá a nuevo remate en la forma indicada en la le-
tra precente, dentro del plazo de 30 días; 
a) Los saldos de precios deberán ser reajusta-
dos sobre la base del Indice de Precios al Con- 
sumidor fijados oficialmente, más los intereses 
que fije la Subsecretaría de Telecomunicacio-
nes, y 
f) El producto del remate, deducidas las costas 
del mismo y las multas que procedieren, debe-
rá ponerse a disposición del ex- concesionario o 
de quienes sean dueños de los bienes remata-
dos. 
Un reglamento determinará los procedimientos 
y modalidades a que deberá sujetarse el rema-
te a que se refiere el presente artículo. 

(*) Artículo 282  bis Los reclamos que se for- 
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mulen por, entre o en contra de concesionarios, 
usuarios y particulares en general, y que se refie-
ran a cualquier cuestión derivada de la presen-
te ley, de los cuerpos reglamentarios y de los pla-
nes y normas técnicas, cuyo cumplimiento deba 
ser vigilado por la Subsecretaría de Telecomuni-
caciones, serán resueltos por este organismo, 
oyendo a las partes. Un reglamento establecerá 
la forma de tramitación y los requisitos que de-
ben cumplir las diligencias y actuaciones. 

TITULO IV 
De los aportes de financiamiento 
reembolsables 

(***) Artículo 281  A Las empresas conce-
sionarias de servicio público de telecomunica-
ciones que presten servicio público telefónico y 
que quedaren sometidas al régimen de regula-
ción tarifaria que se establece en el inciso 20  del 
artículo 29Q del presente texto, podrán exigir a 
quienes solicitan la calidad de suscriptor de di-
cho servicio, mediante la asignación de una o 
más líneas telefónicas, o a quienes siendo sus-
criptores soliciten la asignación de nuevas lí-
neas telefónicas adicionales, aportes de finan-
ciamiento reembolsables por cada línea. 
Dichos aportes serán reembolsados ya sea me-
diante bonos o acciones comunes de la respec-
tiva empresa concesionaria o bien mediante ins-
trumentos mercantiles o mecanismos que 
acuerden las partes, pudiendo incluirse entre 
éstos otros tipos de acciones. 
Las alternativas de reembolsos y sus condicio-
nes serán ofrecidas al interesado por la empre-
sa concesionaria, y éste podrá optar entre ellas. 

(***) Artículo 281  B Las alternativas de reem-
bolso distintas de acciones, los documentos se-
rán emitidos al portador, en Unidades de Fomen-
to, a un plazo máximo de 10 años y con una ta-
sa de interés no inferior a aquélla que se otorgue 
a la libreta de ahorro a plazo del Banco del Esta-
do de Chile o, de no existir ésta, del instrumen-
to que las reemplazare, a indicación de la Supe-
rintendencia de Bancos e Instituciones Financie-
ras. 

(***) Artículo 281  C En la alternativa de reem-
bolso del aporte mediante la entrega de accio-
nes comunes, el valor de las acciones se calcu-
lará a partir del valor del presente flujo de caja 
esperado, de acuerdo con la metodología que 
se señala en el artículo siguiente, menos el valor 
de los pasivos exigibles. La diferencia entre el 
valor presente del flujo de caja esperado y de los 
pasivos exigibles se dividirá por el número de 
acciones suscritas y pagada de la empresa a la 

fecha de la emisón, obteniéndose de esta forma 
el valor de cada acción. 

Este valor económico será determinado para ca-
da una de las emisiones de acciones que se re-
alice con el fin descrito en el artículo 28Q A y de-
berá reajustarse de acuerdo al índice de precios 
al consumidor proporcionado por el Instituto Na-
cional de Estadísticas, para el período que trans-
curra, entre la fecha de determinación del valor 
económico y la fecha efectiva de colocación de 
las acciones dentro del plazo máximo de 3 años 
que estipula la ley NQ 18.046, de 1981, sobre 
Sociedades Anónimas. 

(***) Artículo 28-1  D El procedimiento para 
calcular el valor presente del flujo esperado de 
caja será el siguiente: 
1.- Valoración dentro del Período del 
Plan de Expansión señalado en el ar-
tículo 302. 
a) Se toman como base las utilidades netas ob-
tenidas por la empresa en el último año calenda-
rio. 
b) Se recalculan las utilidades del último año ca-
lendario, reemplazando los ingresos operacio-
nales por aquéllos que resultan de aplicar las ta-
rifas vigentes en cada uno de los años a consi-
derar. Al mismo tiempo, deberán corregirse los 
ingresos netos fuera de explotación que proven-
gan de la correción monetaria de activos y pasi-
vos. 
Si los años a considerar dentro del período de 
duración del plan de expansión excedieren al 
plazo de vigencia de las tarifas, los años siguien-
tes se valoran con la tarifa correspondiente al úl-
timo año de vigencia de ésta. 
c) Los flujos de utilidad serán aquéllos que resul-
ten de sumar a los resultados obtenidos en la le-
tra b) los ingresos y los costos de explotación in-
crementales que ocurrirían en cada año como 
consecuencia de la aplicación del plan de ex-
pansión que la empresa concesionaria estuvie-
re desarrollando. 
d) Los flujos a descontar en cada período se cal-
cularán del siguiente modo: 
A las utilidades obtenidas en la letra c) se le su-
mará lo siguiente: 
- La depreciación calculada linealmente sobre la 
base de la vida útil contable de los activos. 
- El pago de intereses financieros reflejados en 
el estado de resultados multiplicado por la frac-
ción que resulta de restar a la unidad la tasa de 
impuestos a la utilidades. 
Al valor así obtenido se le restarán las inversio-
nes en activo fijo y en activo circulante. 

2.-Resto del período 
a) El flujo a descontar en el resto del período se-
rá la suma de los siguientes elementos: 
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- Utilidades netas calculadas en la forma seña-
lada en la letra c) del número 1.— Pago de inte-
reses financieros reflejados en el estado de re-
sultado multiplicado por la fracción que resulta 
de restar a la unidad la tasa de impuestos a las 
utilidades. 
b) El flujo determinado en la forma prevista en la 
letra a) del N2  2, se descontará a perpetuidad. 
La tasa a utilizar para descontar el flujo espera-
do de caja de todos los años, corresponderá a la 
tasa de costo de capital calculada de acuerdo a 
la metodología establecida en el artículo 30º B 
del Título de las Tarifas. 

(***) Artículo 282  E En cada zona urbana el 
monto del aporte no podrá exceder al costo pro-
medio de la inversión necesaria para satisfacer 
el servicio. 
A aquellos interesados que costeen las exten-
siones o refuerzos necesarios para llegar hasta 
la zona urbana, no se les prodrá cobrar un apor-
te distinto al que efectúen los usuarios de la zo-
na urbana. 
En aquellos sectores que, encontrándose dentro 
de la zona urbana de la respectiva localidad, ca-
rezcan de las características de hecho para ser 
calificados como urbanos, lo que será determi-
nado por la Subsecretaría de Telecomunicacio-
nes, sera aplicable lo dipuesto en el inciso ante-
rior. 

TITULO V 
De las tarifas 

(***) Artículo 292  Los precios o tarifas de los 
servicios públicos de telecomunicaciones y de 
los servlbios intermedios que contraten entre si 
las distintas empresas, entidades o personas 
que intervengan en su prestación, serán libre-
mente establecidas por los proveedores del ser-
vicio respectivo sin perjuicio de los acuerdos 
que puedan convenirse entre éstos y los usua-
rios. 
No obstante, si en el caso de servicios públicos 
telefónicos local y de larga distancia nacional e 
internacional, excluída la telefonía móvil y en el 
de servicios de conmutación y/o transmisión de 
señales provistas como servicio intermedio bien 
como circuitos privados, existiere una califica-
ción expresa por parte de la Comisión Resoluti-
va, creada por el Decreto Ley NQ 211 de 1973, 
en cuanto a que las condiciones existentes en el 
mercado no son suficientes para garantizar un 
régimen de libertad tarifaria, los precios o tarifas 
del servicio calificado serán fijados de acuerdo 
a las bases y procedimientos que se indican en 
este Título. En todo caso, si las condiciones se 
modificaren y existiere pronunciamiento en tal 
sentido por parte de dicha Comisión Resolutiva, 

el servicio dejará de estar afecto a la fijación de 
tarifas. 

(***) Artículo 30º La estructura, nivel y meca-
nismo de indexación de las tarifas de los servi-
cios afectos serán fijados por los Ministerios de 
Transportes y Telecomunicaciones y de Econo-
mía, Fomento y Reconstrucción cada cinco años 
sobre la base de los costos incrementales de de-
sarrollo del servicio respectivo, considerando 
los planes de expansión de las empresas a im-
plementarse en un período no inferior a los si-
guientes cinco años de acuerdo a la demanda 
prevista. Para estos efectos, el costo incremen-
tal de desarrollo se definirá como aquél monto e-
quivalente a la recaudación promedio anual 
que, de acuerdo a los costos de inversión y de 
explotación, y en consideración a la vida útil de 
los activos asociados a la expansión, las tasas 
de tributación y de costo de capital, sea consis-
tente con un valor actualizado neto del proyecto 
de expansión igual a cero. 

Sin perjuicio de lo anterior, en ausencia de pla-
nes de expansión, la estructura y nivel de las ta-
rifas se fijarán sobre la base de los costos mar-
ginales de largo plazo, previa autorización de la 
Subsecretaría de Telecomunicaciones. Se en-
tendera por costo marginal de largo plazo de un 
servicio el incremento en el costo total de largo 
plazo de proveerlo, considerando un aumento 
de una unidad en la cantidad provista. 

La recaudación promedio anual compatible con 
un valor actualizado neto igual acero del proyec-
to correspondiente a un servicio dado, equivale 
al costo medio de largo plazo de este servicio. 
Este procedimiento se utilizará para distintos vo-
lúmenes de prestación de servicios generándo-
se una curva de costos medios de largo plazo. A 
partir de dicha curva, se calcularán los costos 
marginales de largo plazo. 
En todos los casos, los costos incrementales de 
desarrollo a los costos marginales de largo pla-
zo, según corresponda, se calcularán por área 
tarifaria. Para cada servicio, un área tarifaria se 
entenderá como una zona geográfica donde el 
servicio es provisto por un concesionario dado. 
Dicha área deberá cubrir a la totalidad de los u-
suarios que sean objeto de una tarifa común. 
Cuando un mismo servicio sea objeto de más de 
un sistema de tasación, para efectos de este Tí- 
tulo, podrá entenderse como servicios distintos 
y a cada uno se le asignará su propia área tari-
faria. En el caso que una empresa entregue más 
de un servicio con equipos comunes a estos ser-
vicios, se podrá incluir en un área tarifaria el con-
junto de dichos servicios. Tratándose de servi-
cios de transmisión y/o conmutación provistos 
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mediante redes de larga distancia, el concepto 
de área tarifaria podrá aplicarse a tramos o agru-
paciones de tramos que integren la respectiva 
red. 

(***) Artículo 302  A Para efectos de las de-
terminaciones de costos indicados en este Títu-
lo, se considerará en cada caso una empresa e-
ficiente que ofrezcasólo los servicios sujetos a fi-
jación tarifaria, y se determinarán los costos de 
inversión y explotación incluyendo los de capi-
tal, de cada servicio en dicha empresa eficiente. 
Los costos a considerar se limitarán a aquellos 
indispensables para que la correspondiente 
empresa eficiente pueda proveer los servicios 
de telecomunicaciones sujetos a regulación ta-
rifaria, de acuerdo a la tecnología disponible y 
manteniendo la calidad establecida para dichos 
servicios. 

(***) Artículo 302  B La tasa de costo de ca-
pital incluida en los costos incrementales de de- 
sarrollo o en los costos marginales de largo pla-
zo, según corresponda, será determinada en los 
mismo estudios de costos que este Título esta-
blece más adelante. 
Para determinar esta tasa, deberá considerarse 
el riesgo sistemático de las actividades propias 
de la empresa que provee los servicios sujetos a 
fijación en relación al mercado, la tasa de renta-
bilidad libre de riesgo, y el premio por riesgo de 
mercado. 
La tasa de rentabilidad libre de riesgo será igual 
a la tasa de la libreta de ahorro a plazo con gi- 
ro diferido del Banco del Estado de Chile o, de no 
existir éstas, del intrumento similar que las reem-
plazare, a indicación de la Superintendencia de 
Bancos e Instituciones Financieras. 
El riesgo sistemático de las actividades propias 
de la empresa en relación al mercado mide lava- 
riación en los ingresos de la empresa con res- 
pecto a fluctuaciones del mercado. Para deter-
minar su valor se calcula la covarianza entre el 
flujo de caja neto de la empresa y el flujo gene-
rado por una cartera de inversiones de mercado 
diversificada, dividido por la varianza de los flu-
jos de dicha cartera diversificada. 
El premio por riesgo de mercado se define como 
la diferencia entre la rentabilidad de la cartera de 
inversiones de mercado diversificada y la renta-
bilidad del intrumento libre de riesgo. 
(****) Cuando existan razones fundada acerca 
de la calidad y cantidad de información nacional 
necesaria para el cálculo del premio al riesgo, 
porque tal información no cumple los requisitos 
técnicos fundamentales para obtener una esti- 
mación confiable desde el punto de vista esta-
dístico formal, se podrá recurrir a estimaciones 
internacionales similares que cumplan con tales 

requisitos. En todo caso, si el premio al riesgo re-
sultare inferior al siete por ciento, se utilizará es-
te último valor. 
De este modo, la tasa de costo de capital será la 
tasa de rentabilidad libre de riesgo más la dife-
rencia entre la rentabilidad de la cartera de inver-
siones diversificada y la rentabilidad libre de 
riesgos. Tal diferencial debe estar ponderada 
por el valor del riesgo sistemático calculado de 
acuerdo al inciso 4Q de este mismo artículo. 

(***) Artículo 302  C En aquellos casos que se 
comprobaren economías de escala tales que 
signifiquen que los costos incrementales de de-
sarrollo a los costos marginales de largo plazo, 
según corresponda, no permitan cubrir el costo 
total de largo plazo de las respectivas empresas 
concesionarias, se determinarán los montos ne-
cesarios para cubrir la diferencia, conforme al 
artículo 30Q F del presente Título. 

Se entenderá por costo total de largo plazo de 
una empresa a un monto equivalente a la recau-
dación que le permita cubrir los costos de explo-
tación y capital asociados a la reposición de los 
activos de dicha empresa. Para efectos de este 
Título, estos costos se limitarán a aquellos indis-
pensables para que la empresa pueda proveer 
los servicios de telecomunicaciones sujetos a 
regulación tarifaria, en forma eficiente, de acuer-
do a la tecnología disponible comercialmente y 
manteniendo la calidad establecida del servicio. 
El cálculo considerará el diseño de una empre-
sa eficiente que parte desde cero, realiza las in-
versiones necesarias para proveer los servicios 
involucrados, e incurre en los gastos de explota-
ción propios del giro de la empresa, y en consi-
deración a la vida útil de los activos, la tasa de tri-
butación y la tasa de costo de capital, obtiene 
una recaudación compatible con un valor actua-
lizado neto del proyecto igual a cero. 
El costo total de largo plazo relevante para efec-
tos de la fijación de tarifas se calculará para el ta-
maño de la empresa que resulte de considerar el 
volumen promedio de prestación de los distintos 
servicios durante el período de cinco años de vi-
gencia de las tarifas. 

(***) Artículo 302  D Para efectos de calcular 
el valor actualizado neto de los proyectos a que 
se hace mención en este Título, se considerará 
el flujo de caja neto generado. Para el cálculo de 
este flujo de caja neto se tomará en cuenta la re-
caudación anual promedio, los costos de inver-
sión, de explotación, el valor residual de las in-
versiones y los impuestos a las utilidades. Los 
costos de explotación se definirán como la suma 
de los costos de operación, mantención y gene-
rales, y todos aquellos directamente asociados 
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a los proyectos, que no sean costos de inversión. 
La base para calcular la tributación alas utilida-
des se definirá como la diferencia entre la recau-
dación anual y la suma de los costos de explota-
ción y de la depreciación del período. La depre-
ciación a considerar se calculará linealmente so-
bre la base de la vida útil contable de los activos. 
Las pérdidas contables en años anteriores, los 
gastos financieros y las amortizaciones no debe-
rán ser considerados en los costos de explota-
ción, como tampoco para determinar los im-
puestos a pagar en los diferentes períodos. 

(***) Artículo 30 º E Para cada área tarifaria 
se determinarán tarifas eficientes, entendiéndo-
se por tales a aquellas que, aplicadas a la de-
manda prevista para el período de fijación, ge-
neren una recaudación equivalente al costo in-
cremental de desarrollo respectivo,o aquella 
equivalente al costo marginal de largo plazo, se-
gún corresponda. 

En aquellos casos en que un área tarifaria con-
tenga más de un servicio,la relación de tarifas e-
ficientes entre ellos deberá ser tal que la rentabi-
lidad marginal para la empresa asociada a la ex-
pansión de cualquiera de estos servicios sea la 
misma. 

(***) Artículo 302  F Las tarifas definitivas se 
determinarán a partir de las tarifas eficientes, 
ajustando estas últimas de forma tal que aplica-
das a la demanda prevista, generen una recau-
dación equivalente a los costos totales de largo 
plazo, asegurando así el autofinanciamiento. 
El proceso de ajuste mencionado en el párrafo 
anterior, deberá minimizar las distorsiones que 
ello introduce, y en ningún caso la tarifa definiti-
va fijada para cada servicio podrá ser inferior a 
la tarifa eficiente. 

(***) Artículo 302  G En la determinación de 
tarifas definitivas para los servicios de larga dis-
tancia nacional se deberán incluir los correspon-
dientes precio de transmisión y/o conmutación 
de larga distancia y los precios del servicio local. 
La determinación de tarifas definitivas interna-
cionales deberá incluir los correspondientes 
precios de transmisión y/o conmutación de larga 
distancia, los precios del servicio local y los cos-
tos por concepto de participación a los corres-
ponsales extranjeros derivados de los respecti-
vos convenios . Asimismo, podrá considerar las 
tarifas que los corresponsales extranjeros co-
bren a sus abonados por las comunicaciones 
cursadas hacia Chile. 

(***) Artículo 302  H Las tarifas definitivas de-
terminadas en el artículo 3T F, tendrán el carác- 

ter de máximas, no pudiendo discriminarse en-
tre usuarios de una misma categoría en su apli-
cación . Las tarifas definitivas de cada servicio 
serán indexadas mendiante su propio índice, el 
que se expresará en función de los precios de 
los principios insumos del respectivo servicio. 
Este índice será determinado en los estudios de 
costos mencionados en el articulo 30º I de este 
Título y deberá ser construido de forma tal que la 
estructura de costos sobre la cual se apliquen 
los coeficientes de variación de los precios de 
los respectivos insumos sea representativa de la 
estructura de costos de la empresa eficiente de-
finida para estos propósitos. 
Las variaciones que experimente el valor del In-
dice deberán ser calculada utilizando siempre 
los precios o índices públicados por organismos 
oficiales o por otros organismos cuyas informa-
ciones publicadas sean de aceptación general. 
El concesionario comunicará cada dos meses a 
la Subsecretaría de Telecomunicaciones el valor 
resultante de aplicar a las tarifas máximas auto-
rizadas la variación del Indice respectivo, y este 
valor constituirá siempre el precio máximo que 
se podrá cobrar a los usuarios. 
Cada vez que el concesionario realice un reajus-
te de sus tarifas, previamente deberá publicar-
las en un diario de circulación nacional y comu-
nicarlas a la Subsecretaría de Telecomunicacio-
nes. En todo caso, estas tarifas no podrán variar 
antes de los 30 días a contar de la última fijación 
o reajuste de tarifas, salvo el caso en que las ta-
rifas vigentes excedan a las tarifas máximas 
autorizadas, en cuyo caso deberán ajustarse a 
éstas. 

(***) Artículo 302 I Los costo incrementales 
de desarrollo, costo totales de largo plazo y los 
costos marginales de largo plazo cuando co-
rrespondan, la estructura y nivel de las tarifas, y 
las fórmulas de indexación de las mismas, tal co-
mo se mencionan en este Título, serán calcula-
dos en un estudio especial, que la empresa con-
cesionaria respectiva realizará directamente o 
podrá encargar para estos efectos a una entidad 
consultora especializada. 
Estos estudios se realizarán cada cinco años pa-
ra cada servicio afecto, y sus bases técnico-eco-
nómicas serán establecidas, a proposiciones 
del concesionario, por la Subsecretaría de Tele-
comunicaciones. Si se produjeren controversias 
la Subsecretaría o el concesionario podrá solici-
tar la opinión de una comisión de peritos forma-
da por tres expertos de reconocido prestigio no-
minados uno por el concesionario, uno por la 
Subsecretaría y el tercero de común acuerdo. 
Una vez emitida la opinión por dicha comisión 
de peritos, la Subsecretaría de Telecomunica-
ciones resolverá en definitiva respecto de las ba- 
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ses a adoptar en el estudio. 
Los honorarios de la comisión pericial se paga-
rán por mitades entre la Subsecretaría de Tele-
comunicaciones y el concesionario. 
Las bases técnico-económicas a que se refiere 
el inciso segundo deberán especificar el perío-
do de análisis u horizonte del estudio, las áreas 
tarif arias, los criterios de proyección de deman-
da, criterios de optimización de redes, tecnolo-
gías, fuentes para la obtención de los costos, fe-
cha base para la referencia de moneda, criterios 
de deflactación, y todo otro aspecto que se con-
sidere posible y necesarios de definir en forma 
previa a la realización del estudio. 

La empresa concesionaria debera avisar la fe-
cha de inicio de estos estudios, y mantedrá infor-
mada a la Subsecretaría de Telecomunicacio-
nes de los avances de ellos. Esta Subsecretarí-
a deberá a su vez mantener informado al Minis-
terio de Economía, Fomento y Reconstrucción 
de estos avances. 

(***) Artículo 30 J Las tarifas definitivas de 
los servicios afectos a regulación serán pro-
puestas por la empresa concesionaria respecti-
va a los Ministerios de Transportes y Telecomu-
nicaciones, y de Economía, Fomento y Recon-
trucción a través de la Subsecretaría de Teleco-
municaciones, antes de los 180 días previos al 
vencimiento del quinquenio respectivo, acom-
pañando copia del estudio antes mencionado y 
otros antecedentes que considere pertinentes. 
A contar de la fecha de recepción de esta propo-
sición, los Ministerios tendrán un plazo de 120 
días para pronunciarse sobre ellas, a través de 
dicha Subsecretaría. De no haber objeciones, 
las tarifas propuestas serán oficializadas en el 
aludido plazo mediante decreto conjunto de am-
bos Ministerio, que se publicará en el Diario Ofi-
cial. 
En el caso de haber objeciones fundadas res-
pecto a las tarifas propuestas, la empresa con-
cesionaria tendrá un plazo de 30 días ya sea pa-
ra incorporar las modificaciones pertinentes o in-
sistir justificadamente en los valores presenta-
dos, pudiendo acompañar un informe con la opi-
nión de una comisión de peritos constituída de la 
misma forma que señala el inciso 29  del Artícu-
lo 302  I. Cumplido este trámite, los Ministerios re-
solverán en definitiva y dictarán el decreto con-
junto que oficialice las tarifas en el plazo de 30 dí-
as a partir de la respuesta de la empresa conce-
sionaria. 

Las objeciones que se efectúen deberán enmar-
carse estrictamente en las bases técnico-eco-
nómicas del estudio, mencionado en el Artículo 
30Q I. El informe que fundamente las objeciones 

deberá señalar en forma precisa la materia en 
discusión, la contraproposición efectuada y to-
dos los antecedentes, estudios y opinión de es-
pecialistas propios o de consultores externos 
que respalden las objeciones formuladas. 
Mientras no sea publicado el decreto conjunto 
que fija las tarifas, mantendrán su vigencia las ta-
rifas anteriores, incluidas sus cláusulas de inde-
xación, aunque haya vencido su periódo de vi-
gencia. No obstante, en el caso que el concesio-
nario no presente los estudios a que alude el ar-
tículo 30Q I en el plazo establecido, las tarifas se-
rán fijadas en el mismo nivel que tengan a la fe-
cha del vencimiento y durante el período que 
medie entre esta fecha y la de publicación de las 
nuevas tarifas, aquéllas no serán indexadas por 
el lapso equivalente al atraso. 

(***) Artículo 309- K Los concesionarios de 
servicios públicos telefónicos cuyas tarifas es-
tán sometidas a fijación en los términos que es-
tablece este título sólo podrán efectuar cobros 
por los costos de instalación y por el suministro 
al público usuario. Lo anterior es sin perjuicio de 
los aportes de financiamiento reembolsables es-
tablecidos en la presente Ley. 
Por costo de instalación se entenderán los gas-
tos de material y de mano de obra asociados a 
la conexión del servicio a la red pública. 

TITULO VI 
De los derechos por utilización 
del espectro radioeléctrico 

(****) 	) Artículo 319  Los concesiona- 
rio, permisionarios y titulares de licencia de Ser-
vicios de Telecomunicaciones que utilicen el es-
pectro radioeléctrico y que requieran de dichas 
autorizaciones para operar de acuerdo con lo 
establecido en los artículos 8Q y 9Q de esta ley y 
los de la ley sobre Consejo Nacional de Televi-
sión, estarán afectos al pago de los derechos 
que se señalan en los siguientes artículos, los 
que serán de beneficio fiscal. 

(****) Artículo 329  El pago de los derechos a 
que alude el artículo precedente, se efectuará en 
la forma que a continuación se indica: 

(****) Nota (1) : Los derechos establecidos 
en los artículos 31Q, 32Q, 33Q, 30 y 35 se deven-
garán a partir del 1-9  de Enero de 1989. (Artículo 
107, Ley NQ 18.681). 

a) Los titulares de licencia o permiso, según se-
a el caso, del servicio de aficionados a las radio-
comunicaciones pagarán un derecho único por 
el otorgamiento y renovación de la licencia o per-
miso. 
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Su monto será el siguiente: 
- Categoría Aspirante: Exento 
- Categoría Novicio: 0,30 Unidades Tributarias 
Mensuales, en adelante UTM. 
- Categoría General : 0,30 UTM. 
- Categoría Superior: 0,30 UTM. 
- Instituciones: 0,60 UTM. 
- Permiso de Estación Repetidora: 0,75 UTM. 
b) Las licencias que se otorguen para instalar y 
operar estaciones de experimentación y su re-
novación, estarán afectas a un derecho único 
ascendente a 0,30 UTM por estación. 
c) Las licencias que se otorguen para instalar, 
operar y explotar estaciones de bandas locales 
o comunitarias y su renovación, estarán afectas 
a un derecho único ascendente a 0,15 UTM por 
cada estación. 
d) Los concesionarios de servicio de radiodifu-
sión sonora o de libre recepción estarán sujetos 
al pago de un derecho anual que será calculado 
sobre la base de los siguientes factores: 
- Potencia de transmisión. 
- Ancho de banda de la emisión. 
- Bandas de frecuencia en que opera cada trans-
misor, cuando se asigne más de una de ellas. 
Estos derechos, no podrán exceder el valor de 
90 UTM al año, excepto en el caso que se ope-
re simultáneamente con más de una banda. 
Además, cada enlace estudio - planta estará a-
fecto al pago de 1 UTM al año. 
e) La operación y explotación de estaciones 
transmisoras y repetidoras del servicio de radio-
difusión televisiva de libre recepción, estará su-
jeta al pago de un derecho anual, que será cal-
culado sobre la base de los factores que se se-
ñalan: 
- Potencia de transmisión de video. 
- Banda de frecuencia en que opera cada trans-
misor o repetidora. 
Estos derechos no podrán exceder el valor de 
360 UTM al año por cada transmisor o repetido-
ra. 
Adicionalmente, cada enlace estudios-planta 
pagará un derecho máximo de 4,5 UTM al año y 
los enlaces móviles de televisión pagarán 4,5 
UTM al año, por banda de frecuencia. 
f) Los concesionarios o permisionarios de esta-
ciones de radiocomunicaciones fijas, 
monocanales y multinanales, y de móviles mo-
nocanales, estarán afectos al pago de un dere-
cho anual, calculado sobre la base de los si-
guientes factores: 
- Número de frecuencia de operación. 
- Ancho de banda de la emisión. 
- Número de estaciones. 
- Potencia de transmisión. 
Este derecho no podrá exceder el valor de 4,5 
UTM al año por cada transmisor. 
g) Los concesionarios o permisionarios de ser- 

vicios fijos o móviles que emplean la técnica de 
mutiacceso están afectos al pago de un dere-
cho, calculado sobre la base de los factores que 
se indican: 
- Número de frecuencias. 
- Potencia de transmisión. 
- Ancho de banda de la emisión. 
Este derecho no podrá exceder el valor de 25 
UTM al año por cada centro multiacceso. 
h) Los concesionarios o permisionarios de ser-
vicios fijos o móviles por satélites, estarán afec-
tos al pago de un derecho anual, calculado so-
bre los siguientes factores: 
- Ancho de banda 
- Potencia de emisión 
Este derecho no podrá exceder el valor de 10 
UTM al año por cada transmisor o receptor. 

(****) Artículo 339  Quedarán exceptuados 
delpago LL._wler hos anteriormente estable-
cidos, los servicios fijos y móviles de radiocomu-
nicación operados por instituciones, entidades o 
personas que presten servicios a la comunidad, 
sin fines de lucro y que tengan por finalidad sal-
vaguardar los bienes y la vida de las personas. 

(****) Artículo 349  Mediante Decreto Supre-
mo expedido a través del Ministerio de Trans-
portes y Telecomunicaciones se establecerán 
los procedimientos de cálculo para cobro de los 
derechos fijados en los artículos precedentes, 
cuando corresponda. 
La aplicación e interpretación técnica de este re-
glamento competerá a la Subsecretaría de Tele-
comunicaciones. 

(****) Artículo 359- Los derechos anuales de 
que trata este Título, se devengarán desde el 1Q 
de enero de cada año y su pago deberá efec-
tuarse durante el segundo semestre del mismo 
año. A contar de la fecha del vencimiento, de-
vengarán el máximo de interés convencional 
que la ley permita pactar. 
La liquidación de los derechos practicada por la 
Subsecretaría de Telecomunicaciones con la fir-
ma del respectivo Subsecretario, tendrá mérito 
ejecutivo, y sólo le serán oponibles la excepción 
de pago de los derechos y la de prescripción de 
la obligación. 
Respecto de cada concesionario o permisiona-
rio y para estos solos efectos, tales derechos se 
devengarán y se harán exigibles, en su caso, a 
contar de la fecha en que se le notifique por car-
ta certificada, emitida por la Subsecretaría de 
Telecomunicaciones, que se encuentra total-
mente tramitado por parte de la Contraloría Ge-
neral de la República el respectivo acto de auto-
rización, y su monto será proporcional por cada 
uno de los meses que faltan para completar el 
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año calendario, incluyendo el mes en que se 
efectúa la expedición de la carta certificada. 

(****) Nota (2) El reglamento a que se refiere 
el artículo 34°, deberá ser dictado antes del 28 
de Junio de 1988. 
Antes del 28 de Junio de 1988, los concesiona-
rios de servicios privados de radiocomunicacio-
nes otorgados bajo la vigencia del Decreto 
D.F.L. N°4 de 1959, previa notificación por carta 
certificada y la publicación de un aviso en la 
prensa, deberán informar a la Subsecretaría de 
Telecomunicaciones de los parámetros técni-
cos pertinenentes al servicio del que sean titula-
res, conforme a lo prescrito en el Título VI, para 
los efectos de la determinación del derecho que 
en cada caso corresponda. 
El no cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 
anterior, hará presumir la renuncia a la conce-
sión, pudiendo aplicarse respecto del concesio-
nario la causal de la letra h) del artículo 23. (Ar-
tículo 5, Ley 18.681). 

TITULO VII 
De las infracciones y sanciones 

Artículo 369  El que maliciosamente interfiera, 
intercepte o interrumpa un servicio de telecomu-
nicaciones, sufrirá la pena de presidio menor en 
grado medio a máximo. 

(*) Artículo 379  La Subsecretaría de Teleco-
municaciones podrá requerir de los concesiona-
rios y permisionarios de servicios de telecomuni-
caciones los antecedentes e informes que sean 
necesarios para el cumplimiento de sus funcio-
nes, los que estarán obligados a proporcionar-
los. La negativa a entregar la información o ante-
cedentes solicitados o la entrega de información 
falseada, serán sancionadas con multas no infe-
riores a 5 ni superiores a 500 unidades tributa-
rias, según su valor vigente al momento de su 
aplicación. 

(*) Artículo 389  Toda infracción a lo dispues-
to en la presente ley, no sancionada especial-
mente por ella, será castigada por una multa a 
beneficio fiscal que no podráser inferior a 1 ni su-
perior a 50 unidades tributarias, según su valor 
vigente al momento de su aplicación. 
Se considerará como infracción distinta cada 
día que el infractor deje transcurrir sin ajustarse 
a las disposiciones de esta ley o de sus regla-
mentos, después de la orden y plazo que hubie-
re recibido de la Subsecretaría de Telecomuni-
caciones. 
Tales multas serán impuestas por la Subsecreta-
ría de Telecomunicaciones y serán apelables 
ante el Ministro del ramo, en un plazo de 5 días 
contado desde su notificación. 

Artículo 399  Sin perjuicio de las multas que 
procedan en conformidad con el artículo prece-
dente, la Subsecretaría de Telecomunicaciones 
podrá suspender hasta por 30 días el funciona-
miento de un servicio cuando se contravengan 
las normas técnicas del marco regulador a que 
se refiere el artículo 24 de la presente ley, siem-
pre que no se subsanen las observaciones que 
formule dentro del plazo que fije para este efec-
to. 
De la resolución del Subsecretario podrá apelar-
se en la forma señalada en el inciso final del ar-
tículo anterior. 

	) Respecto de los servicios de radiodifu- 
sión televisiva y servicio limitados de televisión, 
esta medida tendrá el carácter de cautelar,  , de-
biendo informarse de su adopción, en forma si-
multánea, acompañándose los antecedentes 
que la justifiquen al Consejo Nacional de Televi-
sión, el cual se pronunciará acerca de su man-
tención dentro del plazo de cinco días contado 
desde la fecha de recepcion de dichos antece-
dentes. 

TITULO FINAL 

Artículo 409  Derogánse todas las disposicio-
nes del decreto con fuerza de ley N°4, de 1959, 
que traten sobre telecomunicaciones y las que 
sean contrarias o incompatibles con la presente 
ley. 

Artículo 419  Introdúcense las siguientes modi-
ficaciones al decreto ley N° 1.762, de 1977: 

a) Deróganse los artículos 2° y 3°; 
b) Sustitúyase el artículo 6°, por el siguiente: 

"Artículo 62  El Ministerio de Transportes y Te-
lecomunicaciones tendrá las siguientes funcio-
nes y atribuciones en materia de telecomunica-
ciones, las que ejercerá a través de la corres-
pondiente Subsecretaría: 

a) Proponer las políticas de telecomunicacio-
nes; 
b) Participar en la planificación nacional y regio-
nal de desarrollo de las telecomunicaciones; 
c) Velar por el cumplimiento de las leyes, regla-
mentos, normas técnicas y demás disposiciones 
internas, como, igualmente, de los tratados, con-
venios y acuerdo internacionales sobre teleco-
municaciones vigentes en Chile y de las políticas 
nacionales de telecomunicaciones aprobadas 
por el Supremo Gobierno; 
d) Elaborar y mantener actualizados los planes 
fundamentales de telecomunicaciones; 
e)Aplicar el presente decreto ley, sus reglamen- 
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tos y normas complementarias; 
f) Administrar y controlar el espectro radioeléc-
trico; 
g) Dictar las normas técnicas sobre telecomuni-
caciones y controlar su cumplimiento; 
h) Representar al país, como Administración 
Chilena de Telecomunicaciones, ante la Unión 
Internacional de Telecomunicaciones y en la 
suscripción de los acuerdos sobre telecomuni-
caciones con otros Estados, sin perjuicio de las 
facultades del Ministerio de Relaciones Exterio-
res; 
i) Informar y pronunciarse, según corresponda, 
acerca de las solicitudes de concesión y permi-
sos de telecomunicaciones, su otorgamiento, 
denegación, suspensión, caducidad y término 
con arreglo a la ley; 
j) Coordinar con el Ministerio de Defensa Nacio-
nal y demás organismos y entidades competen-
tes la dictación de las normas destinadas a con-
trolar el ingreso al país de material y equipo de 
telecomunicaciones, como asimismo las relati-
vas a su fabricación y uso; 
k) Requerir de las entidades que operen en el 
ámbito de las telecomunicaciones y de cual-
quier organismo público los antecedentes e in-
formaciones necesarias para el desempeño de 
su cometido, los que estarán obligados a pro-
porcionarlos, y 
I) Aplicar las sanciones administrativas que es-
tablece la Ley General de Telecomunicaciones". 

DISPOSICIONES TRANSITORIAS 

Artículo 19  Los actuales reglamentos sobre te-
lecomunicaciones mantendrán su vigencia en 
cuanto no sean incompatible con la presente ley, 
hasta que se dicten los reglamentos de ésta. 

Artículo 29  Las concesiones y permisos de te-
lecomunicaciones actualmente vigentes y aque-
llas autorizaciones de televisión otorgadas en 
virtud de la ley N2  17.377, subsistirán después 
de la publicación de esta ley, hasta el vencimien-
to de los plazos por los que hayan sido otorga-
dos, según corresponda. 
El plazo que se otorgue, en virtud de lo dispues-
to en el inciso final del artículo 24, a los canales 
de televisión a que se refiere el inciso preceden-
te, no podrá ser inferior a dos años, contado des-
de la fecha de vigencia de esta ley. 
Tratándose de solicitudes de concesión de ser-
vicios de radiodifusión sonora en trámite a la fe-
cha de vigencia de la presente ley, les será apli-
cable el plazo de duración establecido en el de-
creto con fuerza de ley N2  4, de 24 de julio de 
1959. 

Artículo 39- En cuanto a la intervención del 

Consejo Nacional de Radio y Televisión y mien-
tras no entre en vigencia su ley orgánica, las fun-
ciones que el artículo 17 de la presente ley con-
fiere a dicho organismo, en relación con la tele-
visión, serán ejercidas por el Consejo Nacional 
de Televisión. 

Artículo 	Las concesiones de servicio públi- 
co de telecomunicaciones que, en conformidad 
con el decreto ley N2 3.408, de 1980, venzan a la 
fecha de entrada en vigencia de la presente ley, 
se entenderán subsistentes por un plazo de 12 
meses, contado desde esa misma fecha, perio-
do en el cual los interesados deberán presentar 
solicitudes de concesión de acuerdo a sus dis-
posiciones. 
Declarase que en la solicitud de renovación de 
concesiones a que se alude en el artículo 12 tran-
sitorio del decreto ley N2  2.301, de 1978, han 
quedado comprendidas todas las instalaciones, 
ampliaciones y demás obras ejecutadas por la 
Compañía de Teléfonos de Chile S.A., desde el 
27 de febrero de 1973 hasta el 31 de diciembre 
de 1979. 
Otórgase un plazo de sesenta días para que la 
Compañía de Teléfonos de Chile S.A. pueda so-
licitar concesiones respecto de las instalacio-
nes, ampliaciones y demás obras que haya eje-
cutado desde el 1º de enero de 1980 hasta la fe-
cha de vigencia de la presente ley. 

Se entenderá que las instalaciones, ampliacio-
nes y demás obras incorporadas en las solicitu-
des mencionadas en los dos incisos preceden-
tes y que sean incluídas en el decreto supremo 
pertinente, han cumplido con lo dispuesto en el 
decreto con fuerza de ley N2 4, de 1959, Ley Ge-
neral de Servicios Eléctricos y las respectivas 
concesiones se otorgarán conforme a dicho 
cuerpo legal, el que se considerará vigente pa-
ra este solo efecto. 

Artículo 59  Derógase a partir de seis meses 
contado desde la publicación de la presente ley, 
los artículos 32  del decreto con fuerza de ley N2  
171, de 1960, y 20 de la ley N2  15.113. 

DISPOSICIONES TRANSITORIAS 
DEL DFL. N2 1, de 1987 

(***) Artículo 19  Establécese un plazo de un 
año a contar desde la publicación de este decre-
to con fuerza de ley para que los actuales conce-
sionarios de servicios públicos telefónicos indi-
quen dentro de las zonas de servicios actual-
mente asignadas, las que se mantendrán vigen-
tes para todos los efectos legales, las partes de 
ella que se obligan a atender conforme a lo dis-
puesto en el artículo 242  B de la Ley 18.168, in- 
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troducido por el presente Decreto con Fuerza de 
Ley, y que se denominarán áreas de atención o-
bligatorias. Estas áreas obligatorias deberán 
comprender los zonas urbanas de las localida-
des actualmente atendidas con servicio local. 
Si las áreas de atención obligatoria que indique 
los actuales concesionarios fueren inferiores a 
las zonas de servicio que tengan asignadas con-
forme a las concesiones vigentes a la fecha de 
publicación de este texto, los actuales concesio-
narios estarán obligados a mantener en servicio 
aquellas instalaciones que hubiesen quedado 
fuera de su área de atención obligatoria. 
No obstante, las actuales empresas concesio-
narias podrán establecer un calendario que in-
corpore gradual y sucesivamente dichas zonas 
urbanas como áreas de atención obligatoria en 
un período máximo de 10 años. Dicho calenda-
rio deberá ser presentado a la Subsecretaría de 
Telecomunicaciones dentro del plazo señalado 
en el inciso primero del presente artículo. La 
Subsecretaría de Telecomunicaciones compro-
bará que el calendario presentado cumpla los 
requisitos señalados, y si así ocurre lo publicará 
en el Diario Oficial, con cargo al concesionario, 
en el plazo de 30 días. 
Si el calendario fuere rechazado por la Subse-
cretaría de Telecomunicaciones, el concesiona-
rio deberá corregirlo en el plazo de 30 días. A 
partir de la incorporación total o parcial de cada 
zona urbana al servicio obligatorio, según lo es-
tablezca el calendario, se aplicará en la parte in-
corporada lo establecido en el artículo 24Q C de 
la Ley 18.168, introducido por el presente Decre-
to con Fuerza de Ley. 
Durante el período máximo de 10 años a que se 
refiere el inciso 3º de este Artículo, el plazo para 
otorgar el servicio a que alude el artículo 24QC re-
ferido en el inciso anterior, será de 3 años a con-
tar de la fecha de la solicitud que el interesado 
presente a la empresa, para cada una de las 
áreas que se incorporen a las zonas obligatorias. 
Cuando los concesionarios incrementen sus 
áreas de atención obligatorias, dentro de la zo-
na de servicios, deberán informar a la Subsecre-
taría de Telecomunicaciones las nuevas zonas 
que se obligan a atender sin perjuicio de cumplir 
con las normas pertinentes en caso de modifi-
carse los elementos de la esencia de la conce-
sión. Dicha Subsecretaría informará, con cargo 
al concesionario, las nuevas zonas obligatorias 
en el Diario Oficial. Si la nueva zona obligatoria 
comprendiere la totalidad o parte de una zona 
de servicio obligatoria de otro concesionario, la 
parte superpuesta deberá tramitarse en la forma 
dispuesta para las concesiones de servicio pú-
blico telefónico. 

(***) Artículo 22  No será aplicable lo estable- 

cido en el inciso 22  del artículo 269  a los medios 
de larga distancia que a la fecha de entrada en 
vigencia del presente decreto con fuerza de ley, 
se encuentren instalados y en explotación, los 
cuales podrán continuar siendo explotados, en 
conformidad a la ley, por sus respectivos conce-
sionarios. 

(***) Artículo 3Q  Los aportes reembolsables 
de que trata el artículo 28º A no serán exigibles 
a los suscriptores cuyo servicio telefónico estu-
viere contratado a la fecha de publicación de es-
te decreto con fuerza de ley, aún cuando las ins-
talaciones correspondientes no se hubieren eje-
cutado o no se hubieren conectado los servicios 
a la red telefónica. 
Dichos aporte podrán ser aplicados a las perso-
nas o entidades cuyas solicitud de servicio tele-
fónico se encuentre en trámite, independiente-
mente del tiempo transcurrido desde la fecha de 
inscripción o presentación de la solicitud. 
Para los efectos de determinar el valor de las ac-
ciones comunes a utilizar como mecanismo de 
reembolso, durante los 18 meses siguientes ala 
publicación de esta ley, se utilizará el valor libro 
de las mismas. 

(***) Artículo 49  Para los efectos de la cadu-
cidad de las concesiones otorgadas bajo la vi-
gencia del D.F.L. NQ 4 de 1959 y cuya causal es-
té constituída por la no construcción de las obras 
dentro del plazo que se le otorgó para tal efecto, 
se entenderá que dicha causal la constituye la 
no iniciación del servicio dentro de dicho plazo, 
conforme lo establece la actual Ley General de 
Telecomunicaciones. 

(***) Artículo 52  La primera fijación de tarifas 
para los servicios mencionados en el artículo 29, 
que hayan sido objeto de una resolución de las 
Fiscalía Nacional Económica, se efectuará con-
forme a los procedimientos que establece el ar-
tículo 30 y siguientes del Título De las Tarifas, a 
más tardar dieciocho meses después de la pu-
blicación del presente texto legal. 

(***) Artículo 62  Los concesionarios deberán 
ajustarse paulatinamente a las tarifas fijadas se-
gún el procedimiento establecido en este texto 
dentro de un plazo máximo de 5 años a partir de 
la fecha de la primera fijación de tarifas. En este 
sentido, junto a la primera proposición de las ta-
rifas definitivas, el concesionario deberá propo-
ner un calendario de los ajustes y la magnitud de 
éstos que realizará dentro del período de vigen-
cia de estas tarifas, hasta alcanzar dichas tarifas 
definitivas. 
Para los casos que, durante el período de tran-
sición, exista subsidio cruzado entre diferentes 
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servicios, la velocidad del ajuste tarifario debe-
ráser consistente con la rentabilidad global de la 
empresa y por servicio que se deberá obtener 
bajo el régimen de tarifas calculadas de acuer-
do al presente texto. 

(***) Artículo TIA partir de la fecha de publi-
cación del presente Decreto con Fuerza de Ley 
hasta la entrada en vigencia de la primera deter-
minación de las tarifas definitivas de los servicios 
sujetos a regulación, las tarifas de aquellos ser-
vicios aludidos en el Artículo 52  transitorio ante-
rior, podrán ser fijados mediante resoluciónes 
conjuntas de los Ministerios de Transportes y Te-
lecomunicaciones y de Economía, Fomento y 
Reconstrucción, de conformidad al Artículo 30Q 
del texto primitivo de ia Ley 18.168, el que se 
considerará vigente para este solo efecto. 

(***) Artículo 89  Para los efectos del primer 
cálculo de los costos incrementales de desarro-
llo, las empresas concesionarias podrán incluir 
sus planes de expansión ejecutados a partir del 
12  de enero de 1986. 

(***) Artículo 92 Durante el período de ade-
cuación de las tarifas de los servicios a que se re-
fiere el artículo 62  transitorio los concesionarios 
deberán utilizar el siguiente mecanismo: 

a) Considerando una empresa eficiente, según 
la definición establecida en el artículo 30 A de la 
Ley NQ 18.168, el concesionario calculará la ren-
tabilidad global sobre activos, que se alcanza 

con las tarifas vigentes de los servicios sujetos a 
regulación, incluyendo los ingresos provenien-
tes del cargo de asignación de línea. 
b) A la tasa de costo de capital a que se hace 
mención en el artículo 30 B de la Ley N218.168, 
se le restará el resultado obtenido en a). 
c) La diferencia obtenida en la forma prevista en 
la letra b) deberá ser eliminada linealmente yen 
forma semestral por medio de un proceso de 
ajuste graduales, que permitan la obtención de 
las tarifas definitivas que regirán para cada ser-
vicio sujeto a regulación, según lo establece la 
Ley N2 18.168. Lo anterior, será realizado sin per-
juicio de las nuevas indexaciones a efectuar so-
bre las mismas que correspondiere. 
d) Dentro de este proceso de adecuación tarifa-
ria, deberá eliminarse el denominado cargo de 
asignación de línea. La eliminación de este con-
cepto de ingreso deberá realizarse en forma gra-
dual y en consistencia con el proceso de ajuste 
tarifario descrito en la letra c) precedente, de tal 
forma que éste sea compensado a través del di-
ferencial de ingresos generados por el ajuste de 
tarifas con cobro mensual, de los servicios regu-
lados según el presente texto legal. 

Por cuanto he tenido a bien aprobar la preceden-
te ley, la sanciono y la firmo en señal de promul-
gación. Llévese a efecto como ley de la Repúbli-
ca. 
Regístrese en la Contraloría General de la Repú-
blica, publíquese en el Diario Oficial e insértese 
en la Recopilación Oficial de dicha Contraloría. 
Santiago, 18 de Octubre de 1989. 
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