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AREA DE DESARROLLO REGIONAL

1. Consolidar el proceso de descentralizacién a través dela tramitacion en el Congreso dela Ley
respectiva.

La meta se encuentra cumplida. Pese a los retrasos que experimenté en el Congreso y a los reparos
de Tribunal Constitucional, la tramitacién de laLey 19.175 Orgénica Constitucional sobre Gobierno
y Administracion Regional del 11 de noviembre de 1992, acaba de ser completada por la ley 19.194
del 9 de enero de 1993. Los consejeros regionales serdn elegidos en el mes de marzo de 1993.

Se encuentra elaborado el texto del mensaje con el que S.E el Presidente de 1a Repiblica dard inicio
a la tramitacidn del Proyecto de Ley que establece Plantas de Personal de los Gobiernos Regionales.

En este mismo proyecto se establece lacreacidn un cargo de Gobernador para poner en funcionamiento
la gobernacién de Santiago que hoy existe sélo como divisién politico-administrativa. Con este
objeto se plantea modificar el D.F.L nimero 60-18.834, de 1990.

Con el fin de preparar a funcionarios del nivel directivo y autoridades para un mejor desempeiio de
sus nuevas responsabilidades, durante 1992 se priorizé la capacitacion. Las siguientes acciones
fueron ejecutadas en el marco del Plan de Fortalecimiento Institucional del Crédito BID 578/0C-
CH.: 4 Seminarios de Descentralizacién, Ordenamiento Territorial y Localizacién de Inversiones
(DOLI), 16 Cursos de Administracién Municipal Descentralizada (AMD) y 13 cursos de Preparacién
y Evaluacién de Proyectos (PYEP). El total de beneficiarios, durante 1992, de estas actividades
de capacitacion fue de 4.800 personas.

Se ha realizado, ademds, un permanente apoyo documental al proceso de descentralizacion. A la
fecha, entre cartillas, folletos y manuales, esta Subsecretaria ha distribuido entre los diferentes
actores institucionales y sociales, mds de 120.000 ejemplares de publicaciones referidas a temas
especificos vinculados con la descentralizacién. Para los efectos de la difusion masiva de la Ley
Orgénica de Municipalidades y de un Manual de Gestién Municipal, se realiz6 una edicién conjunta
con la Secretaria General de Gobierno de dichos textos. En un convenio con el Diario La Nacidn, La
Guia de Prestaciones Municipales serd difundida en 30.000 ejemplares.

2. Consolidar un eficiente proceso de inversion de los recursos administrados
descentralizadamente (Fondo Nacional de Desarrollo Regional; Programa de Mejoramiento
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Urbano; Programa de Mejoramiento de Barrios). Perfeccionar los procedimientos de
administracion y control financiero de su gestion.

Para alcanzar esta meta se fortalecid la gestion de las Unidades de Control Regional, se desarrollé un
amplio Programa de Preinversion -que contribuyd a mejorar la cantidad y calidad de las carteras de
inversion regional-, y se traspasé la tutela administrativa de los Programas de Mejoramiento de
Barrios y de Mejoramiento Urbano al Departamento de Inversiones de la Divisién de Desarrollo
Regional de esta Subsecretarfa. Con lo anterior se logré mayor coherencia,eficiencia y eficaciaen la
administracién de estos Programas Descentralizados.

Durante 1992, el Fondo Nacional de Desarrollo Regional conté con un marco presupuestario global
de M$47.542.073, que concurrid al financiamiento de 1.490 proyectos de promocién del desarrollo
territorial especialmente en los sectores mas carenciados: mas de un 70% de los beneficiarios
de esas acciones correspondieron a poblacion en situacion de extrema pobreza. Los proyectos
se sitdan principalmente en las dreas de infraestructura de educacién, salud, saneamiento bdsico,
vialidad urbana y rural y electrificacién rural.

De estos proyectos, 255 correspondieron a obras de gran envergadura, con montos superiores a los
US$ 200.000. Por otra parte, el nivel de desembolso alcanz6 al 96% del marco presupuestario,
prosiguiendo de este modo la ya tradicional utilizacion integral de los recursos asignados a este
presupuesto.

Aloyaseiialado, debe agregarse el Programade Mejoramientode la Calidad Educacional, que a partir
de 1992 operd a través del Fondo Nacional de Desarrollo Regional. Incluidos los recursos de este
programa, €l marco presupuestario global del FNDR alcanzé los M$ 49.642.503. Dadas las
dificultades propias de la ¢jecucién de un programa que recién se inicia, como es el caso del MECE,
su nivel de desembolso alcanzé al 56,41% de los recursos disponibles. Contabilizando estosrecursos
el nivel de gasto del FNDR asciende al 94,20% de los recursos sefialados.

El Programa de Mejoramiento de Barrios, beneficié durante 1992 a 78 comunas, entregando
solucién de saneamiento basico y urbanizacién a20.765 familias en situacion de extrema pobreza.
El marco presupuestario global de este programa fue de M$ 15.334.439 y de €], se gast6 el 100% de
los recursos.

El programa podria satisfacer la totalidad de la soluciones demandadas hacia 1997.

El Programa de Mejoramiento Urbano, reiniciado en el segundo semestre de 1990, financi6
durante 1992 1.320 proyectos de la mds diversa indole a lo largo del pais. La gran mayoria son obras
deinteréscomunitario, fuertemente insumidoras de manode obray con beneficiarios mayoritariamente
pobres.

El marco presupuestario global de este programa alcanzé a los M$ 6.446.147, de los cuales se gasté
el 100%.

En cumplimiento del compromiso del Ejecutivo, los programas descentralizados transfirieron
recursos para financiar proyectos en el 4mbito de la seguridad ciudadana. El Fondo Nacional de
Desarrollo Regional, destiné recursos por un monto de M$ 738.513 en todo el pais y al de justicia,
MS$ 961.118. El Programa de Mejoramiento Urbano, destiné para estos fines M$ 1.500.000.
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3. Evaluacion ex-post del Crédito BID 141/IC-CH. Estudio de una nueva operacién Programa
de Inversion Miiltiple/Banco Interamericano de Desarrollo, y negociacién cuarta etapa del
Programa de Mejoramiento de Barrios.

Los terminos de referencia para la evaluacién ex-post se encuentran preparados. Las negociaciones
paraunanuevaoperacién del Programa de Inversion Multiple de Desarrollo Local estdn por iniciarse.
La cuarta etapa del Programa de Mejoramiento de Barrios, se realizard conjuntamente con el
Ministerio de la Vivienda, y el crédito global alcanzard a los US$ 150 millones.

4. Cambios en la division politico-administrativa del pais. Estudio de proposiciones e informe
al Presidente de la Republica para su decision.

En cumplimiento de esta meta se procedi6 a estudiar 82 solicitudes de modificacion a la divisién
politico-administrativa, dentro de las cuales, 46 se refieren a la creacién de nuevas comunas. Al
efecto se elabor6 un método que estableci6 la prefactibilidad de las demandas. De este andlisis se
concluyd la precalificacion positiva de 9 solicitudes. Actualmente estd en marcha la delimitacién
de los territorios. Se encuentra redactado el proyecto de ley para ser sometido a la consideracién del
Presidente de la Repiiblica.

5.Estudioy proposicion para desconcentrar y readecuar espacialmente organismos del Estado.

Consecuentemente con el mandato que entrega al Ejecutivo la Ley de Gobierno y Administracién
Regional en el sentido de arbitrar las medidas atingentes a la profundizacién de la desconcentracion
y descentralizacion del pafs, la SUBDERE ha venido estudiando la naturaleza de los cambios que
habrian de serimplementados paracaminaren esadireccion. Se presentéel texto "Organizacién Espacial
de Instituciones Publicas: Estudio y Propuesta”. Esta propuesta de ser aprobada permitir4 iniciar el
traslado progresivo de servicios o parte de estos a regiones .

Por otra parte, y en coordinacién con las instituciones del sector, se ha procedido al estudio de la
reorganizacion territorial del Poder Judicial. El resultado de este anélisis se encuentra en el
documento "Informe final de la Comisién encargada de estudiar soluciones para superar las
discordancias existentes entre la division politico-administrativa del pais y 1a estructura territorial del
Poder Judicial".

AREA DE DESARROLLO MUNICIPAL

6. Aprobacion de modificaciones a la Ley Organica Constitucional de Municiplidades,
instalacion de municipios democratizados y apoyoala democratizacion dela vida en lacomuna.

La meta fue cumplida.El 19 de marzo de 1992 se publicé en el Diario Oficial 1a ley N° 19.130 que
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modificé la Ley Organica Constitucional de Municipalidades.El 28 de junio de 1992, después de 21
aios, se eligieron democraticamente alcaldes y concejales.El 26 de septiembre, de acuerdo a lo
establecido en la ley de municipalidades, se constituyeron los Concejos y se realiz6 eleccién de los
alcaldes en aquellos casos en que ninguno de los candidatos a concejal logré reunir el caudal de votos
fijados por la ley para ser elegido en forma directa.

En cuanto al apoyo a la democratizacin de la vida en la comuna, durante el afio 1992 se realizaron
diversas actividades de formacidn, consultoria y apoyo en materia de incorporacién de nuevas
tecnologias de informacién ala gestién municipal. En el &mbito de la formacidn, a través de los cursos
de Administracion Municipal Descentralizada (AMD) se capacitéa 2700 personas entre autoridades
electas y altos funcionarios municipales.En el marco de la cooperacién con la Comunidad de Madrid,
durante el segundo semestre de 1992, se realizaron tres seminarios que reunieron a 100 funcionarios
y autoridades electas de la VI y VII Regién. En el marco de este proyecto y un segundo financiado
por la Comunidad Econémica Europea, se proseguirdn las acciones de formacion en 1993, dirigidas
a todos los actores de la vida comunal: autoridades electas, funcionarios, dirigentes vecinales y de
organizaciones comunitarias territoriales y funcionales. En materia de apoyo documental ya se han
mencionado los esfuerzos realizados y que estuvieron encaminados a establecer canales expeditos y
masivos de difusién de la informacién disponible para los nuevos municipios.Destacan entre estas
publicaciones el Manual de Gestién Municipal y la Ley Organica de Municipalidades y la Guia de
Prestaciones Sociales en Municipalidades.

En este mismo sentido, se instald desde antes del 26 de septiembre un sistema de informacién por fax
(IMFAX) abierto a los alcaldes, concejales y directivos municipales, destinado a responder con
mdxima celeridad las consultas formuladas. A la fecha se han procesado centenares de consultas y
estd proximo a salir un folleto IMFAX conunaseleccion de preguntas y respuestas. Se presentard bajo
la forma de un “diccionario” de consulta sobre problemas municipales.

Durante 1992 comenz6 a ponerse a disposicion de las comunas el Sistema de Informacién y
Estadistica Comunal ( SIECOM 1.0) software que incluye 200 variables y 100 indicadores con
informacién sobre las 335 comunas del pafs.

Se entreg6 una copia a cada Region y también se ha distribuido en algunas Municipalidades. Cabe
hacer presente que por falta de recursos este sistema no se ha podido distribuir en forma masiva,
entregdndose sélo alainstitucién que lo solicita. Durante 1993 se proceder4 a su distribucién masiva.

7. Adecuacion de Plantas Municipales; preparacion de indicaciones a la Ley de Rentas
Municipales; cilculo coeficiente participacién de cada comuna en el Fondo Comiin Municipal;
seguimiento de Programas de Subsidio Unico Faiiiliar (SUF y Pensiones Asistenciales (PASIS).

Plantas Municipales. En 1992, se elaboré un Proyecto de Ley que faculta al Presidente de 1z
Reptblica para modificar las Plantas Municipales. El proyecto tiene como objetivo adecuar las
plantas municipales que datan de 1981, en su mayoria, a las nuevas funciones que la Ley ha asignado
a los municipios. En la elaboracién de este proyecto, que ingresé al H. Congreso Nacional el 13 de
Octubre, se tuvoen consideracién los planteamientos efectuados por representantes de los funcionarios
municipales y alcaldes.El proyecto se encuentra en su primer trdmite constitucional en la Comisién
de Gobierno Interior de la Cdmara de Diputados.
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Rentas Municipales. En conjunto con el Servicio de Impuestos Internos se trabajé en la revisién y
andlisis del Proyecto de Ley que modifica la Ley de Rentas Municipales y la Ley de Impuesto
Territorial, con el fin de redactar un conjunto de indicaciones que permitieran armonizar dicho
proyecto con las reformas a la Ley de Municipalidades e introducir nuevas modificaciones tanto al
proyecto como a la ley vigente. Esta indicacién, ingresé al H. Congreso Nacional el dia 15 de
Diciembre de 1992.El proyecto de ley modificatorio se encuentra en su primer trdmite constitucional
en la comision de Gobierno Interior de la Cdmara de Diputados.

Calculo Coeficientes Fondo Comiin Municipal. De acuerdo a la legislacién vigente, correspondié
el cdlculo del coeficiente trienal de distribucién del Fondo Comiin Municipal, para el periodo 1993-
1995, teniendo como base los pardmetros establecidos en el D.L. N 3.063 - Ley de Rentas
Municipales. Adicionalmente, y como corresponde anualmente, se efectud el calculo del coeficiente
anual de distribucién - por menores ingresos por gastos de operacion ajustados.

Se informé, durante el mes de Diciembre, a cada una de las municipalidades del pais los nuevos
coeficientes de participacion en el Fondo Comiin Municipal, el monto total de recursos estimados
para el afio 1993 y una programacién mensual de anticipos de dicho fondo.

Subsidios y Pensiones. Se solicité y procesé la informacion vigente al 31 de Agosto de 1992,
referente a los subsidios activos, los otorgados, las revisiones, y las listas de espera para cada comuna
del pafs, a objeto de elaborar el informe correspondiente al afio 1992.

Se estudié la posibilidad de introducir una modificacién a la Ley N¢ 18.020, que posibilita que
aquellos cupos que se generen producto de la salida de un menor del sistema, al cumplir quince afios,
no se extingan y generen la posibilidad de ingresar nuevos beneficiarios que cumplan con los
requisitos establecidos. Tambi€n se estudié una modificacién al DFL N?869, que apunta a posibilitar
que aquellos cupos que se generen por fallecimiento de los beneficiarios, no se extingan y generen
la posibilidad de ingresar a aquellos beneficiarios que cumpliendo los requisitos exigidos se
encuentren en lista de espera en la regién.

Se realizd, en conjunto con la Superintendencia de Seguridad Social, MIDEPLAN, y el Ministerio
de Hacienda, la distribucién de los 100.000 nuevos cupos SUF en todo el pafs, siguiendo criterios que
permitieran solucionar la demanda de los postulantes en lista de espera que contaban con menos de
500 puntos en su ficha CAS. Dicha distribucion se realizé en dos etapas, la primera distribuyé 75.000
cupos yresolvié lademanda nacional hastalos 450 puntos enlaFicha CAS, la segunda etapa distribuyé
los restantes 25.000 y resolvié la demanda nacional hasta los 500 puntos en la Ficha CAS. A objeto
de optimizar la administracién del sistema, se desarrollard en el mes de Marzo 1993 un seminario de
apoyo, orientado a los encargados regionales de los subsidios.

Estd pendiente la dictacion del reglamento de la Ley N°18.600, que depende del Ministerio del
hacienda, que concede Pensiones Asistenciales y doble Subsidio Unico Familiar a deficientes
mentales, lo que permitird solicitar también un aumento de cupos para otorgar estos beneficios.
Porotra parte, se harealizado el control administrativo y financiero del Subsidio al Consumo de Agua
Potable y uso de Alcantarillado.Para mejorar la gestién del sistema, se solicité a las respectivas
Intendencias, asi como a la CORFO, las fechas de facturacién de las empresas regionales de Agua
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Potable, con la finalidad de programar fechas fijas de entrega del informe financiero trimestral para
cada regién, lo anterior permitird al mismo tiempo regularizar los envios de remesas por parte del
Ministerio de Hacienda.En el mes de Marzo de 1993 se realizard un seminario de capacitacién con
los encargados regionales.

8. Seguimiento y Tramitacion del proyecto de ley sobre Juntas de Vecinos. Apoyo a la
participacion en la vida comunal a través de las Organizaciones comunitarias territoriales y
funcionales.

El proyecto de ley sobre Juntas de vecinos se encuentra en su segundo trdmite constitucional en la
Comision de Gobierno y Regionalizacién del Senado. En materia de seguimiento del proceso de
organizacién comunal de la poblacién, en los diferentes tipos de organizaciones comunitarias, se
continué durante 1992 con la edicién de informes trimestrales que dan cuenta del estado del tejido
asociativo comunal. Se inicié durante el tltimo trimestre de 1992 el disefio de un programa de
capacitacion para los miembros de los consejos econémico sociales comunales. Estos ciclos decursos
serdn financiados con fondos provenientes de un proyecto financiado por la Comunidad Econémica
Europea. Ademyis se realizard un estudio-diagndstico mds acabado de la realidad asociativa comunal
y se preparard, publicard y difundird material documental adaptado a las necesidades de estos actores
de la vida comunal.

9. Apoyo a los presupuestos municipales

Si analizamos el comportamiento de las recaudaciones del Fondo Comiin Municipal encontramos
que entre los meses de Enero y Diciembre de 1992 las municipalidades percibieron recursos por un
monto de M$ 90.177.110, de los cuales M$ 11.453.739 corresponden al aporte fiscal, que fuera
entregado a los municipios durante los meses de Octubre y Diciembre pasados. El citado aporte fiscal
proviene de la aplicacién de una sobretasa de un 30 % al Impuesto Territorial de las propiedades no
agricolas destinadas a habitacién, de acuerdo a lo establecido en el articulo 3% de la Ley N® 18.206,
prorrogado por la Ley N° 19.000 de 1990.

Durante 1992 el Fondo Comiin Municipal ha tenido el mejor comportamiento desde su creacion,
implicando un crecimiento real de un 6% en relacion a 1991, que se explica, fundamentalmente,
por la buenarecaudacién de Impuesto Territorial, que constituye alrededor de un 70 % del Fondo. Esta
buena recaudacion es el reflejo del crecimiento alcanzado por el pafs y que se acompafia de una
importante disminucién de la morosidad frente al pago de los tributos de beneficio municipal y fiscal
en general, una mayor eficiencia en la actualizacion de los catastros de bienes raices y de la
incorporacién de nuevas propiedades al pago del citado impuesto.

Del mismo modo, esta mayor actividad econémica se refleja en un sostenido aumento de la

recaudacién por permisos de circulacién producto del crecimiento del parque automotriz durante los
ultimos afios.

A
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Si bien estos recursos municipales han experimentado un fuerte crecimiento durante los dos ultimos
afios, es preocupante la cada vez mayor cantidad de recursos que los municipios destinan a los
servicios traspasados a su administracién, especialmente educacién y salud. Estos recursos que las
municipalidades transfieren son mayoritariamente destinados a cubrir déficit en los gastos de
operacién de cada uno de los sistemas, y en una infima proporcién destinados a un mejoramiento de
ellos.

Durante 1992, los municipios del pafs transfirieron en conjunto alrededor de 28 mil millones de pesos
a los servicios traspasados, de los cuales 20 mil correspondieron al 4rea de educacién y los restantes
8 mil al 4rea de salud. Estos recursos que los municipios transfieren son similares a la totalidad de
los recursos que ellos destinan a obras de inversion con recursos propios. Esta situacién constituye
la principal preocupacion de los municipios hoy en dia, por lo tanto deberian impulsarse urgentes
medidas que permitan enfrentar adecuadamente la gestién y administracién de estos servicios
municipales.

Ha sido politica permanente de esta Subsecretaria el impulsar que los municipios adopten medidas
efectivas de ajuste en su administracion: reduccién de gastos innecesarios, ajuste de las dotaciones
de personal a la realidad del sistema, promocién de los aumentos de matricula, entre otras. En el
mismo sentido, los recursos que durante 1992 fueron puestos a disposicién de los municipios para
enfrentar los déficit de educacion se entregaron previa suscripcién de documentos en donde la
autoridad municipal se compromete a la adopcién de una serie de medidas de racionalizacién.-

El aporte fiscal que se distribuy6 a las municipalidades durante el afio 1992 fue entregado via Fondo
Comiin Municipal, en el entendido que dicho mecanismo de distribucién refleja las distintas
realidades municipales y elimina la discrecionalidad en la entrega de recursos a los municipios.
Reafirmando lo anterior, se ha establecido como politica que nuevos aportes extraordinarios que se
entreguen a los municipios se distribuirdn a través del Fondo Comin Municipal, con el objeto de
fortalecer atin més dicho mecanismo de redistribucién financiero municipal.

10. Participacion en Comisiones de Apelacion por aplicacion del Estatuto Docente y definir
mecanismos para una adecuada gestion en la administracion de la educacion municipal.

Apelacion por Dotaciéon Docente

De acuerdo a lo establecido en el art. 23 de la Ley N® 19.070, la no concordancia entre las
Municipalidades y los Departamentos Provinciales de Educacidn correspondiente, en la determinacién
de la dotacién docente de los establecimientos municipalizados, fue resuelto por las propias
Municipalidades y las Subsecretarias de Educacién y Desarrollo.

Fueron 16 los casos que conocid y resolvié dicha Comisién.

A pesar que en la mayoria de los casos hubo concordancia entre los municipios y los Departamentos

Vii
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Provinciales de Educacion, la tendencia observada es a un crecimiento de las dotaciones docentes de
las inicialmente fijadas en 1990, todo lo cual redunda en un mayor gasto remuneracional y un mayor
porcentaje de la subvencién orientado a financiar dicha situacién, sin que se incrementen en muchos
casos los ingresos por matricula o asistencia media, produciéndose una sobredotacién que torna
deficitario la operacién del sistema.

Especial esfuerzo realizé esta Subsecretaria, con el apoyo de directivos del Ministerio de Educacién,
en dialogar y ayudar a forjar una mentalidad responsable y homogénea de los Jefes de los
Departamentos Provinciales, responsables en las determinaciones de concordancia o discrepancia en
la fijacion de las dotaciones.

Apelacion por Fondo de Recursos Complementarios:

De acuerdo al articulo N2 6 transitorio de la Ley N® 19.070, durante 1992 correspondi6 hacer efectivo
¢l 80% del reconocimiento de la asignacién de experiencia, por cada bienio debidamente acreditado.
Para ese efecto, el Ministerio de Educacién dispuso, mediante resolucion fundada N° 246 del
01.04.92, la asignacién de recursos complementarios para cada Municipalidad. Dicho fondo
contemplé la suma inicial de M$ 645.278.- mensuales, lo que significa al afio la cantidad de M$
7.743.339.-

Sin embargo, a diferencia de 1991, en que apelaron 90 municipios por la asignacion recibida, en el
afio 1992 apelaron alrededor de 235 municipalidades. El resultado de 1a apelacién implicé entregar
MS$ 185.955.- mensuales adicionales por este concepto, o sea, M$ 2.231.459.- anuales.-

Por consiguiente, la cifra total entregada por Fondo de Recursos Complementarios durante 1992
ascendié a M$ 9.974.798.-

Es necesario destacar, sin embargo, que la aplicacién en estricto rigor del Estatuto, incrementa, en
muchos casos, la brecha entre el costo fijo por remuneraciones y lo que el municipio percibe por
subvenciones, incluidos los recursos complementarios.

11. Deficit Educacion Municipal

En lo que respecta a la situacion deficitaria que implica para la gran mayoria de municipios del pais
la administracién de los servicio de salud y especialmente educacién, durante 1992 se dispuso
orientar algunos recursos para enfrentar algunas situaciones de cierta complejidad.

a) Se determind entregar por una sola vez importantes aportes fiscales extraordinarios para cubrir los
déficit previsionales de las Corporaciones que administran los establecimientos de Educacién y Salud
de los municipios de Valparaiso y Viiia del Mar, los recursos entregados fueron M$ 1.125.142 y
MS$ 807.381, respectivamente. Estos recursos han sido puestos a disposicién de los municipios en
cuotas, previo cumplimiento de una serie de medidas de racionalizacién administrativa y financiera
de sus Corporaciones.

Vil
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b) Disponer en Diciembre de un aporte fiscal extraordinario de M$ 6.000.000.- via Fondo Comtin
Municipal, recomendando a las municipalidades orientar dichos recursos a atender las situaciones
de los servicios traspasados, especialmente educacién;

c) Aportar M$ 2.000.000.- para enfrentar las situaciones mds agudas de déficit operacional, para lo
cual se asignaron esos recursos a las municipalidades que presentaban un mayor porcentaje de
transferencias de recursos municipales al sector educacién respecto de sus ingresos propios, previa
suscripcion por parte de ellas de Cartas Compromisos con medidas de ordenamientos financiero y
administrativo. Fueron 57 las municipalidades que fueron contempladas en este aporte.

d) Se dispuso de M$ 728.076.- para resolver las deudas previsionales de 5 municipalidades, previa
suscripcion de Cartas Compromisos.

d) Finalmente, se adopt6 la medida de condonar las deudas que diversas municipalidades mantenian
con laJUNAEB, beneficiando a 83 Municipalidades y una deuda que alcanzaba alos M$ 1.148.902.-

La implementacion de todo este proceso conlleva adicionalmente efectuar un seguimiento caso a
caso de los compromisos municipales adquiridos y del cumplimiento de ellos.

12. Participacion en la elaboracién, discusién y tramitacion del Proyecto de Ley sobre Estatuto
de la Atencion Primaria de la Salud Municipal.

Se ingres6 con fecha 03.01.92, a través del Mensaje N© 329-323, el proyecto de Ley sobre Estatuto
de la Atencion Primaria de la Salud Municipal. En el transcurso del afio, se ha continuado su
tramitacién en la Comisidn de Salud de la Cdmara de Diputados, participando junto al Ministerio de
Salud y de Hacienda en la elaboracién de indicaciones que se han hecho al proyecto original y en
las sesiones regulares de 1a Comisién de Salud de la Cdmara.

En forma paralela, junto al Ministerio de Hacienda, Salud, trabajadores del sector, asi como con
Diputados, se han realizado andlisis de los efectos institucionales, financieros, econémicos y técnicos
del aludido proyecto de Ley.

AREA DE MODERNIZACION Y REFORMA ADMINISTRATIVA

13. Desarrollar un conjunto de actividades orientadas a mejorar la gestién de los servicios
publicos. Estas acciones incluyen la coordinacion del Grupo de Mejoramiento de la gestion
Publica.

a) En el area Informatica se planteé el apoyo y participacion en el proceso de armonizacién del

proceso de informatizacién del sector piblico. Parte importante de esta actividad se realiza a través
del Grupo Informético (G.I), cuyo secretariado técnico es asegurado por esta Subsecretarfa.

IX



REPUBLICA DE CHILE SUBSECRETARIA DE DESARROLLO
MINISTERIO DEL INTERIOR REGIONAL Y ADMINISTRATIVO

GABINETE DEL SUBSECRETARIO

A través del G.I se han realizado avances en materia de formulacidn, evaluacién y licitacidn de
proyectos informdticos evitdndose inversiones innecesarias. Para el afio 1992 se evalia alcanzar un
ahorro del 15% como producto de la aplicacién de estas medidas.

Asesorias. Por otra parte, se ha desarrollado una amplia labor de asesorlas, orientada a apoyar a los
servicios que lorequieran en la formulacién e implementacién de sus proyectos. Entre las principales
acciones de asesoria se cuentan

1.— Ministerio de Relaciones Exteriores
2.— Prochile
3.— Instituto Nacional de Estad1sticas (INE)
4.— Servicio Nacional de Pesca
5.— Tesorerla General de la Repiiblica
6.— Ministerio de Educacién
7.— Ministerio de Justicia
8.— Registro Civil e Identificacion
9.— Servicio Nacional de Menores
10.— Instituto de Desarrollo Agropecuario
11.— Corporacién Nacional Forestal
12.— Subsecretarla de Bienes Nacionales
13.— Ministerio de Vivienda y Urbanismo
14.— Empresa de Correos de Chile
15.— Subsecretarla de Transportes
16.— Subsecretarla de Telecomunicaciones
17.— Direccién General del Metro
18.— Ministerio de Salud Publica

En varios casos, como los proyectos del Ministerio de Salud, Educacién, Relaciones Exteriores, u
organismos como Consejo de defensa del Estado y SENAME entre otros, las iniciativas trascienden
elsoloequipamientoy tienen un efectoimportante en la modernizacién de la Administracién Pudblica.
Estudios. En el marco de las actividades del G.I y con financiamiento del Banco Mundial, a través
del Proyecto de Gestién del Sector Piblico (TAL2) se realizé durante el periodo marzo-junio 1992
un diagndstico de la situacién informdtica de la administracién piblica chilena. El informe final se
encuentra terminado y da cuenta de los recursos informdticos existentes en mds de ochocientas
entidades publicas encuestadas.

Un segundo estudio financiado por esta misma fuente titulado “Proposiciones metodolégicas para
la evaluacidn y adjudicacion de proyectos de informdtica” se encuentra terminado y ha servido de
base para efectuar proposiciones, en €l marco del Sistema Nacional de Inversiones de MIDEPLAN,
en cuanto a desarrollos metodolégicos para preparacion y evaluacién, econémica y social, de
proyectos de informdtica y recomendaciones para el proceso de licitacion.

Un tercer estudio fue realizado con ¢l fin de estudiar los perfiles de un organismo conductor del
desarrollo informdtico nacional.

Un cuarto estudio se refiere al Desarrollo de un marco de recomendaciones técnicas para los
proyectos de informdtica del sector puiblico. El iltimo estudio constituye un disefio de bases para la
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constitucion del sistema de informacién integrado de la administracién piblica.

Por otra parte, y estrechamente vinculado a lo anterior, se hacontinuado avanzando en la elaboracién
de las medidas adecuadas para el establecimiento de estdndares informaéticos del sector piblico.
Se confeccioné un CATALOGO DE LOS PRINCIPALES PROYECTOS INFORMATICOS DEL
SECTOR PUBLICO. Dicho documento estd siendo distribuido a los organismos piblicos y privados
relacionados con el tema.

Se edit6 y distribuyd un libro que da cuenta del Primer Seminario de Informdtica gubernamental
realizado en 1991. El Segundo Seminario se realizé en diciembre 1992 y cont6 con la participacién
de mas de 200 responsables de Informdtica del sector piiblico. Se organizé también un seminario
sobre “Sistemas de Informacion Geogrdfica” que tuvo lugar en diciembre de 1992.

Finalmente, se termind la primera etapa de construccion del “Sistema de Informacion de apoyo a la
gestiéndela Inversién Piblicay de Control Presupuestario Municipal”. Sobre esta base, se impulsard
la puesta en marcha de un Sistema de Informacién territorial, con el cual se interconectarin otros
sistemas como SIECOM 1.0, REDATAM.

b) Establecimiento de un nuevo sistema de calificaciones de los funcionarios piblicos.

Esta meta fue cumplida.El 12 de septiembre de 1992 fue publicada la ley N2 19165 que modificé las
leyes N218.834 y 18.883 que sustituyd los Sistemas de calificacién de los Funcionarios Publicos y
Municipales.El proceso de calificaciones se realizé con arreglo a las nuevas disposiciones contenidas
en dicho proyecto y en los respectivos reglamentos que fueron dictados.

¢) Fortalecimiento delos Sistemas de Capacitacion Permanente y de Capacitacién de Directivos.
Seprocedié alaelaboracién de unPlan de Malla Curricular de Capacitacion y Perfeccionamiento
del Personal de la Administracion Puablica, que contribuird al desarrollo del mismo en el dmbito
de una carrera funcionaria, optimizando el uso de los recursos invertidos en capacitacién.

Con el fin de dotar de herramientas técnicas a las instituciones piiblicas para una mejor programacion
de sus actividades de capacitacion se procedid a construir un Modelo de gestion de deteccion de
necesidades de capacitacion.

Se encuentra en fase de estudio la creacién de un banco de datos de organismos capacitadores para
ayudar a las instituciones publicas en la seleccion de los organismos.

Encuantoalosresultadosde los Programas de Capacitacion Permanente, cabe destacar que durante
el afio 1992 se capacité a 28.937 funcionarios. El presupuesto acordado a estas actividades de
capacitacion fue de M$ 570 millones. El afio anterior, 1991, se habian capacitado 22.875 funcionarios
y el presupuesto alcanzé a M$ 338.611.000. La diferencia que se aprecia entre el nimero de
funcionarios incluidos en alguna accién de capacitacion y el marco presupuestario en cada uno de
los afios, se explica por el fuerte énfasis que se le ha dado a la capacitacién de directivos y
profesionales en los diversos servicios.

Programa de Desarrollo de la Alta Direccion Pablica.No se efectuaron los Cursos programados
para la VII, VIII y I Regiones por falta de financiamiento, los que se realizardn en el afio 1993. Se
encuadra dentro del Plan de Fortalecimiento Institucional del Convenio Ministerio del Interior,
CEPAL/ILPES.

Xl
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Constitucion de la Red nacional de organismos de formacion e investigacion en administracion
publica. Con fecha 05 de noviembre de 1992 se realiz6 la constitucién de la citada Red Nacional, La
Red Nacional ha venido a crear un espacio que permite, alos especialistas en Administracién Piblica
de las Universidades y a los fucionarios del Gobierno, reflexionar sobre temas de interés comiin tales
comola participacion, descentralizacion, desarrolloregional, politicas publicas, desarrollo planificado
y continuo del personal. Quedé integrada, en una primera etapa, por los Directores de las Carreras
de Administracion Publica o de Ciencias Politicas y Administrativas de las Universidades de Chile,
de Santiago de Chile, Central, Academia de Humanismo Cristiano e Instituto Profesional de Osorno.

d) Acercamiento de la administracion al piblico usuario

Manual dela Administraciéon Pablica (Guia de Ministerios). Contiene unadescripcion sistemdtica
de la estructura macroorganizacional de la Administracién Piblica Chilena y tiene como finalidad
proporcionar informacion bdsica a las autoridades y funcionarios del Sector Publico, como asimismo
a otras entidades o personas.

Elaboracién de una Guia de Tramites Municipales, que aborda los principales beneficios de
cardcter social que las municipalidades entregan a la comunidad.

Confeccion de una Guia de Tramites de la Administracién Pablica que cubre los sectores sociales
de ésta (Educacioén, Salud, Vivienda, Justicia, Trabajo y Previsién Social), con la finalidad de orientar
a la comunidad en el logro de determinados beneficios en forma 4gil y eficiente.

Oficinas de informacién al Piblico Usuario constituidas conforme al D.S. No. 680, de 1990, del
Ministerio del Interior. Se comunicé la constitucién de 107 Oficinas de Informacién, de las cuales
70 entidades, lo hicieron conforme al D.S. de 1990, del Ministerio del Interior, 27 encomendaron la
funcién a la Oficina de Partes, 6 entregaron la funcién a Relaciones Publicas y 4 la asignaron a otro
tipo de oficina existente.

Proyecto de Servicio. Coordinacién de la realizacién de un Seminario dictado por dos expertos
franceses, entre los dias 23 al 27 de Noviembre, sobre "Proyectos de Servicios", con la finalidad de
dar a conocer su experiencia en la materia y evaluar la posibilidad de su aplicacion, en una primera
etapa con caricter experimental, en la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo y de
hacerla extensiva a otras entidades piiblicas en el futuro. El Servicio de Tesoreria chileno ya venia
aplicando dicha técnica por lo que se observan avances en la materia.

Los proyectos de servicios se fundamentan en la necesidad de que las entidades publicas se adapten
para enfrentar convenientemente los problemas de la sociedad moderna, para cuyo efecto se
preocupan de tres aspectos bdsicos: eficienciay eficacia, relaciones internas adecuadas y mejoramiento
de los servicios prestados a los usuarios.

Xl
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14. Gestion administrativa y control.

A fin de obtener una mayor eficiencia y eficacia de la gestiéon piblica, tanto de la actividad
administrativa, como de su control, se ingresaron a trdmite constitucional los siguientes proyectos
de ley: Procedimiento Administrativo (Mensaje 425-323), Ley Orgdnica Constitucional de la
Contraloria General de la Repiiblica (Mensaje 649-323), ambos en el primer Tramite Constitucional
en Comisién de Gobierno del Senado, Ley sobre lo contencioso administrativo (Mensaje 424-323)
en primer Tramite Constitucional, Comisién de Constitucion Cdmara de Diputados y modificaciones
al Estatuto Administrativo (Mensaje 654-323) primer Tramite Constitucional del Senado.

X



FONDO NACIONAL DE DESARROLLO REGIONAL

ASIGNACION DE RECURSOS Y GASTO 1992

F. N. D. R. M. E. C. E.
REG| RECURSOS GASTO (*) {GASTO RECURSOS GASTO (*) [ GASTO
M$ M$S % MS MS %
I 4.170.636 4.104.319 [98.41% 88.901 88.901 |100,00%
II 4.288.681 4.246.681 |99.02% 89.994 89.9394 | 100, 00%
III 3.089.209 2.725.412 |88.22% 63.902 48.956 76.61%
v 4.720.893 4.337.848 191.89% 117.768 52.241 44.36%
v 2.946.295 2.737.706 |92.92% 161.962 82.199 50.75%
VI 2.988.992 2.965.559 [99,22% 130.096 129.006 99.16%
VII 3.394.076 3.128.139 |92,16% 212.271 197.538 93.06%
VIII| 3.908.224 3.705.758 |94.82% 333.923 134.239 | "40.20%
IX 3.490.386 3.210.892 [91.99% 223.357 194.802 87.22%
X 4.674.304 4.582.609 |98,04% 285.678 59.385 20.79%
XI 3.526.591 3.461.042 98,14% 30.748 0 0.00%
XII 3.878.930 3.727.596 |96.10% 31.502 29.629 94.05%
RM 2.464.856 2.460.483 [99.82% 320.328 67.867 21.19%
TOTA 47.54é,073 45.394.044 55.48% 2.100.430 }1.184.757 56.41%




PROGRAMA DE MEJORAMIENTO URBANO 1992
MONTOS INVERTIDOS POR SECTOR
SALUD EDUCA A.POT ALCANT. VIALIDAD ELECTRIF. [DES.LOCAL* OTROS* TOTAL

REGI (M$) (M$) (M$) (M$) (M$) (M$) (M$) (M$) (MS)
14 0 2,200 48,702 5,681 15,500 20,057 74,788 39,186 206,114
24 6,014 3,515 21,147 96,178 40,019 70,086 41,551 44,908 323,418
32 15,227 37,576 3,143 3,500 37,958 369 166,879 39,315 303,967

a 11,970 41,279 37,033 17,456 45,399 28,193 79,709 11,780 272,819
54 4,700 85,455 104,348 44,700 163,363 64,025 106,738 126,355 699, 684
62 1,615 59,696 41,823 1,036 34,426 75,907 91,633 20,090 326,226
72 12,378 33,068 70,592 61,445 126,065 87,574 16,989 30,297 438,408

a 20,108 62,905 65,238 69,098 195,275 40,935 59,084 89,8317 602, 480
92 0 43,219 26,955 32,713 18,441 4,600 35,789 16, 98¢ 178,703
102 27,489 31,153 10,844 10,082 57,553 34,593 59,742 51,203 282,659
112 2,200 36,275 5,778 20,152 57,612 27,687 58,851 47,225 255,780
124 17,632 38,288 9,476 34,154 44,254 35,336 77,025 93, 764 349,929
R.M 84, 900 44,879 361,648 288,303 176,317 169,828 132,428 947,657 |2,205,960
TOT |204,233 |519,508 806,727 684,498 |1,012,182 659,190 (1,001,206 |1,558,603 |6,446,147
PORC 3.2% 8.1% 12.5% 10.6% 15.7% 10.2% 15.5% 24.2% 100.0%

* Desarrollo Local Centros abiertos, sedes sociales, &reas verdes, muticanchas, etc..
* Otros comunicaciones, estudios de preinversién, etc..

Seguridad ciudadana,




PROGRAMA MEJORAMIENTO DE

BARRIOS

DISTRIBUCION DEL GASTO 1992

MARCO SUPLEMENTO INVER.REAL GASTO
REGION ASIG.92 MS PROVISION MS$ TOTAL 1992 MS$ EFEC.%
I 807.112 0 807.112 100,0
II 8§15.111 0 8§15.111 100,0
III 583.629 104.592 688.221 100,0
v 1.005.706 3.435 1.009.141 100,0
\Y 1.372.004 448.205 1.820.209 100,0
VI 495.859 19.411 515.270 100,0
VII 692.280 213.427 3905.707 100,0
VIII 2.268.407 250.608. 2.519.015 100,0
IX 1.425.318 0 1.383.318 96,8
X 991.842 384.991 1.376.833 100,0
XI 354.926 4.047 358.973 100,0
XII 113.892 0 113.892 100,0
R.M. 2.976.364 0 2.976.364 100, 0
TOTAL 13.902.450 1.428.716 15.289.166 99,8
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