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e siento muy honrado de esta oportunidad que me ha dado MIDEPLAN y don Sergio Molina

para poder intercambiar algunas apreciaciones y comentarios, en realidad verdaderos

brochazos, con ustedes sobre el proceso, y sus fortalezas y dcbilidades, que se vislumbra en

la marcha de la internacionalizacién y crecimicnto de la economia chilcna, pensdndola a ocho
afios, a diez afios, en la entrada al siglo XXI.

Creo que hemos cerrado, como pafs, en el ailo 1992, un muy buen afio. Ha habido gran
complacencia con los fndices macroeconémicos, al menos, de todos los sectores y por lo tanto
es un muy buen momento, en la serenidad de las cosas, para reflexionar de una manera un
poco mds variada, con un horizonte mds largo que el de la coyuntura de un aiio, respecto de
algunos dcsaffos que se vienen por delante en esta tendencia del modelo exportador, de la
economfia social de meicado, modelo de desarrollo que estd tirando el carro de este pafs por
estos afios, y respecpto de algunos desaffos que el futuro nos trae encima de acuerdo, incluso,
en forma casi complementaria a algunas cosas que empez6 a ilustrar en el Primer Seminario
el profesor del M.I.T, Arnoldo Hax. Ustedes van a ver que algunas de las categorfas que €l
usé, las vamos a usar aqui en esta visién panordmica de la excelencia productiva chilena de
algunos sectores.

En diez afios, el proceso de exportaciones multiplicé por mds de dos veces el valor total de
?)lo que Chile anualmente exportaba y contribufa al resto del mundo. Entre los afios 1982 y

1992 cl pafs pasé dc unos 4.200 millones de délares a la cifra cerrada recientemente de unos

10.200 millones de délares. Eso ha traido un dinamismo innegable en todos los sectores, en
varias dc las regiones, en muchos de los sectores sociales y en la variedad de empresas

productivas que tenemos.

La pregunta es si en los pr6ximos ocho o diez afios vamos a poder replicar ese fenémeno.
(Volveremos a duplicar nuestro valor de exportaciones? ;Continuaremos una senda de
diversificacién por destino, regién y producto? ;Qué impacto sc generard en algunas regiones?
(En el empleo? Y por otro lado, {Qué cuellos de botella o factores limitativos puede haber?

Hay cambios que se vislumbran en este segundo ejercicio, en de la denominada "Segunda
Fase":



Por ‘;g%o, el mundo ¢  cambiando a un entorno para Chile que puede ser diferente al que
h (@ ocidoen | aiios setenta y ochenta. Un mundo que, muchos dicen, se orienta cada
miés co rmacién de verdaderos bloques econémicos y comerciales cerrados o

SO pue € traer 1mp11canc1as a veces desagradables en algunos sectores.

do, hay una verdadera revolucién tecnolégica en vari los insumos, variables,

os estratégicos que van a impactar a una buena parte de nuestra industria y de nuestros
c10s; mds vale cstar concientes acerca de algunas de sus implicancias.

Finalmente, hay el despertar de otros paises vecinos que, estando adormecidos en la insercién
propia a la economfa mundial moderna, hoy dfa ya estdn en una carrera de tres, cuatro o cinco
aflos avanzando hacia posiciones un poco mds expectantcs y que pueden transformarse, por
lo tanto, parcial 0 mayormente en otros casos, en verdaderos competidores de Chile. Por lo
tanto, la pregunta central es: ;Cémo evolucionardn nueslras ploplas 'ventajas relativas -ventajas
comparativas dice el lenguaje tecnocrdtico dé Tos ec

del siglo XXI. Esta pregunta es tan vieja como Adam Smith, por lo menos, o David Ricardo,
siglo XVIII, y muy debatida, que ha provocado hasta guerras o guerrillas comerciales de todo
tipo. Por lo tanto, es una pregunta que ticne muchos elementos que se van repitiendo en el
tiempo, con distintas variantes y cscenarios.

Tuvimos que hacer alguna eleccién en el método, y el método -como lo ha sefialado muy bien
el Ministro Molina- ha sido privilegiar mds el trabajo de comisiones, dada la variedad de
experiencias y calidad de experiencias de la audiencia que tenemos, acompaiiando eso con
antecedentes mds o menos ricos en la parte estadistica que vamos a revisar muy rdpidamente
y, por lo tanto, simplificar mi labor a hacer una especie de vistazo rdpido y general a través
de los sectores de excelencia de la economfia chilena que mds se relacionan con el proceso de
internacionalizacion.

En particular vamos a revisar cuatio o cinco sectores de excelencia, indicando fortalezas y
debilidades cuantitativas o cualitativas, tratanto de ver el posicionamiento -y esa pregunta la
quiero dcjar hecha- relativo en que nos encontramos, en una curva que uno pudiera dibujar
entre rendimiento del esfuerzo y etapas que se van cubriendo en el tiempo en cada sector.

Tienen ahf, creo, en el apéndice un ejemplo de esa curvita con sus umbrales y lo que significa.

Pero mds que nada entiendo mi misién como hacer algunas preguntas, mds alld de las que
incluso tienen en las carpetas, que puedan dar para un didlogo constructivo en el plenario de
la tarde.

Me gustaria, antes de entrar a los temas, que ustedes especialmente destacaran, si es posible
-con la libertad del caso- los siguientes elementos estratégicos, o las siguientes categorias para
enfocar cada sector o cada drea de excelencia.
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En estec and \Es ventajas lativas, comparativas del posicionamiento de los sectores, el

primer p lQﬁI claro -en  unos de ellos- es un problema de tamafio de escala productiva,

del u productivo a  luto que podemos alcanzar ahora y a futuro, sobre todo pensando

qu do se glob za cada vez més y se conforma o conformarfa en verdaderos bloques
ovectka,ﬁan maiios de economias grandes.

\a

cl efecto de posicién de Chile relativa a competidores relevantes, en cada tipo
cho productivo de cada sector.

cero, algo esencial en la economfa moderna de fines del siglo XX: el desarrollo

anizacional. ;C6mo estamos disefiando nuestras organizaciones productivas, empresariales,

aborales y gremiales? ;Estamos implementando elementos modernos de comunicacién, de
informacién y dc deteccién de oportunidades o no?

El cuarto, los aspectos de localizacién; en particular lwwﬂgnjles y las 1mpllcanc1as
sobre infraestructura y mercados laborales en cada regién del pafs.

El quinto, un tcma esencial y vélido para todos nosotros, dado el interés como conjunto en el
pais: (Qué pasa con la productividad en el tiempo del factor que queremos destacar més y
ponderar més: ¢l elemento trabajo, el factor mano de obra? ;Cémo va evolucionando en el
tiempo y qué elcmentos de bienestar, puede esa evolucién de productividades, darnos?

Con esas categorfas me gustarfa empezar a revisar algunas de las disyuntivas y preguntas que
surgen y, reconozco, muy esquemdticamente, dado el tiempo.

Antes dc entrar a los sectores, podemos ilustrar someramente, en este cuadro (Ver anexo N°
1), cudles son las grandes disyuntivas, miradas como globo, conociendo adem4s, las
percepciones que se han detectado de algunos analistas, a veces de ciertos politicos, de actores
sociales y de algunos dirigentes.

Hemos tenido un modelo exportador claramente eficicnte, y que claramente ha sido lo que ha
empujado el carro del crecimiento afio a afio, durante ya por casi diez afios continuos, pero
estamos todavia con enormes desaffos sociales, en particular el desaffo de la_pobreza, por
mucho todavfa sin resolver. Si situamos hace diez o doce afios el inicio, ya més que
emergente, de este modelo exportador, las mediciones de esa época -el Ministro Molina estuvo
envuelto en ellas, justamente- daban entre un 35% y un 40% de la poblacién en un estado de
pobreza a _distintos niveles; _hoy dfa todavia las medicioncs siguen dando ndmeros
significativos: 4 milloncs y medio de compatriotas en este estado, o sea, 35% 6 37% en el

mismo problema.” R

Por lo tanto, desde un punto de vista duro y aséptico, parece que ese modelo exportador que
nos ha dado tantos frutos en estabilidad y crecimiento, no es demasiado rdpido atn en ayudar
a sacar a conciudadanos nucstros de ese estado social de latencia.
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tro lado, el  nsenso que se percibe, de algin modo, dentro del sector privado y del
eek publico ¢ acer mds de lo mismo, aceptar esta tendencia que ha navegado con viento
rabley se ir profundizdndola en el tiempo a los avatares del mercado y compitiendo en
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Pat¥a nos, el espectro de herramientas que se estdn usando puede estar todavia un poco
@mit o y subutilizado -sobre todo en herramientas piblicas-. Para otros no es posible, sin

\ %pa r costos serios de cstabilidad, financieros u otros, usar politicas piblicas adicionales para

" centivar un cfecto de bienestar mayor al modelo. Este cuadro yo creo que resume mucho
“lo que puede ser parte de los aspectos mds institucionales del problema mds microeconémico
que vamos a ver ahora. (Ver Anexo N° 2).

Este cuadro (Ver Anexo N° 3) lo hemos dejado sin modificaciones para partir por las
percepciones empresariales del encuentro de ENADE, de fines de 1992, que se llamé "Chile
Ad Portas", donde el titulo era sugerente: ad portas de un desarrollo, un progreso, un salto
de umbral.

Y en este cuadro, en los comentarios que hicieron quienes lo expusieron en este panel, se
mostraba la complacencia por tener un 30% del producto exportgdo, que es un {ndice de
extcmacionalffmb/vﬁﬁ%uc valioso y destacado, si s¢ le compara -en la Gltima columna-
con el promedio de América Latina (17%), 0 con pafses que incluso ya han andado este

camino, como México ( T6%)

Pero la gran aspiracién que alli se plante6, para ser concreto, era llegar al afo 2005,
aproximadamente, a tener una entrada al umbral de desarrollo, y el cual se definfa como el
estdndar de vida actual promedio -medido en un ingreso per cédpita- de los nuevos paises
industrializados del Asia Pacifico. Ese umbral se situaba en torno a_6.400 délares per cépita,
7.000 ddlares fuc la meta que se puso, y para eso -se dijo- tendrfamos que aumentar, como
lo hacen ellos, el grado de apertura de nuestra economia adn mds, es decir, seguir
profundizando mucho mds de lo mismo, internacionalizando mds profundamente nuestra
economfa,

Puedo comentar aqui otros cdlculos que hemos hecho en la Consultora -Aninat y Mendez- y
que no estdn aqui. S6lo extrapolando el patrén que llevamos, de aquf a cuatro o cinco afios
como limite, nuestro grado de internacionalizacién del producto bruto que producimos, medido
por exportacioncs ¢ importaciones de productos, efectivamente va a avanzar varios puntos
sucesivos del 30% quc sciialdbamos, destacdndonos entonccs mds dentro del tema de la
internacionalizacidn.



Otra manera de mirar internacionalizacién es el aspecto financiero, el aspecto de manejo de
inserci6n a los mercados de capitales mundiales y de lo que se llama el riesgo-pais.

Voy a ser esquemadtico, pero ha habido gran satisfaccién en Chile, por lo menos en los sectores
tecnocrdticos y cmpresariales y de ciertas autoridades, por este ratting donde Chile se situe
con una triple B, hecho por la prestigiosa agencia de Estados Unidos, Standard and Poor. (Ver
Anexo N° 4).

¢Qué significa esta triple B en dos palabras? Significa que el manejo macroeconémico,

financiero, del mercado de capitales, de los asuntos del gobierno en lo financiero -de la deuda
externa, claramente- nos hacen avanzar y despegar de lo que es el contexto latinoamericano,
dlsmlr_\uyendo el riesgo que para los inversionistas y acreedores extranjeros hoy dfa representa
nuestro qus Nos acercamos, pero todavia no estamos ahf, a varios pafses del "modelo" que
se ha postulado cn los pafses del Asia-Pacifico como Hong Kong, Corea del Sur y otros.
Aspirarfamos, probablemente, en pocos afios, a situarnos en un ratting que hoy dia tiene un

pafs como Espaiia.

Otra manera de mirar lo mismo, por el lado ahora de la inversién directa es preguntarse ;qué
intercambio de capitales tenemos como llegada al pafs, desde el resto del mundo y de pafses
desarrollados? (Ver Anexo N° §).

Para ¢l tamaiio de Chile -estamos pensando en un producto bruto del orden de 33 mil
millones de délares por aiio- el flujo de inversiones materializado, que ¢ hemos tenido -no hay
todavia un stock autorizado mucho mayor- destaca por su jvariedad en la composicién de
inversionistas, por el [peso relativo de dos o tres de ellos -como Estados Unidos, Inglaterra y
Australia- y probablemente por ¢l dinamismo que vamos a tener de algunos otros muy pronto,
como Espaifia, tal vez Alemania y Japén. Esta es otra manera de ver cémo Chile se ha
adentrado al flujo internacional por el lado de la inversién.

(A dénde ha ido esa inversion? ;Cémo nos mira el resto del mundo por el lado de la
inversién?

Aquf abordamos ¢l tema de nuestros recursos naturales y nuestras ventajas fisicas comparativas
por asi decirlo, principalmente en minerfa. Mineria es el campe6n de sector de destino ya
efectuado de estas inversiones extranjeras modernas. En el sector servicios destaca
{telecomunicaciones como un sector fuerte, parte de energfa y, curiosamente, muy pogo
agricultura.

Me gustaria dcjar planteada la siguiente pregunta: ;Por qué si los chilenos creemos que
tenemos grandes ventajas comparativas en el sector agricola en general, el resto del mundo
inversionista directo sélo viene aqui un poco como trader, como comerciante, y no como
inversién directa de largo plazo? (Ver Anexo N° §).



Otra mancra, bastante novedosa de ver el proceso de internacionalizaci6n chilena es analizando
este Ancxo N° 6 con cifras oficiales del gobierno argentino -que traje de un viaje muy
recientc-: hace siete 0 cinco, o incluso tres o cuatro afios atrds para Chile era impensado que
en el ranking de los 14.000 mil millones de délares que en base cash ya ha privatizado, hasta
Octubre, el gobicrno de la repiblica Argentina, Chile esté figurando en el sexto lugar, al lado
de Francia, como uno de los pafses que entré a las privatizaciones con inversién directa,
adquiriendo activos y operando empresas. Si hace tres o cuatro aiios yo le hubiera preguntado
ésto a grupos empresariales o laborales no lo hubieran creido posible, menos aiin en este pafs
vecino. Y ya empezamos a figurar en los raking como un pafs que exporta algunos capitales.
Chile era un pafs escaso en capital, ahora exporta algunos capitales hacia pafses vecinos para
aprovechar oportunidades. Signo de los tiempos, mayor vecindad, mayores comunicaciones,
rapidez en detectar oportunidades.

Veamos ahora el destino de las exportaciones de bienes. En las exportaciones de bienes, hay
un tema que quiero destacar rdpidamente: si miramos el total de exportaciones de un afio
cerrado oficialmente, el afio 1991, tenemos que existe en el comercio exterior de bienes
chilenos la teorfa -que en politica no nos gusta a muchos de los tres tercios-. Tenemos:
[ América Latina y Norte América sumando sobre el treinta por_giento;f Europa un 35% y
| Asia-Pacffico précticamente un 30%. (Ver Anexo N°7).

Esto ha sido muy interesante en la coyuntura de los afos ochenta, porque ha demostrado
-como grupo- una cierta diversificacién afortunada. Se ha desinflado Estados Unidos por su
recesion, pero Europa todavia se ha sostenido y Asia-Pacifico ha sido fuerte. Ha habido
problemas en América Latina cuando Europa ha estado activa, de tal modo que el balanceo
global de las exportaciones no ha andado mal en este portfolio, pero a su vez refleja un
elemento de incertidumbre: la direccién incierta_de hacia dénde vamos, porque Chile -a
diferencia de muchos otros exportadores latinoamericanos- no tienc un socio natural claro en
érminos de blogues: Europeo, de Asia-Pacifico o de Norteamérica.

(Coémo se ve nucstro Chile regionalmente mirado desde el punto de vista de los sectores de
exportaciones predominantes por regién?

Hay un sector que tiene amplia difusién y, lamentablemente, del cual no vamos a hablar aquf:
el Sector Pesca, que en este cuadro se ha marcado de color azul.

Estd el Norte, de color rojo, minero; estd el Sur, de Concepcién hacia abajo, verde, forestal;
y estd la zona centro, con una diversificacién regional mucho mds balanceada en esta
internacionalizacién medida por la estructura productiva exportadora; hay en esta ultima,
productos fruticolas, servicios que se exportan, la minerfa de CODELCO, entre otros. (Ver
Anexo N° 8).
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Volvamos a las exportaciones. Si llamdramos aquf a este famoso economista cldsico inglés,
David Ricardo, que citaba antes o a cualquiera de esa escuela, todavia muy vélida en el
mundo, y él dijera: "Bueno, pero vamos ahora al bottom line. Dénde estdn basados hasta esta

fecha las verdadcras ventajas competitivas que el pais ha desarrollado?"

Hagamos un recuento a ver si estdn basadas en su calidad de servicios, su Know-How
tecnolégico, su capital humano, la productividad difundida en la mano de obra o en recursos
naturales.

\ En la misma lfnea, cabe sefialar que los recursos naturales siguen siendo, adn al afio 1991, un
O’lﬁ ? 59% de la base de exportaciones clasxflcadas de Chile, habiendo sido de un 66%. (Ver Anexo
N°9).
Estamos apartdndonos en el curso de los afios, pero todavfa pesa casi en un 60%. Y si a eso
se le agrega los recursos naturales con algiin grado de pioceso, peio fucrtemente dependientes
c@s mingrales y clima, tendrfamos que agregar en el afio 1991, un 31%
adicional.

Dentro de los OPI -ouros productos industrializados- tales como textiles o metaldrgicos que
serfan un poco mds similares a los de otros competidores grandes, todavia representan sélo un
10% de la ofcita efectiva expoitada de Chile

Hagamos otro conteo: ;Con cudntos grupos de productos amplios explicamos el 70% del total
de la oferta exportada efectiva de Chile? Al afio 1991, dramdticamente, no son muchos, 17
6 18 productos, la Ifnca roja hacia arriba explica més o menos el grueso de las exportaciones

colocaaas aluera Pero eso no es tan importante y podriamos haberlo previsto dado el peso de
recursos naturales que estd detrds de esto. (Ver Anexo N° 10).

Lo que es mds importante, y tiene aspectos a favor y en contra, pero a mi juicio refleja una
debilidad relativa de ciertas coyunturas mundiales, es que una buena parte de esta lista de
productos, tal vez dejarfa afuera -siendo un poco flexible- el salmén, algunos productos de
madera, claramente la uva, pero no dejarfa muchos més afuera. El grueso de los 18 productos
-14 ¢ 15- son los que se llaman commodities, tema que nos recuerda al profesor Hax, porque
él enfatiza este aspccto como una vulnerabilidad relativa del pafs.

Commaodity es un producto estandarizado, globalizado, simple, basado en una o dos cosas, muy

sujeto a ciclos de precios -como Chile ha conocido por mds de un siglo-. Muy sujeto al
problema de que cuando se¢ trata de pasar del commodity a una estructura un poco mds

procesada, mds cerca de la cadena del consumidor final, el pam -0 el que lo produce- enfrenta

el llamado & escalonamiento ar ancelario. Nos vamos ar a otras tarifas de entrada a

Europa, Japén o Estados Unidos; son a ellos los que les gusta producir los productos que
siguen en la cadena hacia arriba y mds bien estdn interesados en adquirir estos comodities
nuestros.




¢ Vulnerabilidad relativa? ;Ventaja comparativa? Hay que ponerlo en la balanza.

Hay un trabajo que hizo la Direccién Econémica del Ministerio de Relaciones Exteriores (Ver
Anexo N° 11) que dirije don Eduardo Moyano con la red ProChile, a mediados de este afio,
y que tuvieron la gentileza de facilitarme. Fue un trabajo entre analistas de estos Servicios
y analistas del scctor privado, para ver otra dimensién del asunto y estudiar las exportaciones
muy incipientes, en y las llamadas exportaciones de productos maduros. Si miramos cémo
éstas se distribuyen, veremos que estdn (primero en Norteamérica, un mercado de profundidad

y crecimiento importante; segundo en latinoamérica y después en Europa y Asia.

A mi juicio, subjctivo y polémico -y ojald se abra un poco de polémica en ésto- el listado se
reconoce como variado, a lo largo de todos los casilleros de la matriz, pero mirado en los
mercados que mds nos importan por su profundidad a futuro -Norteamérica, Europa y
Asia-Pacifico- la lista y la composicién de los productos ya maduros con entrada conocida,

respetada y con trayectoria en esos paises, es todavfa poco diversificada y poco profunda.

Tengo una gran admiracién por lo que Chile ha hecho en el mercado de la agroindustria, de
congelados, en cicrtas variedades de uvas sofisticadas, y ahora uno no puede tener una mera
apreciacién por disefio o empaques; pero comparadas con las listas que, por ejemplo, Lester
Thurow daba en su obra sobre los bicnes de excelencia para el siglo XXI, o la visién del
europeo Atalf, en su libro "Milenio", o lo que exportan y en lo que tienen ya madurez los
pafscs lfderes del Asia-Pacffico, encontramos listas muy diversas, de otro tipo de composicién,
de otro tipo dc productividad y capacitacién de mano de obra detrds de ella, y obviamente
mucho mds largas y sostenidas en la parte madura. Hay un esfuerzo por lo tanto que hacer,
esa es la conclusién. La pregunta es cémo se hace el esfuerzo, con qué elementos y con qué
recursos. Si analizamos el caso europeo aparecen un poco més de productos pero no muchos
mds y no muy sofisticados. En el Asia-Pacifico apaiecen por fin los tableros, en términos de
muebles y otros productos. Estamos todavfa o en promocién o en mucha incipiencia y, en
realidad en varias dc Tas variedades de produccién de muebles ha habido malas experiencias
del sector privado en general. ;Qué pasa ahi? ;Por qué no estamos penentrando tan fuerte
]en esos rubros dindmicos de alto efecto ingreso y si estamos muy bien en los llamados
commodities dc recursos naturales?

Cambicenos la perspectiva hacia adelante, en esto de hacer "mds de los mismo". Si se observa
por ¢l lado de la inversidn, primero, si se limpia el catastro de proyectos de inversién -en
borrador o de idcas en borrador o de cosas que no tienen un estudio de factibilidad- y se toma
una perspectiva entre el afio 1992 y hasta el 2000 de proyectos m4ds probables, més ciertos;
veremos que s¢ ha limpiado con un cedazo el monto de inversién esperada, proyectada es
decir, 16.200 milloncs dlares, comparado con un producto, como decfamos, del orden de
32 0 33 mil millones de délares (Ver Anexo N° 12).
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Pero la orientaci6n de la inversi6n aparece ahora, de nuevo, liderada por la minerfa, la energia
y por el sector forestal. Si tomamos mineria y forestal estamos de nuevo en el tema de
nuestras ventajas comparativas cldsicas, y ahora aparece encrgia con necesidades importantes,
como un requisito para ¢l cambio de desarrollo que tenemos; telecomunicaciones y necesidad
en infraestructura variada de todo tipo.

Entremos ahora a una visién mds profunda, mds focalizada, en tres o0 cuatro sectores,
rdpidamente.

Mineria. Tenemos aqui al sector cldsico, donde Chile tiene dos ventajas simultdneas. Lo
siguientc impresionaria a muchos de los analistas. Primero, la ventaja de tener un desarrollo
de posicionamicnto relativo en los primeros lugares del mundo. Segundo, el tener ventajas
absolutas respecto dc casi cualquier productor mundial. La explicacién de eso es, en primer
lugar, nuestra situacién en las reservas conocidas en Chile comparados con los grandes
productores. Aquf no aparccen productores que estarian en este nivel por su desorganizacién
actual, las repiblicas de la mancomunidad independiente, es decir, la Unién Soviética deberia
figurar por aqui Chile comparado con Estados Unidos y Zaire, Canad4, los grandes del cobre,
tiene una situacién relativa de reservas bastante destacado. (Ver Anexo N° 13). Somos los
camn_eiwkg_oducmén de cobre a nivel de minas, ahf estd nuestro pafs, nos
sigue con alguna distancia Estados Unidos; tenemos si un segundo lugar en la produccién de
cobre de fundicién (13.8%), Estados Unidos 15.5%, Jap6én 11.6%, pero en los dos lugares
estamos situados en un lugar espectal. (Ver Anexo N° 14).

Quiero dejar algunas preguntas un poco audaces. Chile tiene una larga historia en esto del
cobre. Este cuadro del siglo XIX lo traje para mostrar que para los niveles de explotacién y
produccidn de ese siglo, relativos al mundo, Chile ya era bastante significativo hacia el afio
1860/90. Ligvamos, por asf decirlo, casi dos siglos de historia de exploracién, explotacién,
ploduccmn y comercio de cobie, y tenemos un amplio historial de inversiones estatales y

privadas —(Ver Anexo N° 15).

. Pregunta que me surge a mi como no experto en minerfa: ;Por qué Chile no ha avanzado, en
dos siglos, un poco mds hacia las etapas sucesivas que siguen en la cadena del procesamiento
- de este mineral de excelencia? ,Por qué no hemos avanzado hacia m4s elaboraci6én de
‘productos intermedios, por un lado o por qué no estamos més en la linea industrial final, en
cuanto a lo que se¢ refiere a cables, y a esa linea de procesamiento, ya més tipica de

productores dcl mundo industrializado?.

Con respecto al rol relativo del sector privado y del sector publico, CODELCO ha sido, como
es conocido, por la gran minerfa que representa como ¢l 62% de la produccién anual y
CODELCO, en _articular, el gran lider en la produccién chilcna de cobre, mirdndola por sector
de empresa. Ahora viene un quicbre de tendencia interesante y que va a tener implicancias,
que es la relacién del sector privado, inversionista en cobre, que aparece fuerte en la mediana
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minerfa -y que ya estaba en la pequefia- y que con inversiones como La Escondida y otras
conocidas por ustedes estd haciendo subir la pendiente de su cuota hacia arriba fuertemente.

En proyecciones confiables que uno podrfa hacere hasta el afio 1997 (Ver Anexo N° 17), se
ve que nuestro rol como productor de cobre pasaria a un lugar ain expectante o mds
destacado que cl actual, 2 millones y medio versus 1.8 hoy dia promedio. Complementando
con lo que decfamos antes, es el sector privado bdsicamente, el que va a tener el gran rol o
empuje en la produccidn adncnonal “de este mineral, con un  CODELCO que va a tratar de
luchar con gran csfuerzo para quedarse en su millén de toneladas actuales.

Respecto a los problemas, tenemos ¢l tema de contaminacién, tema de medio ambiente, el
estdndar nuevo para la minerfa mundial. Ya no es aceptable extrapolar desde el S1glo veinte
al siglo veintiuno si queremos de verdad globalizarnos e internacionalizarnos y seguir siendo
aceptados como excclencia.

CODELCQO, por si solo, tiene que inveitir montos cercanos a 900 millones de délares en los

_préximos diez afios, ojald antes que después, en proyectos propios de descontaminacién,
porque aqui estamos hablando de procesos, al nivel chileno, que en la etapa de extraccién,
en la etapa de concentrado y también en fundicién y refinado produce contaminaciones serias
de agua, de materiales de desecho relave y de gases téxicos, por lo tanto esto en términos de
calidad de vida, en términos del bicnestar que debe llevar lo que va asociado al crecimiento
del sector con vcntaja absoluta, y los nuevos estdndares -fijados desde el Norte por los
bloques- es una inversién requerida ¢ inevitable, como decfa mds temprano que tarde, eso
significa requerimientos y desaffos. (Ver Anexo N° 18 y N° 19).

Existe un segundo gran desafio. CODELCO, en particular, con sus ventajas absolutas y
relativas, tenfa una distancia muy razonable y cémoda hacia los afios 70 y 80, con los grandes
productores de minas de Nortcamérica, Estados Unidos en particular, pero mientras_la politica

fue de nuesira gran minerfa maximizai produccidn, tener el presupuesto de inversiones més

reducido posible -por otras nccesidades posibles del sector publico- y vcnderlmmﬁsp_oﬁlble
por el tema de divisas, la polftica de las minas_norteamericanas y “canadienses fue cerrar,
fusionar, ractonalizai, aligerar la dotaci6n, cambiar la tecnologfa y, por lo tanto, llegar al cabo
de casi diez afios a estar hoy dfa a unos tres 0 cuatro centavos, en sus costos, respectos del
eeuindal chileno (,Cuéndo se cruzardn las curvas? (En dos o tres afios? No lo sabemos. (Ver
Anexo N° 20 y N° 21).

Referente al indice de productividad, me dicen que éste es muy polémico. Los indices de
productividad los obtuve de un estudio de Vande. Es una comparacién entre un promedio de
mina norteamcricana y canadiense y algunas de las minas de CODELCO. Reflejan el otro
lado de la medalla: que aqui hay un sector quc podria tener amplias y fuertes economfias de
escala, con excclencia absoluta y relativa pero que estd hoy dia complicado por razones de
costo que detrds de ellas se relacionan con el problema de competitividad, de dotacién de
reasignacién del factor trabajo.
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El Ministcrio de Minerfa llamé a una reflexién sobre una buena parte de estos temas el mes
pasado, habiendo pedido a varias consultoras -entre las que no nos contamos, por lo tanto voy
a opinar con mds libertad-, una espccie de disefio estratégico organizacional de qué podria
hacerse con CODELCOQ para enfrentar una bucna parte dc estos temas, en un debate que el
propio CODELCQ, me parece, cstimuld, lo cual es un buen cambio y un buen signo de los
tiempos.

He seleccionado, por desviacién profesional propia, el estudio del Departamento de Ingenierfa
Industrial de la Universidad de Chile, pero debo decir al mismo tiempo que gran parte de los
otros estudios dicen cosas muy parecidas.

Aquf tenemos parte de los problemas en términos de la organizacién estratégica de CODELCO
para entrar a fines del siglo XX. Tenemos una empresa que, en palabras de su propio
presidente, representa para Chile lo que las veintidGs empresas mds grandes de los Estados
Unidos representan para la economfia de ese pais. -

Tenemos un problema de un liderazgo amenazado por problemas técnicos y de gestién de la
empresa. Tencmos, por otro lado, un problema de redefinicién de la gestién a nivel
organizacional, ésto en palabras que uno podria replicar de las categorias de Arnoldo Hax o
Michel Porter, ha sido dificil definir una misién para la empresa y eso se relaciona tal vez en
buena parte con su cardcter estatal y una ausencia de duefio especifico, claramente
identificable. Hay también problemas dc control, de incentivos; la cultura organizacional de
CODELCO contribuyc poco, etc. (Ver Anexo N° 22).

En estc momento histérico se dice incluso que no hay argumentos econémicos de peso para

) justificar la propiedad estatal de CODELCO. La readecuacién que deberfa llevar a cabo la
empresa se podria ver facilitada a través de su privatizacién. Este tema no es nuevo, la
generacién de apoyo politico cs entonces una picza clave.

Me gustarfa haccr una reflexién adicional, no del drea de organizacién propiamente industrial
u organizacién empresarial sobre estos temas, sino mds bien como parte de las dltimas cuatro
preguntas que entregaba la gente del Departamento de Ingenierfa Industrial de la Chile, como
preguntas claves y medulares para el futuro de CODELCO.

La reflexién cs la siguicnte: voy a tratar de describirlo desde el punto de vista del Estado. Si
se miran por un lado alternativas de la divisién en filiales, en la organizacién de un holding,
de descentralizacién de las divisiones ddndoles mds autonomfa, credndoles sus propios
directorios, eventualmente transformarlas en sociedades andnimas con una delegacién de
funciones mucho mds claras y especificas, que seria -parece- un modelo deseable para la
| actualidad, versus la altemativa a largo plazo -lo dejo como elemento de polémica, yo no
tengo la respucsta-, dc entrar a una privatizacion mds clara -podemos discutir la forma de
privatizacién, podemos discutir los porcentajes, podemos discutir su gradualidad en el tiempo-,
hay algunos temas que al estado, desde el punto de vista macro y desde el punto de vista de
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propiedad, le impactan fuertemente en uno y otro de los dos casos. Creo que no se han dicho
hasta ahora claramente.

Tenemos hasta ahora un Estado que se relaciona en CODELCO a través del Directorio, de
diversas maneras, con distinta composicién, pero donde el Ministro de Hacienda en particular
es miembro de su Directorio, que participa en las decisiones de gestién y del plan estratégico
de la empresa y asf ha sido.

A su vez el Ministro de Hacienda controla con otra chaqueta con la Direccién de Presupuesto,
controla el presupuesto de inversiones de CODELCO y los excedentes que le deja o no le deja.
Aquf tengo una proliferacién de recortes sobre las polémicas de la asignacién presupuestaria
reciente, los seiscientos y tantos pedidos versus los cuatrocientos y tantos concedidos para el
afio 1993, y a su vez la Tesorerfa de la Repiiblica -parte del Ministerio de Hacienda- es la
encargada de ir recaudando los dividendos, como dueiia de CODELCO, periédicamente en el
tiempo, que representan para el Estado cifras muy fuertes, entre setecientos a mil millones de
dé6lares por afio, segdn se le mida.

Tenemos a la principal productora de divisas del pafs con el el 30% de la oferta de divisas
del pais por el lado de los bienes, producidos por CODELCO. Las liquidaciones de
CODELCO en el mercado de capitales no son 30%, pero serdn una cifra destacada, la mitad
0 60% de eso. Tenemos un gran actor generador de divisas que actda en el mercado de
capitales a su vez. mezclado con el Estado por la vfa de Hacienda, como dije y de los otros
directorcs, que vicnen del Estado y siendo la empresa que representa un peso sideral en la
economia chilena; o sca tenemos al Estado enredado como gestor administrativo, como
recaudador de impuestos, como generador de utilidades y como participe indirecto -lo quiera
o no-, del mercado de capitales a través de divisas, de lineas de crédito, etc.

Por otro lado, ¢l pafs quiere avanzar hacia un ordenamiento financiero de mds largo plazo,
quiere un Banco Central mds auténomo, ya es auténomo pero con més autonomia adn, quiere
un mercado de divisas unificado y no seguir en esto del mercado formal e informal, eso es
muy del subdesarrollo, no es de internacionalizacién; quiere hacer que esto se maneje en forma
mucho m4s descentralizada, pero tenemos al Estado indirectamente metido en el mercado de
capitales, con peso en el mercado de divisas y en la funcién recaudadora.

Aquf nos surgen entonces algunas preguntas: ;No serdn muchos rolcs para el Estado? a través
de un solo instrumento? ¢ No se producirdn confusiones en los incentivos para el Estado con
cada una de las chaquetas con que actda? y, tercero -y la dejo para la Comisién de Minerfa-,
(No estard eludiendo la verdadera disyuntiva de largo plazo de CODELCO? Esto serfa en
definitiva dejar al Estado en manos del patrimonio que representa CODELCO para sus otras
tioridades de inversion, incluyendo lo social, pero desligadas de la suerte que puedan correr
as decisiones empresariales del dfa a dia de CODELCO y, por lo tanto, entrar a calibrar
ejor, definitivamente, algunas alternativas de privatizacién? Porque estamos hablando aquf
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de cifras no despreciables de necesidades del Estado grandes e insatisfechas en muchas otras
dreas. Esta es una pregunta y una disyutiva dificil.

Pasemos ahora al tema Agro-industrial: Aquf voy a tratar principalmente fruticultura. En el
caso agro-industrial el desarrollo ha sido espectacular, hemos pasado en diez afios de exportar
pricticamcnte en terminos de toncladas algo asf como 2,4 - 2,5 veces en volumen fisico y_si
mido todas las exportaciones del sector agricola, agro-industrial como conjunto las cifras se

han multiplicado de 200 6 300 millones de délares a una cifra del orden de 1.200 millones por
axl_,\sm embargo -pregunta-, todavia en este sector de excelencia difundido a través de las
regioncs, uva _dc mesa y manzanas representan el 60% del total de la exportacién. Si miro
csos dos productos nos explicamos casi dos tercios del total. Ha habido mucha diversidad,
estdn penetrado otros productos, pero todavia estamos algo concentrados. (Ver Anexo N° 23).

Miremos el tema de internacionalizacién por la variedad de los destinos, y esto s es muy
expectante, saludable y ventajoso. El mapa de destino de nuestras exportaciones hortofruticola
hoy dia refleja una gran dlvemdad por regiones, por plazas, por puntos de mtelés que tienen
un_dinamismo_propio lmponantc Se han marcado especialmente en color esos pafses que
tienen mds de un milllén de cajas al afio y se han marcado en rosado esos pafses que tienen,
sin estar en eso, cifras que son muy importantes. Es interesante, la flecha alld al extremo que
en el Asia-Pacifico lo que significa la posible entrada, a dos o tres afios, de uva de mesa y
otras especies dec este tipo en forma mds significativa al Japén, en eso creo que se anotaron
algunos logros de la dltima gira presidencial-empresarial. (Ver Anexo N° 24).

En términos de destinos totales, en esta temporada por lo menos, y mirado ahora en millones
de cajas, hay dos realidades{ Europa con 56 millones y|Estados Unidos con 53 millones, que
en términos absolutos lideran Ta recepci6n de este tipo de productos. (Ver Anexo N° 25).

Cémo nos comparamos con los demds, porque decimos que esto también debemos observarlo
en términos rclativos: en_cl Hemisferio Sur Chile es, de lejos, con el 47% el principal
exportador de frutas, del Hemisterio Sur. También aparece con un porcentaje, ahora mds

destacado, [Argentina, con un 22%, esos otros pafses ya los conocfamos. Voy a hacer
comentarios sobre el caso de Argentina en la segunda parte. (Ver Anexo N° 26).

Pasemos a la agroindustria, avancemos un paso mds en términos del procesamiento y vamos
al tema por el lado industrial y sus subproductos.

Bdsicamente w%w agroindustria, en agroindustria importante no es
mds de 280 millones de ddlares, dividido en ese tipo ipo de categorfa, de la cual ésta pasa a tener
hoy difa unas problemas tecnoldgicos y es mds de punta lo que son congelados y jugos,
deshidratados, y si hacemos un andlisis dc la organizacién empresarial formal, de los
productores organizados cn cste sector. Hemos tenido un progreso en ¢l nimero de empresas
quc estdn interviniendo, en la capacidad instalada, pero si vemos cl uso absoluto de esa

capacidad instalada hoy, y si también reflexionamos por qué no decirlo en el nimero fisico
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total de empresas involucradas, Chile todavia no tiene peso en este sector. Se espera que
tenga peso, pero hasta hoy no ha llegado. (Ver Anexo N° 27).

Vamos a otro tipo de andlisis. Mirdbamos la tendencia de "hacer mds de lo mismo", y en
particular las posibilidades de quc Chile se acerque luego a exportaciones del orden de las
200 milloncs dc cajas al aio. Hoy estamos en alrededor de 125 millones. {Qué pasa a través
del pafs, dado que este es un sector que tiene amplio impacto regional y fuertes requerimientos
de empleo en algunos tipos de faenas? ;Qué pasa en el balance de mano de obra, que es un
tema que nos interesa destacar y estudiar, en términos de esta extrapolacién de esta tendencia
que se ve posible cn la venta futura? Y si se miran cuatro regiones particulares del pafs, en
un esccnario razonable, moderado, que incluso incluya alguna mecanizacién y un alza parcial
de salarios, vercmos quc, de darse esa tendencia, en dos o tres regiones del pafs las
necesidades para cse tipo de categorfas ocupacionales, tres en particular, ligadas al sector
fruticultor bdsico, van a ser muy fuertes en relacién a la oferta esperada de mano de obra de
trabajadores localizados en esas regiones del pais y, en promedio, también un salto, que en
porcentaje puede parecer pequeiio, pcro dado el tipo de mercado es un salto en realidad
espectacular. Esto nos abre un (cma de tecnologfas, un tema de salarios, un tema de
crecimiento de salarios cn cl tiempo, un tema de requerimientos de nfraestructura habitacional
y urbana y, ademds, capacitacién. Este Gltimo tema, a mi juicio, debiera ser tocado por la
comisién del sector agricola. (Ver Anexo N° 29).

Hemos tenido y presenciado en el debate de algunos medios de prensa, la idea de que
mirando ahora mds alld del sector fruticola, del sector agricola en general, tan difundido en
muchas regioncs y tan intensivo de mano de obra, estd pasando por una especie de dualismo:
por una parte habria un sector modcrno, exportador, dindmico -que es el que ya hemos visto-,
con excelentes perspectivas fruticolas y horticolas y, por otra parte, habrfa un sector agricola
tradicional con serios pioblemas. Estamos hablando de los cultivos tradicionales, de los
ceieales: maiz, oleaginosas y aziicar,entre otros. Por lo tanto, una de las preguntas que aquf
surgc ¢s si no nos cstarcmos acercando, a través del ticmpo, a una heterogeneidad o un
dualismo productivo, social, en varias de las regiones del pafs. Otras preguntas son: ¢en
cudntas rcgioncs, por cudnto tiempo, con qué efectos sociales, con qué posibilidades de
reconversién o salida hacia otros sectores, con qué impacto en los villorios, pueblos y
servicios agricolas, etc., enfrentaremos este dualismo?

Hay un titular dc un diario de la semana que resume mucho de este tema y creo que deberfa
discutirse en una reflexién mds serena. En una declaracién al Diario Financiero, don Jorge
Prado decfa, a prop6sito de los impactos esperados en la parte tradicional que comento. "La
revolucién agricola es inevitable, pero puede suavizarse su ritmo en el tiempo". Estamos
conscientes -dicc en un pdrrafo- de que no podemos parar la historia con los dedos, pero sf
pueden tomarsc medidas para ir suavizando el proceso, porque el 18% de la poblaci6n chilena
vive en cl campo y ¢l mismo Estado dche considerar lo que significa ésto cuando se estén
hacicnda inversiones de todo tipo en los sectores rurales”.
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Hay, por lo tanto, claramente, en los pequefios o grandes nubarrones del futuro, algin tema
importante de reconversién agricola en tres o cuatro regiones del pafs y vale la pena detectar
cudnto de esto puede aliviar la dindmica en los otros sectores.

En el caso de un pafs -que vamos a pasar muy rdpido, como comparacién-, potencial fuerte
socio comereial nucstro, si se llegara a un acuerdo de libre comercio, estos temas se han
vivido ya en el pasado. Aqui hacemos una especie de estandarizacién, como dirfa Hax o
Michel Porter, y situdndonos hace 20 afios atrds, vemos que en Estados Unidos, que es un
pais quc cxporté mucho, se produjo un cambio en el costo de mano de obra agricola, muy
mw:i 1co en cl tiempo. En términos reales en Estados Unidos sucedi6 lo que
estd empezando a pasar en la fruticultura en Chile, y cso tuvo bdsicamente una respuesta
importante en la productividad, tanto en pecuarios como cultivo, a través del tiempo. Si uno
hace esa estandarizacién, la pregunta es si Chile, en los préximos 8 6 10 afios, va a poder
tener una curva tan fuerte o mds parada que esa, en términos de los requisitos de
productividad que se vienen en ese sector. (Ver Anexos N° 30 al N° 34).

Entremos, ahora, al sector forestal. Este sector ha sido, también, uno de los mds dindmicos
o de excelencia. Tenemos una variedad de destinos de recepcién de estos productos. Estamos
en un valor total del orden de 1.300 ¢ 1.400 millones de délares por afio, de productos
derivados del bosque por afio. Tenemos una situacion de proyeccién esperada expectante, si
miramos la situacién del afio 1992 a 1997 en casi todos los rubros que se han detectado a la
derecha, se produce un crecimiento bastante interesante, difundido en muchas regiones, sobre
todo del extremo sur del pafs. Pero, si vemos la composicién de la oferta exportable
proyectada -lo que decia el Ministro, cémo viene la oferta exportadora de Chile-, €l caso de
las celulosas, es claramente el mds crecedor, acompafad por las maderas aserradas. Es dex decir,
Chile estd exportando en maderas aserradas, algo muy parecido -de nuevo- a un commodity,
ya para nuestra historia y umbial exportado, algo tradicional. Y, segundo, estd, en el otro
caso, exportando un bien industrial, manufacturado, que tiene alta intensidad de capitales
rclativa a la mano de obra y que no cs, ni va a scr, muy ahsorvedor directo de mano de obra

o generador dirccto de emplco. (Ver Anexos N° 34 y N° 35).

La pregunta es por qué Chile, con esta historia y ventaja comparativa amplia en el sector
forestal, no estd siendo mds agresivo en los productos finales y de calidad derivados del
bosque.

Parte dc esa pregunta se contesta también por este cuadro que muestra la composicién de
inversiones. Es un sector en que pricticamente casi todas estas inversiones estdn hechas, salvo
la de Stora Arauco que ha hecho una parte pero ha tenido inveisiones muy tmportantes en
terrenos y plantas de celulosa nucvas. Tales inversiones suman 3.500 millones de ddlares,
ampliando la capacidad de tonelaje, concentrada en algunas regiones del pais, pero que
muestran un poco cste sesgo de que 1o nuevo, la inversién adicional, va conectada, nuevamente
a esle tipo de bicnes similares a los commodity. (Ver Anexo N° 36).
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Esta es una prcgunta media, por asi decirlo, nerudiana, a largo plazo. Si mirdramos las
tendencias que hemos descrito, si les pusiéramos colores y mirdramos ésto por regiones: cudl
va a ser ¢l color proyectado de Chile en sus actividades productivas dominantes, en términos
de norte, centro y sur? Se ha destacado lo ligado a lo internacional, lo que es exportacion.
Vemos cl nortc cada vez mds cobre; vemos lo agricola y agroindustrial mds difundido, siempre
en el centro-centro, por asf decirlo; y lo forestal, bdsicamentc cn el sur. Es decir, un sur cada
vez mds verde, un norte cada vez mds rojo y la zona un poco mds balanceada del centro. (Ver
Anexo N° 37).

Veamos ahora c6émo ha sido el proceso de internacionalizacién de los Servicios Selectos. por
El nuevo desafio que muchos autores han sostenido y que, varios de los pafses asidticos con
los que nos gusta tanto compararnos, y por supuesto los europeos han asumido, es mirar el
Sector Servicios no sélo_.como fuente radicadora de empleo, sino como generacién de divisas,
como generacién de aventuras internacionales, empresariales y laborales, como gestacién de
valor agregado de lo que es, en el fondo, el delineamicnto de la estructura productiva del siglo
XXI, un siglo que, se dice, estard dominado por los servicios.

Lo que querecmos dar son brochazos de servicios tradicionales, donde tenemos mucho por
hacer, y otros nuevos no tradicionales, que sf ofrecen perspectivas.

En primer lugar: puertos. Chile tiene muchos puertos, variados, tiene una larga tradicién
marftima, una larga tiadicién de carga marftima. Aquf hemos escogido el de Valparafso. Por
ejemplo, en la carga en manejo de contenedores por cuadrilla -fuente autorizada- podemos
estar tranquilos respecto de la pésima y famosa productividad del puerto de Buenos Aires
(todo ¢l que puede trata de evitar Buenos Aires), pero todavia gstamos a fueite distancia de

pationes norleamericanos, para qué decir de patrones japoneses y del puerto de Rotterdam.
(Ver Anexo N° 38). -

. Qué pasa en los puertos en Chile? ;Qué pasa con la organizacién de esa drea clave de nuestra
infraestructura? ;Por qué Chile, con esta tradicién ya comentada y siendo un gran exportador
de biencs, no podria transformarse en el Rotterdam de América Latina?.

Las salidas de gestién empresarial, gestién ejecutiva, del Know-How de management es una
cosa emergente, nueva, rara, inesperada para los chilenos. Aqui tenemos una sintesis que
hemos investigado de lo materializado hasta ahora en inversiones significativas, por chilenos,
en la Republica Argentina: 540 millones dc délares. Esta ¢s otra posibilidad de exportacién
de Know-How, de gestién y de servicio interesante. Tenemos lo que se ha hecho en términos
de las centrales generadoras, lo que se ha hecho en la redistribucién de EDESUR, lo que era
SEGMA, en lo eléctrico, lo que acaba de hacer CAP en un consorcio, lo de la Papelera que
ya lleva largos afios en este mercado y acaba de hacer una alianza estratégica importante en
el drea de pafiales, tenemos MADECO; es decir, un conjunto de empresas dindmicas que en
distintos sectores han estado posiciondndose en nichos productivos en Argentina, y una
variedad de otras cosas. (Ver Anexo N° 39).
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Estamos aqui ante una combinacién "paquete de servicios" muy interesante, porque es la
expmtacnén de conocimicntos, de experiencias, de aprender a haber vivido en un sistema
com w ews oportumdades que en estos sectores se generan, pero que reguiere,
para que tcnga grandes nimeros y no nimeros limitados hacia el afio 2000, ¢ _cnormes requisitqs
de calificacin, capacitacién y educaci6én. ;Estdn nuestras universidades en eso?, en esos
sectores (,Est{m nuestros institutos profesionales? (Qué pasa con la educacién técnica, media
y profesional?

Existe otra_alternativa de servicios ligados a inversiones fisicas e integracién: el 4rea
energética, la energfa limpia, gasoductos, las posibilidades de inversién y de desaffos
empresariales laborales que surgen por la integracién con el gasoducto de la zona neuquina,
por Argentina, a través del Paso Butamallin. Vemos la irradiacién que tienc para una zona
de desarrollo importante de Chile, industrial, forestal y de otro tipo, y para el gran centro
consumidor de Santiago y alrededores. Estamos hablando aquf de una inversién, si se
materializa, del orden de mil millones de délares y estamos hablando de efectos en cadena,
inducidos, muy importantes. Un nuevo naipe en la baraja que, cicrtamente, tiene
multiplicadores en muchas regiones. (Ver Anexo N° 40),

En rclacién a las AFP, Fondos de Pensidn, se ha hablado de este disefio especial que Chile
ha hecho, para resolver el problema previsional; se ha hablado de la experiencia que ya 13 6
14 Administradoras de Fondos de Pensiones, sus ejecutivos, sus empleados, sus directivos, han
tenido en ya casi 10 afios 0 mds en este sector; y se ha hablado de que otros pafses empiezan
a moversc en c¢ste campo. MW:M _alianzas, puedc ofrecer software,
pucde ofrceer sistemas de control organizacional, manejos de redes, etc. Los pafses mds
destacables por la similitud de 1os proyectos de reforma para aventurar en ésto, son: México,
que ya la legisld; Venezuela,donde hay un proyecto avanzado, Argentina donde hay un
proyecto que ticne un proyecto en discusién en la Comisién de la Cdmara de Diputados y
luego los que cstdn marcados en blanco como pafses posibles a aventurar. (Ver Anexo N°
41).

El interés de ¢ésto es y aqui existe un multiplicador de poblacién, recordecmos la categoria
tamaiio; en Chile el mercado de capitales anda bien, los ahorros han crecido gradualmente,
todavia en forma insuficicntemente, con una evolucién hacia arriba, pero la poblacién es
pequefia. Por lo tanto, si a este disefio de inteligencia de servicios, Chile pudiera hacer alianzas
para captar lo que significa un mercado de 31 millones de habitantes, por ejemplo, estamos
hablando de otra nueva drea de desarrollo expectante.

Pasemos ahora al Sector financiero. (Ver Anexo N° 42). Decfamos que una de las variables
que tiene que ir a la par de la integracidn fisica, de la integracion de servicios y de comercio
de bienes es, sin duda, lo que estd detrds, en la parte de apoyo crediticio, de manejo de
inversiones y de sofisticacién financicra; estamos hablando, principalmente, de los Bancos y
de socicdades filiales. A mi entender, la banca nacional, (hemos dejado afucra los bancos que
operan cn Chile y son de propiedad extranjera) enfrenté relativamente bien los desaffos de la
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gran crisis que tuvo en 1981/1982, pero habiendo tenido un perfodo exitoso de readecuacién
digamos entre 1982 y 1985/1986, a mi juicio, entre 1987/1988 y hasta 1990/1991 se quedé un
poquitito dormida. Se quedd, tal vez, por un lado, dopada por lo que eran los mecanismos de
conversion de dcuda externa, que dieron una buena base de negocios, sobre todo a los Bancos,
y se quedd tranquilizada por el hecho de que Chile ya no tuvo crisis macroeconémicas
mcdularcs mds importantes. Pero empez6 a recorrer un ejercicio que, si lo proyectamos a mis
largo plazo, empieza a scr en ¢l nimero de sucursales y su proliferacién -en la mayorfa de los
Bancos, no digo que en todos-, en su presencia simultinea regional, en lo que hacen en
respecto a filiales, estdn planeando hacer, rellenar esa matriz, 1o proyecta a 2 6 3 afios. Estdn
haciendo un poco "mucho més de lo mismo", en un pais con 12 millones de habitantes, donde
el ahorro financiero sube, pero todavia no tiene niveles absolutos de centros financieros
destacables a nivel global o intcrnacional y un poco con una falta de aprovechamiento, por
asf decirlo, de las verdaderas economias de escala que sf tiene este sector.

Quise hacer sélo una comparacién para ver cémo nos viene la mano a largo plazo. Quiénes
van a ser los Iideres del "banqueo” de los negocios latinoamericanos en la arena internacional?
Podemos aspirar nosotros los chilenos a ser los lideres, si miramos el patrimonio de los
Bancos nacionales que hoy dia corren en la arena nacional, con un patrimonio simple,
promedio de 126 millones de délarcs? O tal vez, nos guste o no, la banca mexicana, tomada
por el Estado, limpiada por el Estado, privatizada completamente y fortalecida por su cercanfa
con los cenwos financieros grandes, como Nueva York, y con patrimonio de 10 veces
promedio chileno, va a ser un candidato tal vez un poco mejor posicionado, en el corto
plazo, para cumplir este rol? (Ver Anexo N° 43).

Pregunta: ;Por qué no ha habido aqui mds fusién, mds adquisiciones, mds racionalizaciones
por parlc del scctor bancario privado nacional? ;Por qué el sector piblico se ha quedado un
poco alctargado en las soluciones o alternativas para el famoso problema de la deuda
subordinada?

Para finalizar los temas sectoriales, veamos que sucede con telecomunicaciones. Es obvio que
si estamos hablando de servicios, de mecanismos que conllevan otro disefio, otro tipo de
crecimiento de ingresos, en el drea de las comunicaciones -todos los expertos extranjeros lo
sefialan- se estd produciendo la gran revolucién que va a cambiar muchas estructuras
productivas y maneras de enlace de cada pafs con el resto del mundo. Hay en realidad una
guerra en el mercado de las telecomunicaciones a nivel global, internacional y mundial,
nosotros sélo recibimos los efectos residuales marginales de esa guerra que es a nivel global.

Por otro lado, en nuestro propio mercado nacional hay una guerra o guerrilla entre los dos o
tres grandes del sector, pero una guerrilla que estd haciendo algo interesante, mds alld de los

fectos mismos a corto plazo de la misma; estdn en una carrera de inversiones, de cobertura,
de cambio tecnoldgico, dc cambio de plantas, de expansién dcl servicio, que va a modificar
muy fucrtecmente de aqui a tres o cinco afios la mancra de comunicarnos a través de empresas,
icgiones, habitantcs. Uno de estos ejecmplos que he traido aqui cs que Chile ya ha firmado
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convenios para participar en inversiones que empiezan a estar en curso: un cableado hacia La
Plata, la salida hacia el cable UNISUR, que es lo que nos conecta al cable América Pacifico
y de ahf la conexién a Europa y a Nortcamérica. Aqui se va a producir un efecto en la
cantidad, calidad y en los costos de transmisién de telecomunicaciones que va a cambiar a
muchos sectores productivos de esle pafs, especialmente a varios del sector servicios. (Ver
Anexo N° 44).

De alguna manera, Chile después de recorrido todo ésto y materializado ésto, se va a acercar,
no geogrificamente pero por esta via mucho mds fuertemente al resto del mundo. Por lo tanto,
aquf hay que pensar en c6mo nos viene la mano en la regulacién de este sector, en la
prospeccidn de sus impactos domésticos -por ejemplo en la banca va a haber otra manera de
hacerla, estay scguro, dc aqui al afio 2000- y en las facilidades de internacionalizacién que
para la economia chilena tiene cl efecto de nuevas inversioncs tecnoldgicas.

* ok ok ok ok ok ok k ok ok
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