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Santiago, 3 de noviembre de 1992 

Estimada Señora Ardiles: 

A solicitud de S.E. el Presidente de la 
República (oficio 92/5354), respondo a su carta del día 16 de 
octubre de 1992 en la que le pide orientación para su actual 
situación. 

En relación a ella, me es grato 
comunicarle que, debido a la magnitud, gravedad y 
trascendencia de las situaciones de violencia de las que son 
víctimas las mujeres en nuestro pais, dentro de los Programas 
que está implementando en Servicio Nacional de la Mujer, hay 
uno que trata justamente de la violencia al interior de las 
familias. 

Entre las acciones que está desarrollando 
este Programa están por una parte el patrocinio a un Proyecto 
de Ley de Violencia Intrafamiliar que actualmente se encuentra 
en el Parlamento, talleres de sensibilización a lo largo del 
pais a los carabineros que les corresponde acoger a las 
mujeres que llegan a hacer la denuncia a la Comisaría y, en 
conjunto con otros Organizaciones, algunos Centros de Atención 
a la Mujer Golpeada en la Región Metropolitana cuyas 
direcciones le adjunto. 

Esperando esta información pueda ser útil 
a la solución de sus problemas.,,le 	baluda atentamente 
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"Vtál-k-A,JIí),  edad Alvear Valenzuela 
Directora 

Servicio Nacional de la Mujer 

C.c: Jefe de Gabinete Presidencial 



' OFICINAS QUE ATIENDEN MUJERES GOLPEADAS 
REGION METROPOLITANA 

Centro de Atención a Mujeres Golpeadas 
(SERNAM -.Municipalidad de Santiago) 
Cienfuegos 72 
T: 699-4585 696-4990 

Centro de Información de los Derechos de la Mujer 
(CIDEM) Región Metropolitana SERNAM 
Villavicencio 346 
T: 222-1912 222-1055 

Centro de Información de la Mujer 
(SERNAM - Municipalidad de Santiago) 
Santa Rosa 1689 Sala 10 
T: 556-1841 

Agrupación de Mujeres de La Florida 
Vicuña Mackenna 10131 (paradero 22) 
T: 281-5941 

Casa de la Mujer de Villa O'Higgins 
Manutara 8791 La Florida 

Casa Malén 
Las Encinas 966 Población Lo Prado 
T: 775-2684 

Casa Sofía 
Salvador Gutiérrez 6257, Cerro Navia 
T: 773-4865 

Centro de Orientación Psicológica y Legal a la Mujer 
Maltratada 
Municipalidad de Conchalí 
Altona 1835 Población Juanita Aguirre 
T: 623-3226 



Corporación de Asistencia Judicial (Asesoría Legal) 
Agustinas 1419 

DOMOS (Apoyo psicológico) 
Chile España 485 
T: 41377 

Gobernación de la Provincia Cordillera 
Programa de la Mujer 
Balmaceda 271 Puente Alto 
T: 850-1114 850-0658 

Instituto de la Mujer 
Claudio Arrau 0211 
T: 222-0784 

La Morada (Area de Salud y Sanación). 
Purísima 251 
T: 353465 - 377419 

Las Alamedas (Programa de la Mujer) 
Tocomal 140 Puente Alto 
T: 850-0207 

Nuestra Casa 
Municipalidad de La Florida 
Vicuña Mackenna 10208 La Florida 
T: 281-1073 

Oficina Legal de la Mujer 
Santo Domingo 504 Dpto. 11 
T: 382655 

RIDEM 
Padre Mariano 70 B Providencia 
T: 274 - 6904 

SEPADE 
Passy 032 Providencia 
T: 222681 
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