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SANTIAGO, 21 de Abril de 1993.

SENOR
PRESIDENTE DE LA REFPUBLICA

DON PATRICIO AYLWIN AZOCAR
PRESENTE

Me es grato enviarle adjunta carta dirigida a
todos los funcionarios del pafls gue dependen de esta Cartera
de Estado, la gque contiene wuna reflexién sobre sus
indicaciones en relacién a la probidad funcionaria.

Reciba mis mds afectuosos saludos.

ALBERITO ETCHEGARAY AUBRY
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CARTA DEL NINISTED 4 L05 FINCTONARIDS

Ruisiera dirigirme a ustedes a propdsito de los conceptos
vertidos por 5.F. gl Presidente de la FRepublica y las
instrucciones emanadas del Ministerio del Interior en relacidn con
la probidad gque debe constituir el wvalor fundamental de todo
funcionario publico.

Como Ministerio, durante estos tres afos, hemos emprendido
un gran desafio destinade a revertir gl déficit habitacional ¥
construir ciudad, incentivando la participacion de todos los
actores Involucrados, La pobrera habitacional y el deterioro
creciente de nuestras ciudades son realidades gue afectan
gravemente la calidad de wvida de los chilenos; contribuir
decididamente a  superarlas constituyve  nuestro  compromiso
principal. Hoy podemos hacer  un Juste reconocimients a un
esfuerzo exitoso.

En 1o relative a DPesarrclle Urbano, hemos dado lIos
primeros pasos en el desarrollo armonico de las ciudades a través
de acciones como la elaboracion de nuevos planos reguladores; el
impulso dado a Iiniciativas destipadas a provecar la remodelacicn
de  barrios v sectores deteriorades! la densificacidn como
respussta a la extensidn excesiva de las ciudades y, la busgueda
creciente de una localizacion mds Iintegradora de las poblaciones
ejecutadas por los SERVIU.

En materia habitacional, hemos buscado atender la demanda
conforme a criterios de eficiencia y eguidad social mejorando ¥
ampliando la red de accesibilidad! a través de acciones como el
mejoramiento de ls focalizacion de los programas; la creacion del
nueve Programa de Vivienda Frogresiva; la postulacidn colectiva ¥
la modalidad privada; la flexibiliracion de las normas gue rigen
el Subsidioc KRural: la regionalizacion y descentralizacion de Ia
asignacidn de los recursos y, la ampliacidon de la cobertura de
los programas posibilitande el acceso a aguellos sectores gue no
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gstaban Incorporados plenamente como los adultos mayores, las
mujeres jefas de hogar y los Indigdenas.

Uin sello particular, un principio consustancial de esta
gestion ministerial ha side 1la modalidad de las relaciones
sociales a través de la cual toda esta tarea se ha llevado a cabo.
Hemos impulsade y mantenide una politica de puertas abiertas
porgue creemos firmemente en el didlege social, en la
participacion activa de la comunidad, en el pleno respeto al
derecho de tode ciudadano de ser atendide e informade de mansra
eficiente ¥ digna. (on este fin hemos establecido procedimientos
claros y transparentes en los procesos de postulacién, seleccidn ¥
asignacion de los beneficios; hemos creado espacios permanentes
de didglogo ¥ encuentro con la comunidad organirada; hemos eguipado
¥ mejorado nuestras oficinas destinadas a la atencidn al pdablico
usuaria ¥y,  hemos gstablecido capales de comunicacion ¥
colaboracicon con los gobiernos regionales y comunales.

Todo esto no habria sido posible sin la participacion ds
cada uno de los funcionarios de este Ministerio. Bien s gue
todos ustedes han desarrcllade un trabajo arduc con dedicacian ¥
honestidad. Bien sé gue la orientacicon de esta gestidn
ministerial ha significade nuevas y mayores exligencias a la tarea
cotidiana gue ustedes desempefan ¥ gue muchas veces se ha dejade
sentir la fatiga después de una Jornada llena de demandas, todas
urgentes, todas Iimportantes., Q@fulero expresarles miI reconocimiento
v agradecer a todos y cada upno su generosa colaboracion.

Ciertamente la politica de puertas abiertas del Ministerio
significa mayores exigencias, nusveos desafios. La participacidn
conlleva mayor responsabilidad de la comunidad pero también mayvor
control ¥ fiscalizacion de lo gque hacen y como lo hacen los
servicios del Estado. £Es saludable gue asi sea porgue ello mejora
la calidad del Servicio publico. Kl didlogo social potencia la
calidad v profundidad de 1la accion, pero también significa
enfrentar conflictos y roces. Es walioso gque asi sea porgue
fortalece nuestros consensos.
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La democracia es esencialmente una calidad de la wvida
sorial gue Intenta dar respuesta a las complejas necesidades
Inherentes a la condicidon humana y en lo sustancial es un tipo de
relacion social gue posibilita la igualdad de oportunidades para
todos. Este Gobkierno y este Ministerio guisren reiterar su
inclaudicable vocacion democratica y de servicio publico.

En estos dias se ha puesto en primer plano el tema de la
corrupcidn., En los inicios de un periodo electoral se Intenta una
campafa destinada a enjuiciar la gestion administrativa del Estado
levantando acusaciones de falta de probidad o de corrupcion de los
funcionarios publicos. FEste Ministro tiene plena conciencia de 1a
importante labor social gue este Ministerio desempefa y de su
compromisc en el irrestricto, Ieal y honesto cumplimiento de las
funciones publicas con pleno respeto a las normas ¥ procedimientos
gue regulan su accionar.

Quierc en esta oaportunidad, Junto con reafirmar los
principios orientadores de npuestra gestion, reiterar mi confianza
en los funcionaries del Servicio e Instarlos a desempenar con la
mayor dedicacidén v esmero la funciones gue nos han  side
emcomendadas.

Tengo confianza en los mecanismos exIistentes destinados a
la fiscalizacion de la labor funcionaria; cuande ha sido necesario
investigar o sancionar una conducta administrativa gue se aleja de
las normas ¥ procedimisntos establecidos lo hemos hecho ¥ 1lo
seguiremos haciendo. Sabemos gue en ésta, vcomo en toda
Institucian, pusden haber situaciones que constituyan
irregularidades, Ias Investigaremos y sancionaremos., Fero, guiera
con la misma firmeza senalarles, gque wvamos a emprender las
acciones legales ¥ administrativas correspondientes en los casos
gue se levanten acusaciones infundadas en contra de un funcionario
del Servicio.
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Serda este un ano especialmente exigente para todos
nesotros; guiero gue cuenten con el respaldo del Ministro y de las
autoridades del Ministerio y gque Juntos fortalezcamos nugstro
compromiso para mejorar la calidad de vida de todos los chilenos ¥
sentar las bases de una conviviencia nacional donde Ia dignidad
del hombre y la satisfaccion plena de sus necesidades sean el aje
central de las peliticas, acciones y realiraciones.

Afectuosamentes,
T
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Santiago, Abril 21 de 1993.-
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